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W 2002 roku zostat zorganizowany w Lublinie XXXI
Zjazd Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, na kto-
rym w ramach sesji zatytutowanej ,,Psychologia jakosci
zycia” zaprezentowanych zostalo przez mtodych polskich
psychologow szereg prac dotyczqcych psychologicznych
problemow przezywania codziennosci. Przedstawiana
do rqk Czytelnika niniejsza ksiqzka powstata z inspi-
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formie pogtebionej analizy najwazniejszych aspektow tej
waznej 1 wciqz rozwijajqcej sie problematyki psycholo-
gicznej. Czes¢ z dziesieciu prezentowanych w niniejszym
opracowaniu artykutow stanowi rozwiniecie tez przed-
stawionych w referatach zjazdowych, a czesé artykutow
zostala opracowana i napisana od nowa. Ksiqzka ta,
mimo ogélnego tytutu, nie pretenduje do catosciowego
1 uporzqdkowanego podsumowania catej dziedziny jako-
sci Zycia na obecnym etapie rozwoju badan psychologicz-
nych. Jest ona raczej pomyslana jako czqstkowy wktad w
toczqceq sie w Polsce i na Swiecie dyskusje nad realnymi
1 mozliwymi kierunkami rozwoju badan teoretycznych i
empirycznych w ogélnym obszarze ,,psychologia i Zycie”.
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Jakosé zycia a jakosé rozwoju. Spoteczny kontekst ...

sze, zajmowanie sie kwestia jako$ci zycia ma walor praktyczny z
tego powodu, ze umozliwia pomaganie ludziom w sytuacji, gdy nie
czuja, sie szczesliwi. Jest to zadanie niezwykle wazne, bowiem wspoél-
czeénie mamy do czynienia w przewazajacej czesci z sytuacjami,
w ktérych dominuja emocje negatywne nad pozytywnymi (Meyers,
2000; Schwartz, Strack, 1999). Po drugie, we wspo6lczesnym $wie-
cie zdominowanym przez zmiane i réznorodnoéé, wiedza na temat
mechanizméw ksztaltowania sie jakoSci zycia potrzebna jest do sty-
mulowania rozwoju ludzi. Innymi stowy, cztowiekowi wspoélczesne-
mu potrzebne sa wskazowki dotyczace tego, do czego powinien da-
zy¢ , a czego powinien unikac.

JAKOSC ZYCIA A PSYCHOLOGIA

W badaniach nad jakos$cia zycia, ktére zostaly zapoczatkowane
w latach 60. (Bradburn, 1969; Andrews, Whithey, 1976; Campbell,
Converse 1 Rodgers, 1976), nastapily istotne zmiany dotyczace pod-
stawowych zatozen teoretycznych. Przypomnijmy, iz podstawowym
zadaniem, jakie postawiono sobie w pionierskich badaniach na ja-
koscia zycia bylo, po pierwsze, dokonanie syntetycznego opisu psy-
chologicznych aspektow jakosci zycia ludzi analogicznego do opisu
ekonomicznego, oraz po drugie, wprowadzenie do powszechnego
uzytku pojeé psychologicznych, ktore w §wiadomosci spotecznej pet-
nityby podobna role co ekonomiczne pojecia produktu narodowego
oraz stopy zysku (Kowalik, 1993; Banka, 1995a). Badania pionier-
skie opieraly sie na pytaniach, ktérych intencja byta subiektywna
ocena obiektywnych zmian spolecznych. Owe subiektywne wskaz-
niki spoteczne (subjective social indicators) petnily przez dlugi czas
role suplementu do obiektywnych standardéw zycia (Schwartz,
Strack, 1999). Jak zauwaza Magnus Campbell (1981, s. 23) wyko-
rzystywanie tych miar opierato sie na zalozeniu, iz ogél doswiad-
czen codziennos$ci sumuje sie, tworzac globalne poczucie dobrosta-
nu (well-being), utrzymujace sie na wzglednie stalym poziomie przez
dtuzszy okres, co pozwala ludziom na w miare trafny i1 doktadny
jego opis (Kowalik, 1995). To wlaénie fundamentalne zalozenie zo-
stato w miare postepu badan poddane zakwestionowaniu.
Systematyczne badania nada jako$cia zycia prowadza w konse-
kwencji do kilku istotnych wnioskéw. Po pierwsze, zalezno$ci mie-
dzy subiektywnymi do§wiadczeniami jednostki a obiektywnymi
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warunkami zycia nie sg ani jednoznaczne, ani zgodne z intuicja,
ani stabilne w czasie (Schwartz, Strack, 1999). Innymi stowy, zaden
z obiektywnych czynnikéw zycia nie wyjasnia subiektywnej jako-
Sci zycia (subjective well-being), jak tez te same obiektywne wyda-
rzenia zyciowe moga zwiekszac lub zmniejszac poczucie szczescia.
Demitologizacji poddana zostata na przyklad kwestia zasobéw
w determinowaniu jakos$ci zycia. Ani zasoby ekonomiczne (finanso-
we), anl zasoby osobowo§$ci nie sa same w sobie warto$cia determi-
nujaca jakosé zycia, ale sg jedynie droga lub narzedziem osiagania
szczescia (Csikszentmihalyi, 1999; Meyers, 2000). Po drugie, szcze-
Scie nie jest wylacznie kategoria terazniejszo$ciowa przezywania
siebie 1 $éwiata, lecz temporalna kategorig rozwojowa obejmujaca
do$wiadczenia przeszloSci, aktualne przezycia oraz oczekiwania
dotyczace przysztosci (Kowalik, 1994; Liberska, 2004). Dobrostan
jest kategorig podlegajaca dynamicznym przeksztalceniom w czasie
1jest to kategoria dwojakiego rodzaju: kontekstowa kategoria uczucia
szczescia wynikajacego z posiadania lub konsumpcji zasob6éw 1 jako
kategoria rozwojowa standardéw poréwnan. W pierwszym przy-
padku szczescie 1 dobrostan jest efektem kontekstu rozumianego
w terminach sukcesywnie naptywajacych informacji. W drugim
przypadku szczescie jest procesem rozwijania (konstruowania) men-
talnej reprezentacji calosci zycia 1 jego domen na bazie sukcesyw-
nie naplywajacych informacji.

Szczescie, dobrostan 1 jako$é zycia to efekt rozwoju jednostki,
czyli skutek procesu konstruowania standardéw poréwnan dla osia-
galnych w czasie informacji, z jednej strony, oraz wypadkowa roz-
lozonego w czasie procesu konstruowania sadéw o zyciu, bedacych
mentalnymi reprezentacjami zycia i regulatorami procesu przetwa-
rzania naplywajacych informacji. Jednostka w ocenie jakosci zycia
wykorzystuje wiele zrdodet informacji, takich jak prezentystyczne
stany afektywne, przeszie dos§wiadczenia 1 wydarzenia, oczekiwa-
nia dotyczace przyszlosci oraz poréwnania spoteczne. Podstawowy-
mi mechanizmami konstruowania standardéw poréwnan dla spo-
sobow wykorzystywania naplywajacych informacji sa poréwnania
intraindywidualne oraz poréwnania interindywidualne. Jako$¢
zycia jest zatem kategoria zmieniajaca sie w czasie doSwiadczania
codziennosci 1 funkcja jakosci rozwoju w cyklu zycia. Zaleznosé ta
jest obustronna, co oznacza, ze jako$¢ rozwoju jest tez funkcja po-
czucia jakos$ci zycia
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Jakosé zycia a jakosé rozwoju. Spoteczny kontekst ...

JAKOSC ZYCIA A JAKOSC ROZWOJU

Jako$é rozwoju w konteksécie jakosSci zycia oznacza dwie rzeczy. Po
pierwsze, spojne konstruowanie przez jednostke intraindywidual-
nych standardow ewaluacyjnych, na bazie poréwnan zdarzen prze-
sztych, terazniejszych 1 oczekiwanych. Po drugie, spdjne konstru-
owanie przez jednostke interindywidualnych standardéw ewalu-
acyjnych, na bazie poréwnan Ja — Inni. Intra- 1 interindywidualne
standardy ewaluacyjne sa systemami sadéw opartymi na porow-
naniach 1 jako takie stanowia mentalne reprezentacje celéw 1 kry-
teriow oceny, dzieki ktorym struktura Ja uzyskuje dostep do syste-
matycznie naplywajacych informacji, dokonuje ich selekcji oraz
dokonuje ich asymilacji.

Innymi stowy, jako$§¢ rozwoju determinuje jakos$é zycia w ten
sposob, ze ta ostatnia zalezy od stopnia doskonalo$ci tworzonych
przez jednostke w biegu zycia mentalnych schematéw poznawczych,
umozliwiajacych jednostce dostep do potencjalnie zdolnych do wy-
korzystania informacji 1 wlaczania jej w schematy Ja. Sady jed-
nostki o zyciu zaleza od tego, jaka informacja zostanie przez jed-
nostke wykorzystana w konstruowaniu standardu oceny, jaki cel
jednostka stawia sobie w zyciu, oraz jakiego uzyje standardu ewa-
luacyjnego, np. intraindywidualnego czy z zakresu poréwnan spo-
lecznych (Schwartz i Bless, 1992). Jednostka dysponujac wieloma
zrodlami informacji ma tendencje do wykorzystywania informacji
stale lub najczesciej pojawiajacych sie (Higgins, 1996), informacji
pojawiajacych sie w okreslonym porzadku (Schwartz, Strack 1 Mai,
1991). Informacje sukcesywnie docierajace do jednostki sa rejestro-
wane przez umysl, jezeli niosa ze soba ekstremalne znaczenie lub
facylituja system poznawczy jednostki. Stad tez ogélna satysfakcja
z zycia jest dwukrotnie wieksza wtedy, gdy pytanie o nie poprzedza
inne pytanie o satysfakcje z zycia malzenskiego (Schwartz, Strack
1 Mai, 1991).

Zdarzenia ekstremalne jako zdarzenia niezwykle nie sa zazwy-
czaj brane przez jednostke pod uwage w ocenie calo$ci jej zycia. Sa,
one jedynie elementami ewaluacyjnymi dziatajacym na zasadzie
kontrastu, a dopiero po czasie staja sie na state elementami wila-
czonymi w umyslowe standardy poréwnan. Pojedyncze wydarze-
nia zyciowe dzialaja w réznych a nawet przeciwstawnych kierun-
kach, zwiazku z czym powigzania miedzy nimi a subiektywnymi
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JAKOSC ZYCIA A JAKOSC ROZWOJU.
SPOLECZNY KONTEKST PLCI,
AKTYWNOSCI I RODZINY

Jedna z najbardziej charakterystycznych cech mijajacego czasu jest
tempo zmian: Jak niektorzy twierdza jedyne, co jest pewne, to sama
zmiana. Prawda ta nie omija rowniez psychologii, ktorej wiekszos$é
teorii dotyczacych rozwoju czlowieka, predyktoréow szczeScia oraz
miar sukcesu zyciowego wymaga aktualizacji. Najwieksza liczba
zmian, ktére w sposob niezwykle ostry weryfikuja dwudziestowiecz-
ne teorie, dotycza obszaréw rozwoju cztowieka w cyklu zycia, oraz
obszarow stycznych do takich pojec jak szczeScie vs. dyssatysfak-
cja, kobiecos$é vs. mesko§é, adolescencja vs. dorosto$é, praca vs. re-
kreacja oraz niezalezno$¢ vs. rodzina.

Zmiana spolecznego kontekstu zycia spowodowala, ze podsta-
wowe pojecia ulegaja w ostatnim czasie istotnym modyfikacjom.
Weryfikacji poddawane sa rowniez teorie, ktére dotycza miedzy
innymi takich pytan, jak: Skad bierze sie dobrostan i poczucie ja-
kos$ci zycia wspotczesnego cztowieka? W jakim zakresie 1 klasyczne
teorie rozwoju, plci, pracy i rodziny zachowuja moc eksplanacyjna
1 predykcyjna we wspoélczesnym kontekscie zycia? Jacy ludzie sa
bardziej zadowoleni z zycia? Czy szczescie zalezy od ptci? Czy pew-
ne kultury sa bardziej szczeSliwsze od innych? W jakim stopniu
szczescie jest funkeja aktywnosci jednostki? Czy szcze$cie jest
funkcja zasobow? Jak role w determinowaniu poczucia szczescia
odgrywa rodzina?

Odpowiedzi na postawione pytania oprocz wartosci czysto po-
znawcze] maja duze znaczenie praktyczne (Diener, 2000). Po pierw-

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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Jakosé zycia a jakosé rozwoju. Spoteczny kontekst ...

PRZYWIAZANIE, WIE)Z/O.RAZ WEWNETRZNE MODELE
PRACUJACE A JAKOSC ZYCIA

Generalne twierdzenie o wspoélzaleznosci miedzy subiektywna ja-
kos$cia zycia a wiekiem nalezy do kategorii mitu, gdyz szczeScie na
poszczegdlnych etapach zycia — a wiec w dziecinstwie, w okresie
dorastania, w dorostosci 1 w pdznej doroslosci — nie jest dokladnie
ta sama kategoria. Wraz z rozwojem jednostki zmienia sie spolecz-
ny kontekst funkcjonowania, ktéry silnie oddzialuje na cele 1 stan-
dardy ewaluacyjne przezywania codziennos$ci. Mit o wiekszej szcze-
sliwosci dziecinstwa niz okresu poznej dorostosci moze mieé¢ pewne
uzasadnienie jedynie w tym, ze w plerwszym okresie rozwojowym
szczesliwo$é zycia zdeterminowana jest jedynie zdarzeniami teraz-
niejszymi i bezpoSrednimi efektami kontrastu. W miare przesuwa-
nia sie na kolejne stadia rozwoju coraz wieksza role odgrywaja men-
talne konstrukty ewaluacyjne, w ktorych zasymilowane zostaty
wczesniejsze wydarzenia, w tym takze wydarzenia ekstremalne.
Jako$é zycia 1 rozwoju na wczesniejszych etapach ma wplyw na
postrzeganie 1 ocene zdarzen na poézniejszych etapach zycia oraz
przenikanie sie poszczegdlnych domen zycia.

W okresie wczesnego dziecinstwa jako$¢ rozwoju wyznacza ja-
koéé¢ wiezi (attachment quality) miedzy rodzicami i osobami zna-
czacymi a dzieckiem. Znaczenie wiezi miedzy dorostymi i a dziec-
kiem po raz pierwszy zostalo zauwazone 1 opisane w literaturze
psychologiczne przez J. Bowlby'ego. (1940, 1944) oraz M. Ainsworth
(1968, 1979, 1982; Ainsworth 1 Bowlby, 1991). J. Bowlby (1951, 1958,
1959) zauwazyl, 1z jako$¢ wiezi miedzy matka a dzieckiem wytwa-
rza u dziecka bezpieczna wiez jako mentalny konstrukt ewaluacyj-
ny, ktory determinuje jako$é wiezi wytwarzanych przez jednostke
na pozostatych etapach zycia. Podstawowymi kategoriami, na kté-
rych skupit uwage Bowlby (1960, 1965, 1973) jest stabilnosé i bez-
pieczenstwo wiezi oraz lek przed separacja, czyli utrata wiezi. Two-
rzenie 1 przerywanie zwiazkow emocjonalnych z osobami znaczacymi
(Bowlby, 1979) wytwarza w umys$le dziecka trwate struktury ewa-
luatywne zwane ,,modelami pracujacymi” (working models), prze-
sadzajacym o zdrowym rozwoju osobowosci przez cale pozostate zycie
(Bowlby, 1988). Jakos¢ rozwoju 1 jakoS¢ zycia we wezesnym dzie-
cinstwie mierzona jest wedlug tego samego kryterium, tj. jakoScia
wiezi afektywnej bedacej bezpieczna podstawa rozwoju 1 systemu
eksploracji (exploration system) jako korelatu motywacji we-
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wnetrznej. Utrata wiezi poprzez separacje, niestabilno$é wiezi ge-
neruje lek, zto$¢ 1 redukuje tendencje eksploracyjne w sytuacjach
spotecznych, a wiec generalnie obniza jakos¢ zycia (Bowlby, 1973,
1980).

Zastuga M. Ainsworth (Ainsworth, 1991; Ainsworth 1 Bowlby,
1991), jest rozciagniecie kategorii wiezi emocjonalnej jako poznaw-
czego systemu regulacyjnego stosunki jednostki z otoczeniem spo-
lecznym poza granice dziecinstwa na pozostate fazy zycia. Wartosé
koncepcji teoretycznych zwigzania emocjonalnego jest szczegdlnie
widoczna w ostatnich czasach, zdominowanych przez ekstensywne
zmiany 1 wymagajace stalej adaptacji jednostki do Srodowiska spo-
lecznego. Wspblczesne badania prowadzone w ramach koncepcji
przywiazania zajmuja sie wiec nie tylko wczesnymi relacjami ro-
dzic-dziecko, nie wylaczajac zjawisk patologicznych np. molesto-
wania, ale obejmuja takze badania i1 konceptualizacje bliskich rela-
¢ji tworzonych przez adolescentow oraz ludzi dorostych. Wyjadniane
sa relacje czynnikéw osobowosciowych 1 sytuacyjnych z jakoscia
przywiazania oraz wiele innych (Cassidy, 1999).

Bowlby na podstawie swoich wczesnych obserwacji przyjat zalo-
zenie, ze zaburzona wiez miedzy dzieckiem a matka ma wplyw na
pézniejsze funkcjonowanie dziecka 1 moze powodowacé zaburzenia
psychiczne. W owych czasach istnialy dwie powszechnie akcepto-
wane teorie wyjasniajace znaczenie wiezi matki z dzieckiem. Byly
nimi: teoria psychoanalityczna oraz teoria uczenia spolecznego.
Wedtug obu tych teorii wiez powstajaca miedzy matka a dzieckiem
ma swoje korzenie w zaspokajane) przez matke potrzebie glodu.
Dziecko bedac karmione przez matke doSwiadcza wielu przyjem-
nych uczué, ktore uczy sie kojarzy¢ z jej obecnoscia. Bowlby zane-
gowal stuszno$cé takiego wyjasnienia opierajac sie na wynikach ba-
dan nad zwierzetami. Np. K. Lorenz (1935) zaobserwowal, ze mate
piskleta tuz po urodzeniu podazaja za swoja matka, ktora przeciez
ich nie karmi. Z badan byl H. Harlow (1958) wynika z kolei, ze
mate malpki w chwilach, gdy przezywaly stres preferowaly kon-
takt fizyczny ze sztuczna malpa-matka zrobiona z miekkich mate-
rialéw niz druciang malpa-matka, ktéra dostarczata pokarmu.

John Bowlby wraz z J. Robertsonem (Robertson, Bowlby, 1952)
przeprowadzili liczne obserwacje reakcji matych dzieci 1 niemowlat
na separacje z rodzicami. Choé¢ reakcje dzieci w sytuacji roztaki
réznily sie tylko w pewnych granicach, Robertson 1 Bowlby (1952)
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zdotali wylowié generalny mechanizm reakcji na separacje. Reak-
cja ta skladata sie z trzech nastepujacych po sobie faz, r6zniacych
sie miedzy soba pod wzgledem stosunku dzieci wobec nieobecne;j
osoby rodzica. Pierwsza faza, nazwana protestem (protest) rozpo-
czynala sie jeszcze przed rozstaniem z rodzicem. Protest charakte-
ryzowal sie glownie ptaczem, gloSnym krzykiem, wotaniem rodzi-
ca, zloscia, sprawdzaniem czy rodzic powrdcil. Dzieci mialy nadzieje
na powrot rodzica. Przeprowadzane przez innych ludzi préby po-
cieszenia dzieci podczas tej fazy spotykaly sie zwykle ze znikomym
sukcesem. Placz i krzyk nasilaly sie zwykle w sytuacjach dla dzieci
stresujacych lub w chwilach, gdy byly zmeczone. Druga faza, tj.
faza rozpaczy (despair) obejmowata zachowania dziecka wskazuja-
ce na przezywanie utraty nadziei na powrot rodzica, takie jak ptacz,
gloéne krzyk 1 poszukiwanie rodzica. Osiowym objawem dla tej fazy
byt smutek (Bowlby, 1973) porownywalny do przezy¢ zwiazanych z
zatoba. Dziecko zamykalo sie w sobie, by zmagaé sie z uczuciem
straty. Trzecia faza zwana zobojetnieniem (detachment) przejawia-
la sie w pozornym zainteresowaniu dziecka innymi ludZzmi. Dziec-
ko przestawalo odrzucaé¢ towarzystwo innych ludzi. Emocjonalne
odciecie sie dziecka od uczu¢ do rodzica bylo najwyrazniej demon-
strowane podczas spotkania z nim. Dziecko, ktore osiagnelo faze
zobojetnienia, na widok rodzica zamiast radosci okazywalo apatie
1 obojetno$é (Kobak, 1999).

Eksperymenty 1 obserwacje dowodza, ze separacja niemowlat
1 matych dzieci z rodzicami wplywa ujemnie na ich wszechstronny
rozwdj. Jak zauwazyt Bowlby (1951) dziecko pozbawione opieki mat-
ki jest prawie zawsze op6znione w rozwoju fizycznym, umyslowym
1 spolecznym, a skutki tych wezesnych do$wiadcezen derywacyjnych
sq z reguly trwale nieodwracalne, przy czym okresem krytycznym
jest w przypadku rozlaki z matka wiek zycia miedzy 6 miesiacem
a skonczonym 3 rokiem. Tolerancja na rozlake jest znacznie wiek-
sza u dzieci starszych. Dziecko w wieku przedszkolnym znosi nie-
obecno$¢ matki przez kilka dni lub tygodni, a u dzieci powyzej 7—8
roku zycia nawet roczna roztaka nie przynosi zadnych szkodliwych
skutkow. W poézniejszych latach Bowlby (1973, 1979) zrewidowal
jednak swoje twierdzenia. Nie méwit juz o okresie krytycznym dla
rozwoju wiezi, a okresie tzw. wrazliwym (sensitive). Nie tylko dzie-
ci, ale ludzie w kazdym wieku, sa wrazliwi na utrate wiezi 1 sa
o wiele szczesliwsi, kreatywni 1 zdolniejsi do wykorzystywania swo-
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ocenami jakoS$ci zycia sa bardzo stabe. To, co z punktu widzenia
terazniejszo$ci jednostki wydaje sie by¢ dla niej katastrofa, z punk-
tu widzenia jej przysztego zycia moze staé sie relewantnym stan-
dardem poréwnan. Subiektywna jako$¢ zycia nie jest prosta funkcja,
obiektywnych warunkow oraz hedonistycznej wartosci zwigzanych
z nimi do$§wiadczen. Przewidywanie subiektywnej jakoSci zycia nie
jest mozliwe bez uwzglednienia umystowych proceséw, standard 1
norm, ktore kieruja selekcja (Miller 1 Prentice, 1996; Kahneman 1
Miller, 1986) 1 wykorzystywaniem systematycznie naptywajacych
informacji.

Podstawowym zatozeniem przyjetym w dalszych rozwazaniach
jest to, 1z poczucie jakosci zycia ulega statym przeksztalceniom wraz
z rozwojem czlowieka w cyklu zycia. Oznacza to, ze na poszczegol-
nych etapach zycia o jakosci zycia decyduja zmienne oraz mechani-
zmy ewaluacyjne charakterystyczne dla danego stadium rozwojo-
wego. Pojecie jakoSci zycia zmienia sie wraz z wiekiem, faza zycia
oraz podstawowymi celami obiektywnymi 1 subiektywnymi, jakie
stoja do realizacji przed jednostka. W miare rozwoju w cyklu zycia
jednostka realizuje rézne zadania zyciowe, posrod ktorych trzema
najbardziej uniwersalnymi na wszystkich etapach zycia sa zada-
nia zwiazane z podejmowaniem aktywno$ci zyciowych, ustanawia-
niem relacji z innymi i definiowania swojej plciowosci. Sposob,
w jaki radzi sobie jednostka z tymi trzema zadaniami na poszcze-
gbélnych etapach zycia jest miara jakosci rozwoju oraz wyznaczni-
kiem jakosci zycia.

SPOLECZNY KONTEKST ROZWOJU 1 JAKOSCI’ZYCIA
W OKRESIE DZIECINSTWA

W psychologii wspoétzaleznosé miedzy jakoscia rozwoju a jakosScig
zycia nalezy do probleméw obejmujacych tak fundamentalne pyta-
nia, jak: Czy szczeScie zalezy od fazy zycia? Czy z zycia sa bardzie]
zadowoleni ludzie mlodzi, czy starzy? Jakie mechanizmy decyduja
o tym, ze na poszczegdlnych etapach zycia ludzie moga czuc sie
szczesliwi badz nieszczesliwi niezaleznie od obiektywnej sytuacji
zyciowe]? W spoteczenstwie czesto mozna spotkaé sie z twierdze-
niem, ze w mlodosci ludzie sa bardziej szczesliwi niz w okresie np.
p6znej dojrzatosei.
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zenie utrata powoduje lek i zto§¢, a uczucie radosci jest obecne, gdy
wiez sie rozwija 1 spelnia swoje zadania. Systemy zachowan bedac
ze sobg powigzane, aktywuja sie 1 zatrzymuja w zaleznosci od tego,
w jakim aktualnie stanie pobudzenia znajduja sie inne systemy
zachowan. Istotnym z punktu widzenia przetrwania jest system
zachowan zwigzanych z eksploracja Srodowiska (exploratory sys-
tem). Uruchomienie tych zachowan dostarcza informacji o dziala-
niu Swiata. Eksploracja moze by¢ jednak niebezpieczna, zar6wno
dla mlodej, niedoSwiadczonej jednostki, jak 1 osoby dorostej (Bowl-
by, 1988). System eksploracyjny sprzezony jest z systemem zacho-
wan zwigzanych z przywiazaniem, gdyz eksploracja jednostki jest
najbardziej efektywna wtedy, gdy odbywa sie w blisko$ci z figura,
przywiazania. Figura przywiazania dziata w tym wypadku dla jed-
nostki jako baza bezpieczenstwa (Ainsworth, 1968; Bolwby, 1988)
do wychodzenia w kierunku eksploracji érodowiska 1 separacji (en-
try i separation) od figury przywiazania, jak tez bezpiecznego po-
wrotu (re-entry). W niebezpieczenstwie wiaczaja sie zachowania
zwiekszajace bliskoéé z figura przywiazania, a zanikaja zachowa-
nia eksploracyjne. Ainsworth (1972) mechanizm ten nazywa me-
chanizmem réwnowagi miedzy przywiazaniem a eksploracja, (at-
tachment — exploratory balance).

System zachowan spolecznych ma réwniez geneze biologiczna
(Vaughn, Bost, 1999). Rola tego systemu jest socjalizacja z innymi
jednostkami tego samego gatunku, w celu zwiekszenia mozliwosci
przetrwania. Jednostka dzialajac wspélnie z innymi zwieksza swo-
je szanse w znalezieniu schronienia, tworzeniu ciepla, zdobyciu po-
zywienia, zdobycia niezbednych informacji o otaczajacym ja $rodo-
wisku a takze znalezienia partnera zyciowego. System zachowan
spotecznych zostanie zaktywowany w sytuacji, gdy zachowania zwia-
zane z przywiazaniem ze wzgledu na bezpieczna sytuacje nie musza
by¢ aktywowane (Baumaister 1 Leary, 1995). Jednostka bedzie po-
szukiwaé towarzystwa innych jednostek, gdy poczuje sie bezpiecz-
naiochraniana. W odwrotnej zalezno$ci pozostaje system leku, gdyz
jego biologiczna rola jest ochrona jednostki przed niebezpieczen-
stwami poprzez adaptacyjne banie sie pewnych rzeczy. Bowlby
(1973) opisuje je jako ,naturalne oznaki niebezpieczenstwa” (natu-
ral cues of danger). Nie sa one niebezpiecznymi zagrozeniami sa-
mymi w sobie, natomiast zwiekszaja prawdopodobienstwo ich po-
jawienia sie. W takich sytuacjach jak ciemno$é, gloéne dzwieki,
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samotno$¢ czy nagle zblizajaca sie posta¢ uruchamia sie system
zachowan lekowych aktywujacych zachowania zwiazane z przywia-
zaniem. Jednostka, aby poczué sie bezpiecznie w sytuacji lekowe]
moze poszukiwaé bliskosci z figura, przywiazania.

Z zachowaniami przywiazania sprzezone sa zachowania opie-
kuncze. (Bowlby, 1965) (attachment — caregiving social bond). Od-
nosza sie one do tych zachowan, ktérych celem jest ochrona innej,
zwykle mlodej jednostki, a takze zwiekszanie blisko$ci z nia, w sy-
tuacjach, gdy tego potrzebuje. Jesli system ten jest dostatecznie
zaktywizowany, wowczas system zachowan zwigzanych z przywia-
zaniem nie ma potrzeby sie aktywowac. Figura przywiazania bie-
rze na siebie odpowiedzialno$¢ za utrzymanie bliskosci 1 poczucia
bezpieczenstwa. Mtoda jednostka moze wéwczas spokojnie zajaé sie
eksploracja srodowiska 1 cieszy¢ sie towarzystwem innych ludzi.
W wypadku, gdy system opiekunczy jest zawodny — np. dziecko nie
posiada rodzica lub rodzic nie spetnia swoich zadan — wéwczas ak-
tywizuja sie zachowania zwiazane z przywigzaniem nie pozwalaja-
ce dziecku na eksploracje czy nawiazywanie znajomosci z innymi
ludZzmi (Solmon, George, 1999).

JAKOSC WIEZI Z FIGURA PRZYWIAZANIA A JAKOSC ZYCIA
W DZIECINSTWIE

Zachowania zwiazane z przywiazaniem (attachment) sa innym kon-
struktem regulacyjnym osobowosci niz wiez (attachment bond). Wiez
jest bardziej trwalym regulatorem osobowosci, gdyz moze wystepo-
wacé nawet podczas dlugiej separacji (Ainsworth, 1989). Wiez nie
jest czym$ obiektywnie okreSlonym, wystepujacym miedzy dwie-
ma jednostkamai, a jest raczej reprezentacja poznawcza, ktora jed-
nostka konstruuje w swojej przestrzeni mentalnej na bazie postrze-
gania kogo$ jako osoby silniejszej, madrzejsze) 1 gwarantujace]
wyzszy poziom bezpieczenstwa. Wiezi tego typu naleza do trwa-
lych wiezi uczuciowych 1 dotycza osoby, ktorej nie da sie zastapié
(Thompson, 1999).

Sita zachowan zwigzanych z przywiazaniem (attachment) nie
jest tozsama z sitg wiezi (attachment bond). Niemowle przywiazuje
sie do swojego rodzica niezaleznie od jakosci ich interakcji, jakosci
opieki rodzicielskiej. R6znice dotycza nie sily, lecz jakos$ci wiezi.
Rozréznia sie bowiem wiez bezpieczna (secure attachment bond)
1 niebezpieczna (insecure attachment bond). Na rozwoj wiezi decy-
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dujacy wplyw ma interakcja, jaka zachodzi pomiedzy jednostkami
w ramach cyklu wiezi (bonding cycle). W ciagu pierwszych dwoch lat
zycia rozwija sie wiez pomiedzy rodzicem a dzieckiem. Niemowle za-
czyna plakaé, gdy odczuwa dyskomfort fizyczny lub psychiczny. Ro-
dzice podejmuja wysitki do zaspokojenia potrzeb dziecka poprzez
takie zachowania, jaki dotyk, uémiech, karmienie, przytulanie,
kotysanie itd. Sekwencja tego typu zachowan powtarzana wiele razy
w przeciagu pierwszych lat zycia dziecka, pozwala mu na wytwo-
rzenie zaufania wobec rodzica. Dziecko uczac sie, ze rodzic jest za-
wsze dostepny, gdy go potrzebuje, formuje w sobie bezpieczna wiez,
a gdy stale nie do$wiadcza zaufania wobec rodzica formuje sie u
niego wiez typu ,nie bezpieczna”.

Wiekszoé¢ dzieci przywiazuje sie od poczatku do wiekszej ilosci
opiekunéw. Potencjalna liczba figur przywiazania jest nieograni-
czona. Wystepuje jednak hierarchia ich waznosci, 1 tendencja do
preferowania gtéwnej figury, ktéra jest zwykle matka. Waznymi
wyznacznikami struktury hierarchii jest ilo§¢ czasu, jaki dana oso-
ba spedza z dzieckiem, jako§¢ opieki, zaangazowanie emocjonalne 1
1los¢ spotkan dziecka z dana osoba (Cassidy, 1999). Do konca 1 roku
zycia niemowle tworzy zwykle 2—3 wiezi. Podczas érodkowego dzie-
cinstwa ilo$¢ okazji do tworzenia wiezi sie zwieksza, 1 tym samym
zwieksza sie ich ilo§¢. Adolescenci 1 dorosli tworza wazne wiezl z
seksualnymi partnerami. Wraz z uplywem czasu wiez z rodzicami
zwykle pozostaje, jednak inne wiezi staja sie bardziej centralne
(Thompson, 1999).

ROZWOJ SYSTEMU ZACHQWAN ZWIAZANYCH Z PRZYWIAZANIEM
JAKO PROGRAMOW JAKOSCI ZYCIA

Zachowania zwiazane z przywiazaniem charakteryzuja czlowieka
,od kolyski do grobu”, totez sa one programami jakosci zycia uak-
tywniajacymi sie na poszczegblnych etapach zycia w réznych kon-
tekstach spolecznych (Belsky, 1999; Thompson, 1999). Z wiekiem
1 ze wzrostem dojrzatosci jednostka przejawia ich coraz mniej. Jed-
nak niezaleznie od wieku przywigzanie ma zawsze ten sam cha-
rakter 1 cel, jakim jest blisko$é¢ z figura przywiazania. Pod wpty-
wem zaréwno wszechstronnego rozwoju jednostki zachowania
zwiazane z przywiazaniem podlegaja rozwojowym zmianom. Bowl-
by (1969) wyréznit cztery fazy rozwoju tych zachowan. Pierwsza
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ich zasobow, jezeli maja Swiadomo$é, ze jest z nimi zaufana osoba,
ktéra im zawsze pomoze, gdy beda tego potrzebowali.

EWOLUCYJNE KORZENIE ZACHOWAN ZWIAZANYCH
Z PRZYWIAZANIEM

Zachowania zwiazane z przywiazaniem (attachment behavior) zo-
staly wytyczone przez ewolucje (Belsky, 1999a; Simpson, 1999). Sa
one charakterystycznymi systemami, skladajacymi sie ze zmien-
nych funkcjonalnie zachowan, majacych na celu osiagniecie tego
samego efektu. Kazde zachowanie moze jednak takze naleze¢ do
wielu takich systeméw. Systemy zachowan obejmujace zachowa-
nia zwigzane z karmieniem, reprodukcja, eksploracja, opiekowa-
niem sie, przywiazaniem (attachment), uspotecznieniem oraz lekiem
zostaly wyselekcjonowane przez ewolucje, poniewaz okazaly sie
funkcjonalne. Systemy te rzadza sie prawami méwiacymi o tym,
kiedy sie aktywuja i kiedy przestaja dziataé. Jest to zalezne od sta-
nu wewnetrznego organizmu, kontekstu srodowiskowego oraz
wspoéldzialania z innymi systemami.

Funkcja zachowan zwigzanych z przywigazaniem jest utrzyma-
nie blisko$ci dziecka z matka, albo, méwiac szerzej, utrzymanie
bliskosci miedzy jednostka a jej tzw. ,figura przywiazania” (attach-
ment figure). Figura przywiazania jest osoba, wobec ktorej zacho-
wania te sa skierowane. Zachowania zwiazane z przywigzaniem
moga by¢ rézne w zaleznosSci od kontekstu sytuacyjnego (Belsky,
1999b). Jednostka uruchamia takie zachowania, ktére sa dla niej
najbardziej odpowiednie w danej sytuacji. Dziata tutaj mechanizm
sprzezenia zwrotnego. Na przyklad, podczas niebezpieczenstwa,
zmeczenia czy choroby zachowania te zwigzane z przywiazaniem
aktywuja sie. Zachowania te wylaczaja sie natomiast wowczas, gdy
potrzeby organizmu zostaja zaspokojone. Zachowania sa rézne
w zaleznoéci od ich wieku 1 mozliwos$ci rozwojowych jednostki. Czto-
wiek rodzi sie wyposazony w mozliwosci zwracania uwagi opieku-
na na swoje potrzeby. Poczatkowo zachowania te sa prymitywne
jak placz, ale z czasem staja sie coraz bardziej skomplikowane jak
rozmowa o wzajemnej bliskos$ci czy wspolne ustalanie planéw (Young
11n., 2001).

7 formowaniem sie przywigzania wigze sie wiele intensywnych
emocji. Uczucie milos$ci sluzy podtrzymaniu wiezi, a emocje takie
jak smutek pomagaja przezy¢ utrate figury przywiazania. Zagro-
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Ostatnia faza to partnerstwo w organizacji zachowania zwiaza-
nego z przywiazaniem. Faza ta rozpoczyna sie okolo 3 roku zycia.
Podczas tej fazy dzieci sa juz zdolne organizowaé swe interakcje
z figurami przywigzania nie tylko na bazie fizycznej orientacji, kon-
taktu wzrokowego czy niewerbalnej ekspresji uczué, ale takze na
rozmowie o osobistych sprawach, takich jak separacja, uczucia czy
wspoétodpowiedzialno$é za utrzymanie bliskoéci z figura przywia-
zania. Reprezentacja otoczenia, jaka posiadaja komplikuje sie i staje
sie coraz bardziej akuratna. Dziecko tworzy coraz wiecej zlozonych
poznawczych reprezentacji tancuchow wydarzen. W tym wieku dzie-
ci zadaja wiele pytan, buduja sie¢ reprezentacji otaczajacego swia-
ta oraz ucza sie rozumieé¢ perspektywe innych. Partnerstwo wiec
1 wspélne planowanie ma swoj poczatek w bliskiej, intensywnej emo-
cjonalnie relacji (Marvin 1 in., 1999). Ta faza rozwoju determinuje
jako§¢ zachowan zwiazanych z przywigzaniem w postaci partner-
stwa do konca zycia jednostki (Thompson, 1999). Jest to najwyzszy
etap rozwoju tych zachowan. Jednak bliskie relacje budowane przez
adolescentow czy dorostych wnosza nowe elementy do percepcji ja-
kos$ci zycia 1 jakoSci rozwoju.

ROZNICE INDYWIDUALNE W STYLACH PRZYWIAZANIA
ORAZ WEWNETRZNE MODELE PRACUJACE

Uksztaltowanie sie réznych stylow przywigzania jako rozwojowych
wyznacznikow jakosci zycia zalezy od jakosci zachowan opiekun-
czych oferowanych przez figury przywiazania. Ainsworth prowa-
dzita badania (Ainsworth, 1985; Ainsworth 1 in., 1978; Ainsworth
1 Witting, 1969) nad tzw. ,,sytuacja obca” (strange situation), przez
okolo 20 lat, ktére polegaly na aranzacji separacjii ponownego spo-
tkania. Na ich podstawie wyrdznila ona cztery typy wiezi: jedna
bezpieczna (secure) oraz trzy rodzaje wiezi ,nie bezpieczne)” (inse-
cure) — unikowa (avoidant), ambiwalentna (ambivalent) inaczej
zwanag oporna, (resistant) oraz zdezorganizowana, (disorganized/di-
soriented). Typy te sa strategiami radzenia sobie przez dzieci
w odpowiedzi na typowe dla ich matek sposoby zachowania. Dzieci
postugujace sie strategia bezpieczna mialy matki reagujace (respon-
sive), wrazliwe 1 dobrze zgrane z potrzebami dzieci. Matki dzieci
uzywajacych strategii unikowej czesto ignorowaly potrzeby swoich
dzieci. Te matki, ktorych dzieci stosowaly strategie ambiwalentng
byly niekonsekwentne: czasami czule 1 reagujace, a czasami zanie-
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dbujace. Wreszcie matki dzieci postugujacych sie strategia zdezor-
ganizowana byly stale zaniedbujace lub maltretujace. Sumujac,
strategie stosowane przez dzieci w relacjach spolecznych sa swo-
istg ochrona przed zagrozeniamii doktadnie dopasowuja sie do prze-
widywanych reakcji matek.

Poczatkowo uwazano, ze celem zachowan zwiazanych z przy-
wigzaniem jest fizyczna blisko$é¢, a brak tej bliskoSci ma destruk-
cyjny wplyw na rozwdj jednostki 1 przezywanie poczucia szczescia.
Wraz z postepujacymi badaniami twierdzenie to stawato sie coraz
mniej adekwatne. Trudno bylo na przyktad wyttumaczy¢, dlaczego
dzieci aktywowaly zachowania zwigzane z przywigzaniem w obec-
nosci rodzica. Badania Ainsworth nad ,,sytuacja obca” takze pod-
wazaly to twierdzenie. Ainsworth stwierdzita, ze to nie fizyczna
obecnoéé figury przywiazania, a Swiadomos$¢ jej dostepnosci jest
czynnikiem regulujacym aktywizacje zachowan zwigzanych z przy-
wiazaniem (Kobak, 1999). Takie twierdzenie ttumaczyto, dlaczego
zachowania zwigzane z przywiazaniem cechuja takze starsze dzie-
ci, mlodziez i1 dorostych, ktorzy przeciez nie potrzebuja juz fizycznej
obecnosci swojej figury przywiazania do swobodnej eksploracji.

Osoby pozostajace w relacjach przywiazania postuguja sie we-
wnetrznymi modelami pracujacymi (internal working models), ktore
sa osobowos$ciowymi programami dzialania, konstruowanymi
w przestrzeni mentalnej na bazie wczes$niejszych interakcji z fi-
gurg przywiazania. Wewnetrzne modele pracujace sa stale operu-
jacymi, dynamicznymi modelami siebie 1 partnera relacji, odzwier-
ciedlajacymi historie wspélnych przezyé¢ (Bretheron, Munholland,
1999). Jako mapy poznawcze stuza one regulacji, przewidywaniu 1
interpretacji zachowan, mys§li oraz uczué¢ zaréwno figury przywia-
zania, jak 1 wlasnej osobowos$ci. Wewnetrzne modele pracujace do-
statecznie czesto aktualizowane umozliwiaja sprawna komunika-
cje interpersonalna, tworzenie wspdlnych planéw czy rozwiazywanie
konfliktéw powstajacych w relacji miedzy partnerami interakcji
(Bretherton, Munholland, 1999).

Wewnetrzne modele pracujace partneréw interakceji spoteczne;j
— tzn. mapy poznawcze danej osoby 1 jej figury przywiazania — sa,
komplementarne. Podczas eksploracji srodowiska jednostka uwa-
za sama siebie za osobe warto$ciowa 1 kompetentna, gdy spostrze-
ga swoja, figure przywiazania jako osobe emocjonalnie wspotbrz-
miaca 1 wspierajaca. Jesli jednak jednostka postrzega figure przy-
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wigzania jako osobe odrzucajaca, ignorujaca 1 przeszkadzajaca
w eksploracji Srodowiska, wowczas uwaza sama siebie za nie war-
tosciowa 1 niekompetentna. Wewnetrzne modele pracujace przed-
stawiaja wzgledem siebie obie strony relacji (Bretherton, Munhol-
land, 1999). Wewnetrzne modele pracujace jako konstrukty poznaw-
cze charakteryzuja sie trwatoécia, co w konsekwencji prowadzi do
tego, ze sa one zrdédlem oporu przed zmiana. Reprezentacja umy-
stowa, powstajaca pod wplywem weczesniejszych interakcji, deter-
minuje percepcje nadchodzacych dos§wiadczen zwigzanych z figura
przywiazania. Z czasem zalezno$¢ ta zaczyna powstawaé automa-
tycznie, poniewaz nie wymaga angazowania uwagi, ale nie jest wy-
starczajaco plastyczna. W takim wypadku nastepuje zmiana w za-
chowaniu figury przywigzania. Nie zostaje ona wlasciwie zinter-
pretowana od razu, poniewaz z powodu rozbieznosci z przewidywa-
niami jednostki. Zmiana w wewnetrznych modelach pracujacych
pojawia sie dopiero po jakim$ czasie, tj. wtedy, gdy zmiana zacho-
wania figury przywigzania zostaje przez jednostke uswiadomiona.

Wewnetrzne modele pracujace podlegaja jako$ciowym zmianom.
Moga one przeistaczac sie z modeli bezpiecznych na nie bezpieczne
oraz na odwréot. Warunkiem koniecznym takiej tranzycji jest odpo-
wiednia zmiana w postawie figury przywiazania wobec podmiotu
przywiazania. Wynika to stad, iz skuteczno$¢ wewnetrznych mo-
deli pracujacych limituja mechanizmy obronne (defensive exclusion),
ktore rozregulowuja system zachowan zwiazanych z przywiazaniem.
W rezultacie owego rozregulowania dziatanie systemu zachowan
ukierunkowanych na przywiazanie przestaje by¢ adekwatne do rze-
czywistej sytuacji. Konsekwencja dziatania mechanizméw obron-
nych jest operowanie réwnoczeénie dwoma poziomami wewnetrz-
nych modeli pracujacych. Jeden jest $éwiadomy, ale oparty na
nieprawdziwych informacjach. Drugi jest prawdziwym odbiciem
sytuacji, ale jest niedostepny §wiadomosci. Dzialanie mechanizméw
obronnych moze skierowa¢ negatywne uczucia z figury przywiaza-
nia nie tylko na inng osobe, lecz takze na samego siebie (Brether-
ton, Munholland, 1999)

Wewnetrzne modele pracujace petnia funkcje posredniczaca mie-
dzy $rodowiskiem zycia jednostki a jej zasobami osobowosci. Wyja-
$niaja one wplyw jakos$ci przywiazania doSwiadczanego przez jed-
nostke w dziecinstwie na postrzeganie siebie oraz innych ludzi
w poézniejszych okresach zycia (Thompson, 1999). Dzieci, mtodziez
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faza, tj. orientacja i1 sygnaty bez dyskryminacji figury, charaktery-
zuje sie duza biernoscig jednostki. System percepcyjny niemowle-
cla jest wyposazony w szczegolne cechy, stuzace percepcji zacho-
wan opiekuna. Przykladem moze by¢ preferencja niemowlat do
patrzenia na ludzka twarz czy stuchanie ludzkiego glosu. Glow-
nym inicjatorem interakcji jest jednak opiekun. Zachowania jego
sa celowe 1 stuza troszczeniu sie o dobrostan niemowlecia. Niemowle
nie rozréznia ludzi 1 zachowuje sie wobec kazdego w ten sam spo-
sob. Nie odréznia takze siebie od $érodowiska 1 nie jest zdolne do
rozrézniania pomiedzy réznymi zachowaniami opiekuna. Postugu-
je sie jedynie prostymi reakcjami odruchowymi, ktére odgrywajac
funkcje zachowan zwiazanych z przywiazaniem nie moga by¢ jed-
nak zachowaniami majacymi prowadzi¢ do konkretnego celu. Za-
chowania te charakteryzuje jedynie przewidywany cel.

Druga faza, to faza orientacji 1 sygnaléow kierowanych do jedne;j
lub wiecej dyskryminowanych figur przywiazania. W tej fazie ksztal-
tujq sie stale wzorce przywiazania, gdy interakcje pomiedzy opie-
kunem a niemowleciem powtarzaja sie. Niemowle staje sie zdolne
do uzywania bardziej efektywnych zachowan, ktore zostaly wyse-
lekcjonowane sposérod innych. Interakcje staja sie bardziej zinte-
growane w tancuchu powiazanych ze sobg zachowan. W interak-
cjach z opiekunem niemowle staje sie zdolne do podejmowania co-
raz czestszych inicjatyw oraz rozrézniania najblizszych opiekunéw
sposrod innych. Prowadzi to do rozrézniania oséb, ktére staja sie
figurami przywiazania. Trzecia faza, jako faza podtrzymywania bli-
skosci z dyskryminowana figura przez lokomocje 1 sygnaty, charak-
teryzuje sie przede wszystkim mozliwos$ciami, jakie daje rozwdj mo-
toryczny 1 poznawczy. Faza ta rozpoczyna sie miedzy 6—9 miesia-
cem zycia. Nowe umiejetnosci zwigzane z lokomocja daja mozliwosci
rozwoju nowych zachowan zmierzajacych do podtrzymania blisko-
sci z figura przywiazania. Otwieraja sie tez mozliwosci wiekszej
eksploracji, co zwieksza 1lo§¢ sytuacji potencjalnie niebezpiecznych.
Roénie takze zainteresowanie innymi ludzmi, ktérzy sa dla dziec-
ka z jednej strony atrakcyjni, a z drugiej strony jednak dzieci sie
ich lekaja. Rozwd) poznawczy pozwala na posiadanie umystowe)
reprezentacji drugiej osoby niezaleznej od percepcji (object perma-
nence) oraz posiadanie niezaleznej reprezentacji swojej osoby od
figury przywiazania.
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wy z motywoéw wlasnego postepowania, brak koncentracji uwagi,
brak inicjatywy 1 inwencji oraz slaba wyobraznia. Stosunkowo wy-
soki procent przypadkow schodzi na droge przestepczosci. U wielu
jednostek wystepuja liczne zachowania agresywne, kradziez, ktam-
stwo 1 wykrety nieraz bez zadnego powodu. U os6b juz dorostych,
ktére w dziecinstwie przeszly przez syndrom choroby sierocej zary-
sowuje sie brak zdolnosci do prawidlowych kontaktéw emocjonal-
nych, wyrazajacy sie nasilong tendencja do poszukiwania osoby bli-
skiej, lub tez ozieblos¢ uczuciowa, brak zaangazowania w sprawy
srodowiska spolecznego, w ktorym dana jednostka zyje, egoizm
1 egocentryzm (Dozier 1 in., 1999).

Symptomy ,reaktywnego zaburzenia przywiazania” naktadaja
sie na symptomy choroby sierocej. Zaburzenie to jest w ostatnich
latach coraz bardziej popularne i coraz czesciej diagnozowane. Ob-
jawy zaburzenia zostaly sklasyfikowane w DSM-1V (Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders, 1994) oraz ICD-10 (Inter-
national Statistical Classification of Diseases and Related Health
Problems). Obie klasyfikacje, cho¢ nieco inaczej przedstawione, za-
wieraja te same objawy 1 warunki ich wystepowania. Wedlug kry-
teriow DSM-IV reaktywne zaburzenie przywigzania objawia sie
W wyraznie zaburzonym 1 rozwojowo nieadekwatnym zachowaniu
spolecznym, wystepujacym w wiekszosci kontekstéw sytuacyjnych
1 majacym swoj poczatek przed 5 rokiem zycia. Sklasyfikowane zo-
staly dwa podtypy zaburzenia: pows$ciagliwy (inhibited) 1 niepo-
wsciaghiwy (disinhibited). Typ powsciagliwy charakteryzuje stale
ponoszenie porazki w inicjowaniu 1 reagowaniu w rozwojowo ade-
kwatny sposéb w wiekszosci interakeji spolecznych, manifestujace
sie przesadnie powsciagliwymi, nadmiernie ostroznymi, wysoce am-
biwalentnymi 1 sprzecznymi reakcjami spotecznymi. Typ niepowscia-
gliwy (disinhibited) charakteryzuje rozproszone przywigzanie, ma-
nifestujace sie brakiem jakiejkolwiek selektywnosci w wyborze
obiektéw przywiazania, ktorymi moga staé sie nawet zupelnie obcy
ludzie. Jednym z kryteriéw jest takze konieczno$é wezesniejszego
doswiadczenia patologicznej opieki w postaci: 1) cigglego ignoro-
wania podstawowych potrzeb emocjonalnych dziecka, 2) ciagtego
ignorowania fizycznych potrzeb dziecka, 3) wielokrotnie powtorzo-
nej zmiany gtéwnego opiekuna, ktora to uniemozliwila stworzenie
stabilnej wiezi z kimkolwiek (DSM-1V, 1994).
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Pomimo duzej popularnoséci syndromu ,reaktywnego zaburze-
nia przywiazania” dowody empiryczne na prawdziwo$é jego symp-
tomoéw 1 zrodel pochodzenia sa wciaz sprzeczne. Cze$é badan po-
twierdza korelacje miedzy patologiczna opieka we wczesnym
dziecinstwie oraz objawami reaktywnego zaburzenia przywiazania
(Hanson, Spratt, 2001). Jednak istnieje wiele innych badan dowo-
dzacych, ze patologiczna opieka nie jest ani warunkiem koniecz-
nym ani wystarczajacym do powstania zaburzenia. Symptomy re-
aktywnego zaburzenia przywigzania u adoptowanych dzieci moga
wystapié¢ nawet wtedy, ktore nie doSwiadczyly one nigdy opieki pa-
tologicznej (Greenberg, 1999).

JAKOSC ZYCIA T JAKOSC ROZWOJU W OKRESIE ADO-
LESCENCJI I EKSPLORACJI TOZSAMOSCI ZAWODOWEJ

W okresie adolescencji zmieniajq sie zadania zyciowe jednostki
1 miary jakosci zycia. Celem rozwoju jest kontrolowana separacja
1 na bazie bezpiecznych wiezi konieczno$é podejmowania wiaza-
cych decyzji, co do dalszej przysztosci tj. kariery. Stopniowa separa-
cja prowadzi w kierunku pozadanej indywiduacji 1 uniezalezniania
sie jednostki od rodzicow. Jednak przebieg tego procesu nie moze
oznaczac¢ ustania wsparcia emocjonalnego w rosnacym angazowa-
niu sie (involvement) jednostki w decyzje dotyczace jej dalszego roz-
woju. W okresie adolescencji jako§¢ rozwoju przesuwa znaczenie
wiezi emocjonalnej z rodzicoOw 1 0s6b znaczacych na emocjonalne
zwiazki romantyczne 1 partnerskie (Hazan 1 Shaver, 1989, 1994).
Ksztaltuje sie przywigzanie (commitment) do $cistej zaleznosci
z iInnymi na bazie poznawcze] wspotzaleznosci (cognitive interde-
pendence), ktora jest stanem mentalnym charakteryzowanym przez
pluralistyczne i kolektywne reprezentacje zaleznosci Ja-Inni (Agnew
11n., 1998).

Silne zaangazowanie w partnerskie wiezi emocjonalne modyfi-
kuje mentalne reprezentacje wtasnej osoby w kategoriach ptci (Brze-
zinska 11in., 2002) zmieniajac sposoby, jakimi jednostka ocenia sie-
bie 1 innych. W efekcie tego procesu postepuje proces poglebiania
sie tendencji do widzenia siebie w kategoriach pluralistycznej za-
leznosci od innych, czyli poznawczej wspotzaleznosci. Jakosé zycia
osoby dorastajacej zalezy wiec w duzym stopniu od efektywnosci
procesOw postrzegania siebie przez pryzmat innych oraz od spdjno-
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§ci obrazu siebie z informacjami uzyskiwanymi w relacjach z roé-
wieénikami 1 partnerami.

SPOLECZNY KONTEKST ROZWOJU EKSPLORACJI TOZSAMOSCI
W OKRESIE ADOLESCENCJI

Wiezi (attachment bonds) tworzone przez adolescentéw rozniq sie
od tych tworzonych we wczesniejszych etapach rozwoju (Allen, Land,
1999). Mtodziez jest silnie skoncentrowana na odchodzeniu od bli-
skiej relacji z rodzicami. Relacja ta odczuwana jest przez nich bar-
dziej jako ograniczenie niz bezpieczenstwo dajace wygode 1 poczu-
cie jakosci zycia. Glownym celem adolescenta staje sie taki rozwdj
swojej autonomii, ktory pozwala dituzej nie polega¢ na swoich ro-
dzicach. Jednak wiez 1 przywiazanie odgrywa w adolescencji dal-
szym ciagu istotna role w realizacji zadan rozwojowych mtodziezy,
takich chociazby jak planowanie kariery 1 tranzycja do rynku pra-
cy (Banka, 2004c; Szymanski, 1994, 1997).

7 punktu widzenia teorii przywigzania adolescencja jest okre-
sem wielkiej przemiany (transitional period). Adolescent dokonuje
wysitku, aby stac¢ sie mniej zaleznym od opiekunéw. Co wiecej, ado-
lescent oswaja sie stopniowo ze §wiadomos$cia, ze wkréotce sam moze
sta¢ sie opiekunem. Jest to czas zmian emocjonalnych, poznaw-
czych 1 behawioralnych, stuzacych przejsciu z roli biorcy do roli
dawcy. Adolescent buduje sw6) wlasny stosunek do przywigzania
jako takiego na podstawie wielu wiezi taczacych go z innymi w prze-
sztodci 1 terazniejszosci. Dzieki nowym zdolnosciom, takim jak my-
Slenie formalne 1 umiejetno$¢ rozrézniania siebie z kontekstu rela-
¢ji z innymi, jest on zdolny do wyabstrahowania z tych relacji wzoréow
przywiazania 1 zbudowania wlasnej organizacji przywiazania. Po-
réwnuja, wiezi laczace go z innymi ludZzmi oraz z hipotetycznymi
ideami na ten temat, tworzy (Allen, Land, 1999) tzw. przestrzen
epistemologiczna, (epistemic space), czyli mape wolnosci poznaw-
czej 1 emocjonalnej, pozwalajacej adolescentom spojrze¢ na rodzi-
cOw bardziej obiektywnie. Prowadzi to do dostrzegania u swoich
rodzicéw réznych niedoskonatos$ci, co w dalszej konsekwencji pro-
wadzi u niektérych oséb do przyjmowania wrogiej wobec nich po-
stawy. W idealnym jednak przypadku czasowe zatamanie sie po-
czucla szcze$cia na bazie przywigzania prowadzi do wiekszej
otwartosci 1 plastycznosci w ewaluacji przeszlych doswiadczen.
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1 doros$li opieraja swoje rozumienie relacji spotecznych na tych mo-
delach. Wchodzac w interakcje spoteczne 1 starajac sie zrozumieé
innych ludzi uzywaja ich jako przewodnika lub mapy. Bezpieczne
modele pracujace, zwane tez stylami przywiazania, umozliwiajq jed-
nostce zycie spoteczne petne sukceséw, natomiast nie bezpieczne
modele predysponuja jednostke do przezywania trudnosci w rela-
cjach spolecznych réznego typu. Ogdlnie mowiac, jednostki postrze-
gajace siebie jako osoby wartoSciowe, kompetentne 1 zrozumiane,
a innych ludzi jako odpowiedzialne, wspierajace 1 przewidywalne
zazwyczaj czuja sie w zyciu bezpiecznie oraz uzywaja bardziej efek-
tywnych strategii korzystania z pomocy innych, sa bardziej opty-
mistyczni 1 bardziej pewni siebie. Sumujac, osoby z wewnetrznymi
modelami pracujacymi typu bezpiecznego maja wyzsza jako$é zycia,
lepsze perspektywy jakosciowego rozwoju oraz lepiej wykorzystuja,
swoje zasoby osobowosci.

SKUTKI WYTWORZENIA NIE BEZPIECZNEJ WIEZI
DLA JAKOSCI ZYCIA W OKRESIE DZIECINSTWA

Skutki wytworzenia nie bezpieczne) wiezi we wczesnym dziecin-
stwie ujawniaja sie w poézniejszym zyciu jednostek w postaci dwoch
zaburzen: ,choroby sieroce]” (maternal depravity syndrome) oraz
,reaktywnego zaburzenia wiezi” (reactive attachment disorder). Cho-
roba sieroca nie znajduje sie w zadnej powszechnie obowiazujace]j
klasyfikacji zaburzen. Jest takze postacia nieco przestarzala. Za
rozwiniecie sie symptomow choroby sierocej odpowiedzialna jest
dituzsza separacja od matki w okresie niemowlecym. Badania 1 ob-
serwacje dowodza tego, ze jej symptomy charakterystyczne sa tak-
ze dla dzieci osieroconych w p6zniejszym okresie. Zachowanie dzie-
ci poddanych separacji w ich pdézniejszym zyciu nacechowane jest
brakiem umiejetnoSci nawigzywania 1 utrzymywania wiezi emo-
cjonalnych z otoczeniem. Dzieci osierocone 1 miodziez wydaja sie
czasem uspotecznione, ale wrazenie to jest mylace (Bowlby, 1954).
W rzeczywistosci ich przystosowanie jest pozorne i sztuczne. Tak
naprawde jednostki te nie potrafia nikogo kochaé¢ ani odbierac¢ od
nikogo uczucia, mimo ze sg jego spragnione w stopniu bardzo wy-
sokim. Deficyty w rekcjach emocjonalnych stanowia problem cen-
tralny, z ktérego wynikaja wszystkie inne. Starsze dzieci 1 mtodziez,
ktére w dziecinstwie zostaty dotkniete choroba sieroca cechuje réw-
niez: nieznajomos¢ siebie 1 innych. Stad tez niezdawanie sobie spra-

27



Jakosé zycia a jakosé rozwoju. Spoteczny kontekst ...

Eksploracja jest niezbednym wstepem do zrealizowania takich za-
dan, jak budowanie romantycznych (intymnych) relacji czy rozpo-
czecie kariery (Hazan, Shaver, 1987, 1990). Adolescent uczy sie zy¢
bez emocjonalnej zaleznosci od rodzicéw. Jego zdolnosci poznawcze
pozwalaja mu rozwigzac¢ konflikt pomiedzy niezaleznoscia a wie-
zia. Jednak adolescent moze spokojnie zajaé sie eksploracja i od-
chodzeniem od zalezno$ci od rodzicow tylko wtedy, gdy wie, ze jesli
zechce 1 bedzie potrzebowaé niezawodnej pomocy zawsze moze sie
do nich zwrécié. W okresie dorastania interakcje z rowiesnikami
zaczynaja, spelniaé¢ wiele funkeji: dostarczaja wzorcow zachowan,
informacji, intymnosci, 1 w koncu takze relacji na cate zycie. For-
mutuja sie romantyczne relacje, spetniajace funkcje wiezi, w ktoé-
rych istotnym skladnikiem staje sie zaangazowanie (commitment)
w partnerstwo 1 przywiazanie do dorostosci (adulthod commitment).

Adolescencja jest wiec okresem transformacji figury przywiaza-
nia z rodzicow na réwieSnikéw 1 inne grupy (Smith 1 in., 1999).
Jednak transformacja jednostronnej relacji przywiazania na dwu-
stronng prowadzi czesto do zachwiania rownowagi w relacjach spo-
lecznych. Charakterystyczna dla mlodszych adolescentéw sklon-
nos¢ do nadmiernego uzalezniania sie od réwieésnikow jest
przejawem nieporadnoéci w tanzycji od relacji z rodzicami do uzy-
wania innych os6b jako figur przywiazania. Przewrazliwienie na
punkcie réwiesnikéw, nadmierne postuszenstwo wobec nich sa na
poczatku postepowaniem nieudolnym czy wrecz dysfunkcjonalnym,
ale niezbednym do osiggniecia dojrzalej autonomii (Smith 1 in.,
1999).

AKTYWNOSC I EKSPLORACJA SPOLECZNA A JAKOSC ZYCIA
W ADOLESCENCJI

Cho¢ wiez z rodzicami w okresie adolescencji nie jest juz w takim
stopniu niezbedna dla fizycznego przetrwania jednostki jak w dzie-
cinstwie, jednak rodzice pozostaja potrzebni adolescentom w roz-
wijaniu ich zdolnosci do regulacji emocji oraz tworzenia catozycio-
wych planéw dziatania skoncentrowanych wokoét przysztej kariery
zawodowej (Rotger 1 in., 2001). W pierwszym przypadku wiez ado-
lescentéw z rodzicami pozostaje wazna, gdyz musza oni radzi¢ so-
bie z emocjonalnymi kryzysami, jakie niesie ze sobg doswiadczanie
codzienno$ci. W drugim przypadku wiez z rodzicami jest gtowna
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ostoja w tworzeniu struktur osobowosci bedacymi programami re-
gulujacymi zycie w dlugiej perspektywie czasowej (Cook, 2000). Ro-
dzic w dalszym ciagu jest zrodtem bazy bezpieczenstwa (secure base),
dzieki ktorej adolescent moze poszerzac sfere eksploracji réznych
stanéw emocjonalnych, jakie sie pojawiaja w trakcie rozwigzywa-
nia przez niego tak istotnych kwestii, jak to, z kim 1 gdzie bedzie
zyl, co go czeka w przyszlosci (Rutger iin., 2001). Dlatego tez, okres
ten obfituje licznymi lekami, jak chociazby lekiem przed opuszcze-
niem domu rodzinnego, zwanym syndromem ,choroby domowej”
(home sickness). (Vernberg, Field, 1990).

Na dostepnoéé figury przywiazania sktadaja sie: otwarta komu-
nikacja oraz przekonanie, ze figura przywiazania pojawi sie, gdy
bedzie potrzebna (responsiveness). Zagrozenie otwartej komunika-
cji, fizycznej dostepnosci oraz zagrozenie w postaci braku podstaw
do przekonania, ze opiekun zjawi sie w potrzebie, prowadzi do wy-
tworzenia niebezpieczne] wiezi. Szczegdlne ryzyko istnieje, gdy
wszystkie trzy sa zagrozone. Fizyczna dostepnos$é figury przywia-
zania nie polega oczywiscie na jej fizycznej dostepnosci, ale polega
na posiadaniu przez jednostke mapy poznawczej dotyczace] tego
gdzie figura przywiazania moze sie znajdowac oraz znajomosci Spo-
sobow szukania z nig bliskoéci. Otwarta komunikacja jest kluczo-
wym elementem dostepnoéci, gdyz jej istnienie ma moc neutralizo-
wania negatywnych wydarzen. Figura przywigzania moze
Iinterpretowac te wydarzenia, co zmniejsza poczucie zagrozenia jed-
nostki. Jest to oczywiscie mozliwe jedynie, gdy jednostka jest zdol-
na to werbalnej komunikacji.

W okresie adolescencji testowanie wlasnej tozsamosci plciowe)
nie jest podstawowym zadaniem zyciowym rzutujacym na poczucie
jakosci zycia (Brzezinska 1 in., 2002). Drugim, nie mniej waznym
zadaniem zyciowym tego okresu, jest krystalizacja Ja zawodowego
(Super, 1953a 1 b, 1990) jako sprecyzowanie orientacji personal-
nych wyrazajacych sie w preferencjach jednostki do okreslonych
srodowisk spolecznych (Holland, 1985). Eksploracja Ja zawodowe-
go jest zadaniem zyciowym, wobec ktérego jednostka konfrontowa-
na jest z nowym wyzwaniem rozwojowym, jakim jest konieczno$é
przestrzegania regul czasu (Piaget, 1951) wymaganego dla osia-
gniecia okreslonego celu (timing) oraz spelnienia wymagan nie tyl-
ko perspektywy terazniejszej, ale takze przyszlosciowe) (Banka,
2003b). W rozwoju struktury osobowosci krystalizujacej ogoét do-
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Swiadczen zwiazanych z Ja zawodowym jednostka nie dysponuje
dostatecznymi do$wiadczeniami zasymilowanymi w standardzie,
wobec ktorych ma okreslony dystans.

Konieczno$¢ podejmowania decyzji dotyczacych przyszlosci, czy
to edukacyjnej czy zawodowej, jest w okresie adolescencji jednym
z najwiekszych zrodel leku, dysatysfakeji oraz frustracji. Od adole-
scenta wymaga sie zaangazowania (involvement) w eksploracje toz-
samosci (Blustein, Philips, 1990) oraz oczekuje budowania przy-
wigzania (commitment) do podejmowanych decyzji, wybordéw
1 plandow, a jednoczes$nie oczekuje sie od niego gotowosci do rozluz-
nienia (separacji) przywiazania do innych aspektéw dotychczaso-
wego zycia codziennego, jak np. przywiagzania do miejsca zamiesz-
kania (place detachment) czy domu rodzinnego np. w gotowosci do
wyjazdu do innego miejsca edukacji zawodowej (Zirkel, Cantor,
1990).

Zadanie rozwojowe, jakim jest eksploracja tozsamos$ci narzuca
jednostce w okresie adolescencji obowiazek przyjmowania perspek-
tywy mobilno$ci geograficznej jako warunku niezbednego mobilno-
$ci psychicznej (Super, 1990; Gustafson, 2002). Budzi to zrozumia-
ly lek ujawniajacy sie zaréwno w syndromie naturalnego dla tego
okresu poczucia zagrozenia rozwoju tozsamoscl poprzez kontynu-
acje (Breakwell, 1986) (mozliwo§¢ bycia w tym samym miejscu,
w relacji do tej samej spotecznosci lokalnej etc.), jak tez w psycho-
patologicznym leku przed separacja, ktérego charakterystyczna
forma jest syndrom ,,choroby domowej” (home sickness) (Vernberg,
Field, 1990).

Podejmowany przez jednostke w okresie adolescencji wysitek
w kierunku krystalizacji zawodowych orientacji personalnych
1 gléwnych tematéow zyciowych (Super, 1953; Savickas, 2001) jest
zadaniem wyjatkowo trudnym i obcigzajacym. Tworzenie umysto-
wych schematéw, majacych regulowac¢ funkcjonowanie osobowosci
w przyszlo$ci w nieznanych domenach zycia jak praca zawodowa,
jest w tym przypadku trudnoscia wynikajaca z niedoboru informa-
cjina temat tego, w co sie angazowac (involvement) (Kanungo, 1979),
do czego sie przywiazywac (commitment) (np. dorostosci, rél zwia-
zanych z plcia, kierunku edukacji, przysztego srodowiska zawodo-
wego, tradycji kultywowanej w rodzinie, kultury narodowej czy glo-
balnej) oraz z kim sie zwiazac¢ (z osobami znaczacymi, z mentorami,
z osobami mogacymi udzieli¢ wsparcia informacyjnego, z rodzica-
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7 tego punktu widzenia adolescencja jest okresem destrukcji po-
czucia szczescla opartego na wiezi w zamian za poszukiwanie no-
wej rownowagil na bazie rozwoju poznawczego samoskutecznosci.

Rezultatem rozwoju zdolnosci poznawczych adolescentow jest
wzrost dbalosci o partnerstwo w relacjach z rodzicami (Hazan, Ze-
ifman, 1999). Wtedy staja sie wazne juz nie tylko dorazne potrzeby,
ale tez ogélniejsze cele zwigzane z utrzymaniem relacji. Powoduje
to stopniowo zmniejszajaca sie zaleznos¢ od rodzicow jako pierwot-
nych figur przywiazania. Wiele aspektow zycia adolescenta prze-
staje zaleze¢ od rodzicow jednak inne, takiej jak planowanie karie-
ry, w dalszym ciagu pozostaje w obszarze wspdlnego planowania
1 doS§wiadczania jakosci zycia (Young iin., 2001; Rutgeriin., 2001).

Proces odchodzenia w do$wiadczaniu jako$ci zycia od jakosci
wiezi z pierwotnymi figurami przywiazania wiaze sie ze wzrostem
penetracji innych kontekstéw spotecznych oraz innych przynalez-
nosci grupowych (Kobak, 1999, Baumaister, Leary, 1995). Penetra-
cja jest wymiarem opisujacym centralno$é jednej osoby w zyciu dru-
giej. Zamiast wiec mowi¢ w tym kontekscie o stabnacej wiezi, méwi
sie wiec o wiezl penetrujacej mniej aspektéow zycia drugiej osoby.
Rozwdj zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania poznawczego,
spolecznego 1 emocjonalnego musi sie odbywaé¢ w konfrontacji z ro-
dzicem. Autonomia nie moze sie rozwinaé w izolacji, ale tylko
w konteksécie bliskiej relacji z rodzicem, przez co jest procesem trud-
nym, najezonym licznymi reakcjami oporu 1 czesto zaburzajacym
poczucie jakosci zycia (Rice 1 in., 1997).

Zakonczone sukcesem balansowanie pomiedzy walka o nieza-
lezno$¢, a utrzymaniem bliskoS$ci, jest charakterystyczna dla tego
etapu rozwojowego manifestacja bezpiecznego przywigzania. Pod
wieloma wzgledami jest to podobne do procesu separacyjnego
w niemowlectwie, kiedy to dziecko zaglebia sie w eksploracji, ale
powraca, gdy znajduje sie w stresie. Adolescenci znajduja sie w stre-
sie duzo rzadziej niz niemowleta, ale podobnie jak tamci takze po-
wracaja do rodzicéw, gdy tego potrzebuja. Tym, co r6zni adolescen-
tow od dzieci jest to, ze czasami cheé bycia niezaleznym za wszelka,
cene powoduje u nich sklonno$¢ do celowego nie zwracania sie do
rodzicéw o pomoc nawet w silnej potrzebie.

W okresie adolescenc)i system eksploracyjny skierowany do we-
wnatrz 1 na odkrywanie tozsamosci, jak tez na poznawanie zewnetrz-
nych kontekstow jest szczegodlnie zaktywizowany (Rotgeriin., 2001).
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sie zakresu zmian nienormatywnych w okresie miedzy 18 a 30. ro-
kiem zycia, ktore w konsekwencji prowadza do wyodrebniania sie
specyficznego okresu rozwojowego okreslanego mianem ,wschodza-
cej dorostosci” (emerging adulthood) (Arnett, 2000). Zmiany te maja,
niewiele wspélnego z naturalnym procesem rozwoju, natomiast nie-
mal w catoSci wsp6tbrzmia ze zmianami w spotecznego kontekstu
rozwoju jednostki i dochodzenia do pelnej dorostosci. Najwazniejsza,
zmianga w spolecznym konteksécie rozwoju jest zmiana w $ciezkach
tranzycji jednostki z systemu edukacyjnego do rynku pracy. Z jako-
Sciowego punktu widzenia nowy spoteczny kontekst rozwoju jed-
nostki w cyklu zycia jest tak duzy, iz prowadzi to koniecznoSci zre-
widowania dotychczasowych teorii rozwoju jednostki w biegu zycia
oraz wyodrebnienia obok adolescencji nowego okresu rozwojowego
(Fisher, Cooper, 1990).

ZMIANY W ROZUMIENIU DOROSLOSCI ORAZ W SCIEZKACH
PRZEJSCIA Z EDUKACJI DO ZYCIA ZAWODOWEGO

Najwazniejsza zmiang kontekstualna w dochodzeniu jednostki do
dorostosci jest zmiana w Sciezkach przejscia z systemu edukacyjne-
go do rynku pracy (Fisher, Cooper, 1990). Zmiany w tranzycji ze
szkoty do pracy prowadza do zmiany definicji dorostosci (maturity).
Najwazniejsze zmiany to te, ktére dokonatly sie w ostatnich 20 la-
tach w najwyzej rozwinietych krajach okreslanych mianem krajow
OECD. Wspélnym mianownikiem zmian w tych krajach jest to, ze
coraz mniej powszechne jest zjawisko podejmowania pracy zawo-
dowej zaraz po ukonczeniu edukacji na poziomie podstawowym
1 §rednim (OECD, 1999). Przejscie (tranzycja — ang. transition) ze
szkoly do rynku pracy i z edukacji do zycia zawodowego przestato
by¢ procesem automatycznym jako konsekwencja ukonczenia od-
powiedniej edukacji zawodowe]j. Pod pojeciem ,przejScie ze szkoty
do zycia zawodowego” rozumie sie wspélczesnie (Roberts, 1997) nie
jednorazowy akt podjecia pracy zawodowej po ukonczeniu szkoty,
a w szczeg6lnosci akt podjecia pracy po ukonczeniu nauczania obo-
wiazkowego, ale rozciagniety w czasie proces przechodzenia od mto-
dzienczej zaleznosci do dorostej niezaleznosci w aspekcie ekonomicz-
nym, rodzinnym i1 mozliwo$ci utrzymania wlasnego gospodarstwa
domowego. W tym konteks$cie termin ,,przejécie” (transition) impli-
kuje ztozong sekwencje procesow 1 wymiaréw kompletowania przy-
gotowan do samodzielnego zycia, obejmujaca:
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a) sposoby realizacji Sciezki przejscia (pathways) ze statusu ucznia
do statusu pelnoetatowego pracownika;

b) sposoby taczenia nauki i pracy;

¢) sposoby przechodzenia przez rézne szczeble edukacji, rézne
zwiazki z rynkiem pracy i rézne doswiadczenia zwiazane z ak-
tywnosSciami, ktére (tak jak sport, rekreacja, podroze zagra-
niczne) nie maja bezpoSredniego zwigzku ani z praca, ani
z nauka, ale w ostatecznosci przekladaja sie na dojrzatosé do
zycia zawodowego.

Poszczegélne wymiary wzajemnie sie warunkuja, maja dla roz-
nych 0s6b w réznych kulturach rézne priorytety. Moga tez charak-
teryzowac sie szeregiem wskaznikow, jak np. dtugoscia okreséw po-
zostawania w poszczegdlnych stadiach aktywnos$ci, czy czestotli-
woscia zmian 1 zwrotow w sposobach kompletowania przygotowan.
Termin ,przej$cie z edukacji do zycia zawodowego” implikuje wresz-
cie umacniajacy sie w wysoko rozwinietych krajach trend, zgodnie
z ktérym mtodzi ludzie — niezaleznie od sposobu i $ciezki tranzycji
do rynku pracy — przechodza przez takie samo stadium doswiad-
czen: przeplatania zycia zawodowego okresami nauki, jak tez sta-
tego wzbogacania zycia zawodowego wciaz nowymi doSwiadczenia-
mi edukacyjnymi, rekreacyjnymi i rozwojowymi.

Wyniki badan przegladowych dotyczace 14 krajow OECD przed-
stawione w raporcie pt. "Thematic Review of the Transition from
Initial Education to Working Life: Final Comerative Life" (DELSA/
ED (99)11) dowodza, 1z problemy tranzycji z edukacji szkolnej do
rynku pracy 1 zycia zawodowego dotycza wszystkich tych krajow
bez wyjatku, co oznacza, ze nowe problemy edukacyjnego przygoto-
wania mlodziezy do zycia zawodowego jest powszechne. Ogélnie
rzecz biorac we wszystkich rozwinietych krajach wystepuja proble-
my, ktore w podsumowaniu przedstawiaja sie nastepujaco: 1 — Nie
ma ani jednego kraju na $wiecie, ktory miatby rozwigzane proble-
my przej$cia z edukacji szkolnej 1 zawodowej do rynku pracy 1 sta-
lego zatrudnienia. 2 — Jedne kraje radza sobie z przygotowaniem
mlodziezy do zycia zawodowego lepiej niz inne kraje, co ma zwia-
zek z réznicami w poziomie rozwoju ekonomicznego z jednej strony,
a z drugiej — z r6znymi systemami przygotowania szkolnego do za-
wodu, z r6znymi systemami instytucjonalnego wspomagania prze-
chodzenia ze szkoly do czynnego zycia zawodowego, odmienna tra-
dycja ksztattujaca wspotdziatanie systemu edukacyjnego 1 syste-
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mu rynku pracy. 3 — Problemy przejScia ze szkoly do rynku pracy
sa, co prawda, szczegolnie ostre w krajach transformacji gospodar-
czej, a wiec w takich jak kraje czlonkowskie OECD z Europy Srod-
kowej 1 Wschodniej, ale sa generalnie charakterystyczne dla wszyst-
kich krajéw rozwinietych niezaleznie od poziomu dochodu narodo-
wego. 4 — Potencjal narodowych doSwiadczen jest tak roézny, ze
najwazniejszym 1 najbardziej naturalnym zadaniem na najblizsza
przyszlo$é jest przenoszenie pozytywnych doS§wiadczen z jednych
krajow do innych. 5 — Do§wiadczenia narodowe sg wzajemnie kom-
plementarne. 6 — Nie ma kraju, ktory doswiadczylby w polityce
przygotowywania mlodziezy do zycia zawodowego samych sukce-
séw, a wiec wszystkie kraje maja czego uczy¢ sie od innych. 7 —
Kwestie zwiazane z przechodzeniem z nauki szkolnej do zycia za-
wodowego maja charakter ponadnarodowy i tylko nieliczne z nich
maja, charakter lokalny.

Przejécie z nauki szkolnej do zycia zawodowego jest jednym
z wielu probleméw, jakie mtody czlowiek musi rozwiazaé¢ w dochodze-
niu do dorostoéci. Innymi problemami zwigzanymi z przechodzeniem
od mlodzienczosci do dorostosci sa: uzyskanie niezaleznosci ekonomicz-
nej, zatozenie domu, rozwdj osobowy, zatozenie 1 utrzymanie rodziny.
W perspektywie catozyciowej (lifelong lub life-span) przejécie z edu-
kacji poczatkowe]j (initial education) do zycia zawodowego — nieza-
leznie od tego czy bedzie to nauka na poziomie ponadpodstawo-
wym (secondary education) czy wyzszym (tertiary education) —
rozumiane jest jako pierwsze 1 najwazniejsze doSwiadczenie zycio-
we w ramach wspoélzaleznos$ci miedzy uczeniem sie a praca zawo-
dowa.

W latach 90. ubieglego stulecia uleglo zasadnicze) zmianie prze-
chodzenie mlodziezy ze szkoty do rynku pracy. Podstawowe zmiany
obejmuja;

a) wzrost wskaznika uczestnictwa mlodziezy w edukacji poczatko-
wej tj. w szkotach ponadpodstawowych 1 wyzszych),

b) niewielka proporcje mtodziezy bezrobotnej w stosunku do ogdl-
nej populacji ludnosci aktywnej zawodowo,

¢) wzrost wskaznika bezrobocia wéréd mlodych dorostych (young
adults),

d) pogarszajaca sie sytuacje mtodych ludzi na rynku pracy (wskaz-
nik bezrobocia mlodziezy nie jest indykatorem sytuacji mto-
dych ludzi na rynku pracy; wazna jest proporcja miedzy wskaz-
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mi, kolegami, doradcami, grupami kolezenskimi (Fisher, Cooper,
1990).

Psychologia nie wypracowata jednoznacznego stanowiska w kwe-
stii tego, co nalezaltoby robi¢, aby pomoéc mtodym ludziom w doko-
nywaniu wlasciwych dla tego etapu rozwoju decyzji skutkujacych
pozytywnymi konsekwencjami dla dalszego przebiegu zycia (Richie
11n., 1997). Psychologowie staraja sie okresli¢: warunki urucha-
miania sie motywacji wewnetrznej (Ryan 1 Deci, 2000), warunki
introjekcji motywacji zewnetrznej, optymalne metody poznawania
1 definiowania wlasnych zainteresowan (Banka, 2005), adekwatne
konstrukty diagnozowania dojrzatosci (Super, 1990), czynniki wy-
zwalajace zainteresowanie eksploracja potencjalnych mozliwoéci,
czynniki uruchamiajace motywacje osiagnieé¢ (Elliot 1 in., 2002),
czynniki uruchamiajace 1 podtrzymujace dziatania ukierunkowa-
ne na cel (persistence) (Richie 11in., 1997).

Kierunki poszukiwan w zakresie praktycznego zwiekszania po-
czucia jako$ci zycia obejmuja takie koncepcje, jak: sposoby opty-
malnego informowania o mozliwo$ciach ksztatcenia, wyboru zawo-
du jako procesu angazujacego cala rodzine, warunki wyzwalajace
otwarto$¢ na pomoc z zewnatrz i otwarto$¢ na

SPOLECZNY KONTEKST ROZWOJU EKSPLORACJI TOZSAMOSCI
ZAWODOWEJ W OKRESIE WSCHODZACEJ DOROSEOSCI

Adolescencja 1 dorostoéé to kategorie teoretyczne silnie zabarwione
kryteriami kulturowymi. Mlodzienczosé i dorosto$é rozmywaja sie
w szczegoOlnoscl wtedy, gdy w gre wchodzi odpowiedZ na pytanie
»gdzie sie zaczyna dorostos¢, a gdzie sie konczy mlodzienczosé”. Kry-
teria rozwojowe zdefiniowane jeszcze w epoce industrialnej nie sa
wystarczajace czasach ponowoczesnoséci, globalizacjiiinnych zmian.
Jak pokazuja badania (Arnett, 2000), az pieé¢ procent populacji ame-
rykanéw znajdujacych sie po 50. roku zycia nie jest w stanie udzie-
li¢ sobie zadawalajacej odpowiedzi, ,,Czy czujesz, ze jestes juz osoba,
dojrzata?” (Arnett, 2001). Adolescencja jest okresem, w ktérym krzy-
zuja, sie biologiczne $ciezki rozwoju 1 ze spolecznymi kontekstami
rozwoju ze znaczna jednak przewaga tych ostatnich. Jednak w ostat-
nich latach w pdznej adolescencji zaszly istotne zmiany, ktore
w istotny sposéb zmieniaja przejscie z adolescencji do fazy wcze-
snej dorostosci. Polegaja one na bezprecedensowym zwiekszeniu
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wodowego 1 poszukiwania state) pracy zawodowej (kontraktowej),
powiazany z dluzszym pozostawaniem na drugim szczeblu eduka-
¢ji podstawowej, zwieksza ryzyko braku sukcesu na rynku pracy
1znalezienia stalego zatrudnienia zawodowego. Te nowe konteksty
dla rozwoju jednostki w okresie p6znej adolescencji 1 w okresie po
nim nastepujacym powoduja, ze tradycyjne teorie przewidujace ja-
koéé rozwoju 1 jako$¢ zycia przestaly by¢ adekwatnym narzedziem
np. w procesie udzielania pomocy (Banka, 2004e).

WSCHODZACA DOROSEOSC: JAKOSC ZYCIA MIEDZY
OSIEMNASTYM A TRZYDZIESTYM ROKIEM ZYCIA

Przedstawione wyzej zmiany charakterystyczne dla krajow wyso-
korozwinietych prowadza do nowego zjawiska okre§lanego mianem
,wschodzacej dorostosci” (emerging adulthood) (Arnett, 2000). Jest
to nowy okres rozwojowy, ktéry jako kategoria empiryczna i teore-
tyczna jest uyymowany obecnie jako catkowicie odrebna faza rozwo-
ju zycia, inna od adolescencji 1 wezesnej dorostosci (early adultho-
od). W $cislym sensie jest to przedzial wieku miedzy 18-30 rokiem
zycia, a wiec okres, ktory z jednej strony jest wyj$ciem z zaleznosci
dziecinstwa, a z drugiej strony nieznacznym wej$ciem w role zycio-
we trwatej odpowiedzialnosci. Ogélnie uymujac, charakteryzuje sie
on nastepujacymi kryteriami: 1 — brakiem wykrystalizowania po-
czucla tozsamosci, 2 — wzmozonym eksperymentowaniem z ryn-
kiem pracy 1 na rynku pracy, 3 — spietrzeniem zachowan ryzykow-
nych przy jednoczesnym zapotrzebowaniu na wsparcie psycholo-
giczne 1 instytucjonalne (doradztwo zawodowe, poradnictwo
personalne), 4 —1 nade wszystko bilansowaniem wlasnego doswiad-
czenia zycilowego w wymiarze ponadnarodowym.

W sensie teoretycznym wschodzaca dorostosé jest jakby konse-
kwencja wezesniejszych koncepcji, nie do konca wyartykutowanych
w formie samodzielnych teorii rozwoju, takich jak Erika Eriksona
(1968) koncepcji,,adolescencji prolongowanej” (prolonged adolescen-
ce), Daniela Levinsona (1978) koncepcji ,fazy nowicjatu”, Kenne-
tha Kenistona (1971) ,,teorii mtodosci” (theory of youth) czy Floria-
na Znanieckiego koncepcja ,,czlowieka przyszlosci” (2001). Wymie-
nione teorie sg to wczesnymi teoriami, ktéore ujmowaly pézna
adolescencje w perspektywie teoretycznej zblizonej do wspotczesnej
perspektywy ,wschodzacej dorostosci”. Pierwsza koncepcja, tj. Erik-
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sona (1968) teoria moratorium psychologicznego, zaklada, ze mlo-
da jednostka ma naturalne prawo 1 przyzwolenie na eksperymen-
towanie z r6znymi rolami spolecznymi przed znalezieniem przez
uplywem 30 roku zycia we wlasciwe) sobie niszy zyciowe]j 1 spotecz-
nej. Druga koncepcja, tj. D. Levinsona (1978) teoria fazy nowicjatu
(17-33 rok zycia), zaklada budowanie stabilnej struktury zycia po-
przez dlugookresowe przezywanie niestabilno$ci 1 zmienno$ci wa-
runkow zycia. Trzecia teoria, czyli Keninstona (1971) koncepcja mto-
dosci kladzie nacisk na ,napiecie miedzy jednostka a spoteczen-
stwem” oraz na pojecie ,,odrzucania socjalizacji” (buntu mtodosci).
Koncepcja Znanieckiego kladzie natomiast nacisk na nonkonfor-
mizm jako rozwdj adaptacyjny 1 przygotowujacy do podjecia dojrza-
tych rél spotecznych (Znaniecki, 2001).

Od czasow, w ktorych powstawaly wyzej wymienione koncepcje
wiele sie zmienilo, a w szczegdlnosci: 1 — uwarunkowania demo-
graficzne; 2 — okres zycia, w ktéorym zwierane sa zwigzki malzen-
skie 1 podejmowane decyzje o rodzeniu potomstwa (Liberska, 2004);
3 — wiek zycia jednostki, w ktérym podejmuje ona pierwsza petno-
etatowa, kontraktowg prace zawodowa. Wschodzaca dorostosé naj-
wyrazniej wyroznia sie z innych faz zycia w perspektywie cech de-
mograficznych. Obejmuja one szeroki zakres aspektéw zycia
zwiazanego z najbardziej rozbudowana na przestrzeni catego zycia
sfera wolicjonalnoéci. Jest to okres zycia nacechowany najwieksza
wolnoscig od uwarunkowan biologicznych, najwieksza swoboda
wyboru zachowan, najwiekszej dowolnosci stylu zycia oraz najwiek-
szej roznorodnosci doswiadczen. Ponad 60% wspomnien przywoly-
wanych po 60 roku zycia pochodzi z tej fazy zycia. Okolo potowa
wspomnien w okresie péznej doroslosci znajduje odniesienie do
wydarzen z tego okresu, a mediana ilo§ci wspomnien przypada na
24-30 rok zycia (Arnett, 2000). Osoby w okresie wschodzacej doro-
stoéci maja trudny do przewidzenia status demograficzny, gdyz
w przeciwienstwie np. do okresu adolescencji wiekszoS¢ procesow
zyciowych ma charakter nie normatywny. Innymi stowy, w tym sta-
dium zycia wszystko sie moze zdarzy¢ 1 ani jedna cecha demogra-
ficzna nie przesadza ani o tozsamosci jednostki, ani jedna cecha
demograficzna nie przesadza o typie charakteru specyficznego dla
tej fazy zycia ani poczuciu, ani jedna cecha demograficzna nie prze-
sadza o jakosci zycia 1 sukcesie zyciowym. W latach 20. mtodzi lu-
dzie moga np. zy¢ na wlasnym gospodarstwie lub z rodzicami, pra-
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cowac lub uczyé¢, moga mieé¢ wlasng rodzine lub zy¢ w stanie wol-
nym, mie¢ wlasne dzieci lub mie¢ poczucie, ze samemu sie jest jesz-
cze dzieckiem. Zadna z wymienionych charakterystyk demograficz-
nych nie przesadza o tym, czy kto$§ czuje sie doroslym, samodzielnym
lub dojrzatym.

Wschodzaca dorosto$é mozna okresli¢ mianem okresu semiau-
tonomii. Oznacza to, ze jest to mieszanka stylu zycia na wlasna
reke 1 w zalezno$ci od rodziny, jej dochodéw, wsparcia psychiczne-
go. W tym okresie mozliwe sg wszystkie style zycia: pracy na pelen
etat, pracy dorywczej lub pracy dobrowolnej (wolontariat); nauki
na wszystkich trzech szczeblach edukacji zawodowej — drugiego stop-
nia, trzeciego stopnia, studiéw doktoranckich i1 podyplomowych;
sprawowania rol rodzicielskich 1 zycia w zwiazku matzenskim; zycia
w jednym miejscu lub zycia w tylu miejscach, na ile pozwala wy-
obraznia, wola jednostki, wyobraznia czy motywacja.

A zatem niestabilno$é to najbardziej generalna cecha wschodza-
cej doroslosci. Na podstawie tego, czy mtody czlowiek zyje razem
z rodzicami czy we wlasnym mieszkaniu nie mozna stawia¢ dia-
gnozy tego, kim kto kim jest. Apogeum zmiennosci miejsca zamiesz-
kiwania przyda na okres 20. lat zycia, z mediana okoto 25 roku.
Jednak nie ma to zadnego zwiazku z poczuciem dojrzatosci (Ar-
nett, 2000). Ogdlnie w tej fazie zycia mamy do czynienia z brakiem
jakichkolwiek uwarunkowan normatywnych, bowiem semiautono-
mia jest czasem przedtuzonej z okresu adolescencji eksploracji toz-
samosci 1 zintensyfikowanym okresem eksploracji Srodowiska.
W okresie adolescencji wiekszo$¢ mtodych ludzi zyje jeszcze w za-
leznoéci od rodzicéw 1 domu rodzinnego, gdy tymczasem w okresie
wschodzace] dorosto$ci sytuacja przedstawia sie zrdéznicowanie.
Jedni zyja z rodzicami, inni z partnerami zyciowymi, a jeszcze inni
zakladaja wlasna rodzine. Proporcje poszczegélnych kategorii oséb
nie da sie ustali¢c normatywnie, gdyz zmienia sie w zaleznosci od
kraju, kultury, mozliwo$ci ekonomicznych érodowiska zycia jednost-
ki. Np. w Europie zachodniej (Chisholm, Hurrelmann, 1995), kté-
rej poziom zamoznos$ci ekonomicznej nie odbiega od zamoznoS$ci
USA, wskaznik zwiazania mtodych dorostych z domem rodzinnym
jest wyzszy niz w USA (Arnett, 2001). Jednak w USA wskaznik
zalezno$ci od rodziny zmienia sie w zaleznoé$ci od regionu. Nienor-
matywno$é stylu zycia w okresie wschodzacej doroslosci jest row-
niez charakterystyczna dla mtodych Polakéw (Liberska, 2004).
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nikiem mlodziezy nigdzie nie uczacej sie 1 nigdzie nie pracuja-
cej),

e) zwiekszajacy sie udziat wéréd miodych pracujacych prac o ni-
skich kwalifikacjach, ptacach 1 niskiej pewnosci zatrudnienia,

f) wydtuzajacy sie do kilkunastu lat proces przechodzenia z edu-
kacji do rynku pracy,

g) réznicowanie sie Sciezek dochodzenia do rynku pracy zaréwno
pod wzgledem prestizu, rodzaju kontaktu z przysztym Swia-
tem zawodowym (praktyka w takcie nauki, staze, praca w nie-
pelnym wymiarze godzin, praca sezonowa),

h) poglebiajaca sie tendencje do tworzenia wiekszej liczby powiazan
miedzy edukacja zawodowa a edukac)a trzeciego stopnia tj. stu-
diami zawodowymi, nie uniwersyteckimi i uniwersyteckimi.

We wszystkich krajach OECD (1999) Sciezki edukacyjne prowa-
dzace do rynku pracy sa przez mtodziez coraz powszechniej trakto-
wane jako rézne sposoby na , przeczekanie” i przedtuzenie statusu
yhijakos$ci”, co wyraza powiedzenie ,ani pracownik, ani bezrobot-
ny”. Z psychologicznego punktu widzenia przej$cie z systemu edu-
kacyjnego do rynku pracy staje sie procesem coraz mniej transpa-
rentnym zaréwno dla bedacego w trakcie rozwoju mtodego
cztowieka, jak 1 dla zewnetrznych obserwatoréw czy 1 nawet eks-
pertow (Banka, 2004a). Proces tranzycji z edukacji zawodowej do
rynku pracy staje sie coraz bardziej rozmytym, trudnym do zdefi-
niowania 1 zaplanowania zadaniem rozwojowym. WiekszoS¢ mto-
dziezy w krajach OECD zanim osiagnie pierwsza w zyclu prace
stala ma juz za soba doswiadczenia w: pracy w niepelnym wymia-
rze godzin, pracy dorywczej lub wakacyjnej, w pracy realizowanej
w ramach praktyk i1 stazy zawodowych w zwiazku z edukacja
szkolna.

Dluzszy okres przechodzenia z nauki szkolnej do zycia zawodo-
wego ma pozytywy 1 negatywy: Z jednej strony dluzszy okres po-
szukiwania statej pracy zawodowej pozwala lepiej przygotowac sie
w trakcie okresu edukacji szkolnej do wymagan rynku pracy 1 od-
wrotnie — lepiej przystosowac polityke rynku pracy do Sciezek ksztat-
cenia zawodowego. Dtuzsza $ciezka przechodzenia do rynku pracy
to wyzszy poziom edukacji 1 wyzsza jako$¢ przygotowywania sie do
wymagan rynku pracy, ale pod tym warunkiem, ze edukacja pod-
stawowa drugiego 1 trzeciego stopnia nie jest realizowana zbyt wa-
sko 1 sztywno. Z drugiej strony dluzszy okres przysposobienia za-
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minujacymi poczucie jako$ci rozwoju 1 dochodzenia do dorostosci sa
natomiast zmienne indywidualne zwiazane z cechami charakteru,
a w szczegdlnosci: ,,akceptowanie odpowiedzialnosci za siebie”, ,,po-
dejmowanie niezaleznych decyzji”, oraz ,stawanie sie osobg nieza-
lezna, finansowo” (Greene 1 in., 1992). Sa to trzy kryteria, ktore
z kolei znajduja sie w pierwszej trdjce najwazniejszych wyznaczni-
kow procesu dochodzenia do dorostosci 1 postrzegania wlasnej oso-
by jako podmiotu samowystarczalnego

Chociaz tranzycje demograficzne nie sa postrzegane przez mlo-
dych ludzi jako warunki konieczne 1 wystarczajace do osiagniecia
poczucia dorostoéci, to jednak nie wszystkie zdarzenia zyciowe maja,
te sama wage, gdy sa dostrzegane 1 interpretowane przed 1 po fak-
cie. Na przyktad, zawarcie zwigazku matzenskiego w doswiadczeniu
a priori na og6t nie jest postrzegane przez mtodych ludzi w katego-
riach wydarzenia determinujacego ich status doroslo$ci (Arnett,
2000). Jednak percepcja tego samego zjawiska w doSwiadczeniu
a posteriori zmienia sie diametralnie, a szczeg6lno$ci po narodzi-
nach dziecka. Malzenstwo 1 rodzicielstwo zmienia perspektywe od-
powiedzialnosci, przesuwajac punkt ciezkosci z odpowiedzialnosci
za siebie na odpowiedzialno$¢ za innych. Urodzenie dzieci jest ,,mar-
kerem doroslosci”, bowiem ogranicza eksploracje Srodowiska w wielu
kierunkach na bazie wzmozonej odpowiedzialnos$ci. Mlodzi ojcowie
1 mtode matki widza swoja sytuacje zyciowa jako sytuacje zdeter-
minowana odpowiedzialnoscia za innych.

Jak juz wspomniano wschodzaca dorostosé jest kluczowym okre-
sem formowania tozsamosci. Cho¢ poczatek tego procesu ma miej-
sce w adolescencji, to jednak we wschodzacej dorostoséci eksploracja
ma charakter rozszerzony we wszystkich trzech najwazniejszych
obszarach — mitosci, pracy 1 $wiatopogladu. Gdy chodzi 1 milosé to
wschodzaca dorostosé rozni sie w sposob jakosciowo istotny od ado-
lescencji pod wzgledem temporalnym 1 charakteru wiezi. W adole-
scencji zwiazki o charakterze intymnym jako ¢wiczenie tozsamosci
plciowe) maja charakter przej$ciowy, nie sa spostrzegane z perspek-
tywy zawarcia matzenstwa, lecz bardziej z perspektywy rekreacyj-
nej (Roscoe 11n., 1987; Krzysko, 2003). O ile pierwsze wiezi roman-
tyczne 1 doSwiadczenia seksualne w adolescencji maja charakter
ulotny 1 powiazany z zyciem grupowym a nie rodzinnym, o tyle we
wschodzacej dorosto$ci zwiazki romantyczne ukierunkowane sa na
bardziej trwate wspélzycie seksualne 1 wspélzamieszkiwanie. O ile
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w adolescencji partner nie jest oceniany przez pryzmat tego, na ile
jest on atrakcyjny z punktu widzenia przezywania codziennosci tu
1 teraz, o tyle we wschodzacej dorostosci jest on oceniany wszech-
stronnie z punktu widzenia dylematu streszczajacego sie w pyta-
niu: ,,Z jakim partnerem kto$ taki jak Ja, chcialby lub powinien sie
zwiazaé na przyszlosé”.

Gdy chodzi o prace, to réznice w traktowaniu 1 mozliwosciach
realizowania tego zadania zyciowego sa podobne, jak w przypadku
mitosci. W adolescencji praca rzadko ma charakter zatrudnienia
stalego. Zwiagzanie z praca 1 przywiazanie do pracy jest w okresie
adolescencji bardzo stabe zaréwno z przyczyn obiektywnych, jak
1 subiektywnych. W pierwszym przypadku wiaze sie to z brakiem
ofert pracy w pelnym wymiarze godzin kierowanych pod adresem
adolescentow. Mlodziez we wszystkich krajach rozwinietych jest
najwieksza grupa zagrozonag, 1 objeta bezrobociem. Z funkcjonalne-
go 1 rozwojowego punktu widzenia, praca u adolescentéw petni role
posredniczaca w zdobywaniu niezbednego do$wiadczenia zyciowe-
go dla przysztej kariery zawodowej 1 kompetencji zatrudnieniowych
(employmentability) (Steinber 1 Cauffmann, 1995; Banka, 2004e).
Praca u adolescentow jest traktowana w kategoriach krystalizacji
zainteresowan zawodowych (preoccupations), a nie w kategoriach
ekspresji osobowosci poprzez zawdd (occupation). Granica miedzy
praca a innymi domenami zycia jak rekreacja, czas wolny 1 nauka
sa w duzym stopniu rozmyte. Zbyt powazne traktowanie pracy jest
w przypadku adolescentéow rozwojowo dysfunkcjonalne (Greenber-
ger, Steinberg, 1986).

W przypadku wschodzacej dorostosci rzecz sie przedstawia cal-
kowicie inaczej. DoSwiadczenia zwigzane z praca sa zogniskowane
na przygotowanie do podjecia dorostych roél oraz prac 1 zajec, ktore
mozna wykonywac przez cate zycie. Istotne jest pytanie typu: Jaka
mam szanse uzyskania pracy w zawodzie, ktory wydaje sie by¢ naj-
bardziej dla mnie odpowiedni? Odpowiedz na nie wiaze sie zarow-
no z prébowaniem sil na rynku pracy, jak 1 dopasowywaniem kapi-
talu oraz portfolio kariery (Banka, 2004b) do mozliwosci rynkowych.
Dopasowywanie to wyzwolone jest od imperatywu 1 przymusu.
Oznacza to, ze celem pracy nie jest bezposrednia eksploracja tozsa-
mosci, ale eksploracja, ktora w duzej czesci jest celem samym
w sobie. Jednostka nie majac ograniczen wyznaczanych przez przy-
jecie dorostej odpowiedzialno$ci moze sobie pozwoli¢ na prace jako
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zrodlo réznorodnych doSwiadczen. Praca wpisana jest w szeroko
pojeta eksploracje tematéw zyciowych (Super, 1953a 1 b; Savickas,
2001). Podstawowa réznica miedzy systemem eksploracji w adole-
scencji a systemem eksploracji w okresie wschodzacej dorostosci
polega na tym, ze o ile w pierwszym przypadku jako zadanie roz-
wojowe normatywne ma znaczenie funkcjonalne (przygotowania do
dorostosci) 1 przewidywalny przebieg (Arnold, 1997), o tyle w dru-
gim przypadku eksploracja jest dzialaniem samym w sobie, czyli
nastawionym na przyjemnos¢, eksperymentowanie i dysfunkcjo-
nalne osiaganie réznych doswiadczen zyciowych (Arnett, 2001). Ze
wzgledu na brak w tym okresie presji normatywnych, jednostka
moze sobie pozwoli¢ na niezwykly styl zycia, czeste podréze do od-
legtych miejsc, podejmowanie niezwyktych prac lub prac bez wyna-
grodzenia.

Podrézowanie 1 planowanie kariery w wymiarze miedzynarodo-
wym 1 globalnym (Adler, 2000) jest ostatnio szczegdlnie istotnym
elementem réznicujacym wschodzaca dorosto$é od adolescencji. Eks-
perymentowanie z kariera w wymiarze miedzynarodowym wpisuje
sie w nowaq, jako$¢ rozwojowa, jaka stwarza w spoleczenstwie post-
industrialnym czas wolny 1 rekreacja z jednej strony, oraz potrzeba
eksperymentowania i przezywania zachowan ryzykownych — z dru-
giej. Zdobywanie kompetencji ogbélnozyciowych w zachowaniach nie-
zwyklych 1 ryzykownych jest w okresie wschodzacej dorostosci
wprzegniete w proces budowania wlasnego §wiatopogladu z jednej
strony 1 duzej ekspozycji w tym wieku na réznorodne $wiatopogla-
dy. Jednostka w tym czasie zaréwno buduje, jak 1 kwestionuje réz-
norodne $wiatopoglady. Na przyktad, Swiatopoglady obejmujace
wartosci pracy (Super, 1953a, 1990) nie sa juz dzisiaj tak prosto
dziedziczone w Srodowisku jak dawniej. WartosSci pracy, a w szcze-
gbélnosci religijne sa w okresie wschodzace dorostosci redefiniowa-
ne na sposob czesto bardzo rézny od tego, jakiego jednostka sie na-
uczyla w érodowisku, w ktérym przebiegala jej socjalizacja.
Jednostka potrzebuje 1 chce szerszej plaszczyzny kontaktu z naj-
bardziej nawet kontrowersyjnymi systemami wartosci, poniewaz
wiekszo$é mlodych ludzi uwaza dzisiaj, ze osiagniecie statusu do-
rosto$ci to mozliwo$é decydowania o wlasnych przekonaniach
1 warto$ciach (Arnett, 1997).

Poniewaz konfrontacja ze zmianami demograficznymi, subiektywne
percepcje wiasnej osoby 1 §wiata, oraz eksploracja tozsamosci sg pro-
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Wschodzaca dorostoéé jest okresem zycia okres§lanym réwniez
mianem ,demograficznej gestosci”. Cechuje go najwyzszy wskaz-
nik tranzycji rozwojowych na przestrzeni zycia 1 najwiekszej roz-
norodnosci doswiadczen rozwojowych (Nicholson, 1990). Jest to
okres, w ktorym tranzycja do rynku pracy wiedzie nie najprostsza
droga, ale poprzez eksperymentowanie i formy kompetencji zycio-
wych, ktérych nie da sie uksztaltowaé wylacznie w edukacji for-
malnej, np. uniwersyteckiej. Nowym rodzajem edukacji, pozwala-
jace] na uksztaltowanie tzw. ,kompetencji ogdélnozyciowych” oraz
,kompetencji zatrudnieniowych” (employmentability competencies),
jest rekreacja i czas wolny (Argyle, 1999; Krzysko, 2003). Przewi-
dziat to juz w latach 30. ubieglego stulecia Florian Znaniecki (2001),
ktéry whrew utartym stereotypom przepowiadal, iz,,czlowiek przy-
szto$ci” nie moze by¢ uksztattowany ani przez konformistyczne
wychowanie, ani przez solidng edukacje, ani przez ciezka prace.
Przewidywania F. Znanieckiego zi$cily sie dopiero po kilkudziesie-
ciu latach.

Odczucia subiektywne sa podstawowym wyréznikiem wschodza-
cej dorostosci 1 wspdlnym mianownikiem fazy zycia, w ktérej nor-
matywno$¢ charakterystyczna dla adolescencji przestaje obowia-
zywac. Na pytanie ,,Czy osiagnale$ juz dorostosé?” okoto 50% re-
spondentéw w wieku 25 lat odpowiada ,nie”, a 25 procent w wieku
35 lat (Arnett, 2000). Wschodzaca dorostos¢ to okres jakosciowe)
eksploracji Ja, catkowicie odizolowanej od charakterystycznych dla
okresu adolescencji determinant biologiczno-normatywnych (zwia-
zanych m.in. z zachowaniami przywigzania) 1 skierowanej na eks-
ploracje jakosci charakteru w trzech podstawowych obszarach: mi-
tosci, pracy 1 $wiatopogladu. Przechodzenie (tranzycja) przez zmia-
ny demograficzne oraz roli typu praca, nauka, zamieszkiwanie,
matzenstwo (Oatley, 1990), nie tworzy jednoznacznego zwigzku przy-
czynowo-skutkowego miedzy poczuciem dorostosci a jakoScia zmia-
ny demograficznej. Np. zawarcie zwigzku malzenskiego, zmiana
miejsca zamieszkania, podjecie kariery zawodowej nie prowadzi do
poczucia wzrostu jakosci rozwoju 1 w konsekwencji wzrostu poczu-
cia szczescia 1 ogolnej jakosci zycia. Jakos¢é wymienionych tranzycji
demograficznych ma, wbrew oczekiwaniom, jedynie moderujacy
wplyw na jakoSciowa eksploracje tozsamosci 1 znajduje sie na sa-
mym dole w rankingu waznosci cech, od ktérych zalezy poczucie
dochodzenia do doroslo$ci (Greene 1 in., 1992). Zmiennymi deter-
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no$¢ rodzin. Wzrost udziatu kobiet w rynku pracy oraz wzrost ich
zaangazowania w prace powoduje zmniejszanie sie czasu, jaki prze-
znaczaja one na opieke nad dzieémi, prace domowe 1 inne obowiaz-
ki rodzinne. Mimo to réznica w zaangazowaniu w prace domowe
miedzy mezczyznami a kobietami utrzymuje sie 1 to wbrew oczeki-
waniom ekspertow (Bond 1 in., 1997).

ZMIANY W ROZUMIENIU ROLI KOBIET W ZYCIU CODZIENNYM,
ZAWODOWYM I RODZINNYM

Wszystkie wymienione zmiany sa z jednej strony plynne i malo
stabilne, gdyz w dalszym ciagu mlodzi doro§li zawieraja zwiazki
malzenskie, cho¢ roénie liczba jednoosobowych gospodarstw domo-
wych, w rodzinach rodza sie dzieci, cze$¢ oséb sie rozwodzi, choé
wskaznik ten zmienia sie w czasie 1 w roznych krajach. Z drugiej
strony, zmiany w ostatnich dwoch dekadach w stylu zycia i w zwiaz-
ku ze zmianami na rynku pracy sa na tyle trwale 1 nie koniunktu-
ralne, ze maja bardzo powazne implikacje dla ksztaltowania sie
relacji miedzy plcia (w znaczeniu rodzaju), praca, rodzina. Zmiany
w wymienionych relacjach sa na tyle glebokie, iz wiekszos¢ dotych-
czasowych teorii psychologicznych uksztaltowanych utracitla moc
eksplanacyjna 1 predykcyjna. W czasach, w ktorych powstawaty
prominentne teorie rodziny, rozwoju osobowosci 1 socjalizacji plci
oraz tozsamosci zawodowe]j, obowiazywaly reguly zycia spoleczne-
go naznaczone segregacja plci, asymetrig pici, stabilnoscia rynku
pracy, stabilnoscia rynku zawodow, stabilnoscig wzoréw rodzinnych
(Banka, 1995c) 1 stabilnoscia wzorow kariery zawodowej (Super,
1972). Skutkiem tego byl m.in. to, ze w populacji mlodych kobiet,
wiekszo$¢ z nich w J. Hollanda teScie zainteresowan zawodowych
wykazywala preferencje w zakresie zawodéw artystycznych (Hol-
land, 1985, 1996). Dopiero od dziesieciu lat zaczyna dominowac
swiadomo$é, 1z inwentarze zainteresowan zawodowych musza spet-
nia¢ wymég nie tylko neutralnos$ci kulturowej, ale takze rodzajo-
wej jak w przypadku inwentarza UNICAT-Unisex Edition of the
American College Testing Interst Inventory (Swaney, 1995; Day,
Rounds, Swaney, 1998; Banka, 2005).

Zmiana modelu rodziny wspoélczesnej polega nie tylko na tym,
ze mamy do czynienia z dwuzawodowoscia, czyli aktywnym 1 zrow-
nowazonym zaangazowaniu w dostarczaniu dochodéw rodziny za-
réwno przez mezow 1 przez zony, ale przede wszystkim na aktyw-

48

Augustyn BANKA

nym zaangazowaniu normatywnym, poznawczym 1 emocjonalnym
w dzialalno§¢ zawodowa 1 organizacyjna (Mayer 1 Allen, Banka
11n., 2002) oraz silnym przywiazaniu do zawodu jako (Meyer, Al-
len, 1997) kategorii krystalizujacej tozsamo$é jednostki 1 stabilizu-
jacej ja w czasie. O ile wiec w okresie wschodzacej dorostosci jed-
nostka poprzez eksperymenty w réznych érodowiskach pracy, za-
wodowych, kulturowych 1 spolecznych decyduje o tym, jaka
krystalizacja personalna (zob. Holland, 1996; Banka, 1995) bedzie
jej najbardziej odpowiadac na przestrzeni catego zycia, o tyle w okre-
sie wlasciwej dorostosci rozwiazuje problem tego, jak podtrzymac
tozsamo$é (identity) w ramach postepujacej zmiennosci obiektyw-
nych elementow kariery. Problemami centralnymi w zyciu jednost-
ki staja sie bierno$é¢ zawodowa, bezrobocie, znikniecie zawodu ze
spiséw zawodow, dekoniunktura na okreslony rodzaj prac 1 zawo-
déw, czasowea psychiczna niezdolno$é do kontynuowania kariery
oraz $rodki zaradcze w obronie przed zaburzeniami tozsamosci (Bre-
akwell, 1986). Przywiazanie do zawodu (vocational attachment) u
dorostych petni funkcje wewnetrznego modelu pracujacego, beda-
cego zaprogramowana, struktura osobowosci wyznaczajaca na sta-
le relacje jednostki do spoleczenstwa poprzez odniesienie do jego
struktury wyrazanej statusem spolecznym, prestizem etc. Osoby z
dyplomem studiéw medycznych czy prawniczych beda nieodwra-
calnie zwigzane z kategoriami zawodowymi jako uwewnetrzniony-
mi wzorami aktywnosci w strukturze Ja, mimo ze zrédta ich docho-
doéw z pracy moga by¢ calkowicie inne.

TRADYCYJNE TEORIE PLCI, PRACY, ROZWOJU I RODZINY

W wiek XXI weszliSmy ze zmianami, ktére w zaden sposéob nie sa
w stanie wyjasni¢ na teorie dwudziestowieczne. Teorie te z jedne)
strony staraja sie wyjasniaé¢ zwiazek miedzy rozwojem jednostki,
czynnikiem plci (rodzaju), praca i rodzina. Wspotczesnie problemy
te sa ze soba szczegdblnie w skomplikowany spos6b polaczone, cho-
ciaz juz duzo wczesniej uswiadamiano sobie, ze w doroslosci naj-
trudniej polaczy¢ jest w harmonijna catos¢ prace i rodzine. Jak pisat
Lew Totstoj w liscie do Valerii Aresenyevnej ,Mozna by bylo wiesé
sobie calkiem szczeSliwe zycie, gdyby bylo wiadomo jak pogodzi¢ ze
soba mito§¢ i prace” (cyt. Za Troyat, 1967, s. 158). Podobne stanowi-
sko zajmowal Zygmunt Freud, a pdzniej E. Erikson (1963). Zagad-
nienie mito$ci 1 pracy tez byl centralnym zagadnieniem w teoriach
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dobrostanu (psychological well-being) (Maslow, 1954; Rogers, 1961).
Wage tego zagadnienia dla zdrowia jednostki dokumentowaly tez
od dawna liczne badania empiryczne (Lee, Kanungo, 1984; Hazan,
Shaver, 1990). Tradycyjne, klasyczne koncepcje dwudziestowiecz-
ne generalnie ignorowaly wspoélzalezno$¢ miedzy miloscia — jako
zrodlem bezpieczenstwa — a praca 1 innymi powiazanymi z nia, spo-
lecznymi kontekstami zycia. Koncentrowano sie wylacznie na éro-
dowisku pracy jako zrédle satysfakeji z pracy (Kohn 1 Schooler,
1986), badz nie widziano zadnych powiazan miedzy obydwiema sfe-
rami specjalnych powiazan (Levinson, 1969) czy przenikania (Kan-
ter, 1977).

Teorie funkcjonalistyczne

Najstarsza grupe teorii wyjasniajacych wzajemne powiazania mie-
dzy plcig psychologiczna, praca i rodzina tworza teorie funkcjonali-
styczne. Ich prototypowym reprezentantem jest socjolog amerykan-
ski Talcot Parsons (1949). Teorie te zakladaja, ze rodzina funkcjonuje
optymalnie, gdy maz pracuje, a zona siedzi w domu 1 wychowuje
dzieci. Kazdy z partneréw specjalizujac sie we wlasnej roli, wnosi
swoj pozytywny wklad w swéj rozwdj psychiczny oraz w szczescie
swojej rodziny. Praca meza to praca zawodowa zakladajaca uczest-
nictwo w rynku praca, natomiast praca zony to praca domowa re-
alizowana poza rynkiem pracy. Wymiana miedzy partnerami zwiaz-
ku, wynikajaca ze specjalizacji plci i ich komplementarnoéci, nie
tylko stabilizuje malzenstwo, ale jest gléwnym zrédlem jakosSci
zwiazku 1 poczucia jakoSci zycia. Z tej perspektywy teoretyczne)
istnieje funkcjonalna asymetria rdl ptciowych, ktora zabezpiecza
przed ryzykiem przezywania niezadowolenia z malzenstwa. Funk-
cjonalna asymetria plci w rolach spotecznych pracy ma swoje zroé-
dio w uwarunkowaniach biologicznych predestynujacych kobiety
do rodzenia dzieci i opieki nad nimi (Prsons, Bales, 1955). Ponie-
waz mezczyzna nie jest zdolny do wykonywania tych funkcji, z za-
sady specjalizuje sie w obszarze pracy.

Teorie funkcjonalne zaktadajace asymetrie plci, specjalizacje ptci
1 komplementarnosc ptei (lub wzajemna zaleznosc) byty o wiele bar-
dziej rozpowszechnione niz to sie na pozér wydaje. Podobne zatoze-
nia — ze kobiety 1 mezczyZzni majq inne funkcje biologiczne totez
musza miec rozne obszary zawodowe, oraz ze jako§¢ zycia jest kwe-
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cesami czesto przebiegajacymi w ekstremalnych warunkach, nic wiec
dziwnego, ze mtodzi ludzie narazeni sa na ryzyko przezywania nie-
pewnosci, leku 1 destabilizacji jakosSci zycia. Dazenie do réznorodnosci
doswiadczen nieuchronnie prowadzi do dyssatyfakcji, deiluzjonizacji,
odrzucenia, bolesnych pomylek oraz osamotnienia. Mimo wielu okre-
sow pesymizmu, we wschodzacej dorostosci dominuje generalnie opty-
mizm 1 wiara w realizacje podstawowych celéw zyciowych (Arnett,
2000). Caty ten okres nastawiony na realizacje autonomii i przezwy-
ciezenie zalezno$ci jest w odczuwaniu codziennosci funkeja, jakosci
wezesniej uksztaltowanych 1 aktualnie realizowanych wiezi z rodzina.
Nie ma w tym przypadku jednego modelu zalezno$ci poczucia jakosci
zycia 1 jakosci wiezi rodzinnych. W USA jako§¢ wiezi z rodzinag jest
odwrotnie proporcjonalna do fizycznej bliskosci. (Dubas, Petersen,
1996). W Europie obserwuje sie zalezno$¢ odwrotna. Wieksze poczu-
cle szczescla 1 poczucie lepszego przystosowania maja, jednostki pozo-
stajace w domu 1 doS§wiadczajace eksploracji autonomii w bliskosci z
rodzing (Chislholm i1 Hurrelmann, 1995).

JAKOSC ZYCIA I ROZWOJU W OKRESIE DOROSLOSCI

Dramatyczne zmiany, jak nastapily w ostatnich dwoch dekadach
w Swiecie pracy w sposoéb istotny zmieniaja rozwoj i codziennej funk-
cjonowanie ludzi w okresie dorostosci. Jednym z najbardziej istot-
nych wskaznikéw zaistniatych zmian jest transformacja rél pracy
1 r6l rodzinnych we wspoétczesnym Swiecie. I tak kobiety staly sie
wazna, czescig rynku pracy we wszystkich uprzemystowionych kra-
jach. W USA stanowig az 50% ludnos$ci aktywnej zawodowo (Bond
11n., 1998). Dominujacym staje sie we wszystkich krajach OECD
model rodziny dwuzawodowej. Bezsprzecznie jest to oznaka konca
ery, w ktorej mezczyzna byl gtéwnym Zrédlem dochodéw rodziny.
Zarobki mlodych mezczyzn przestaly w ostatniej dekadzie rosnag,
a kobiety sa juz reprezentowane na wszystkich stanowiskach, szcze-
blach kariery, we wszystkich zawodach 1 we wszystkich dziedzi-
nach, takich jak sport, sektor wojskowy, policja, nauka, polityka,
rzad. Wskaznik skolaryzacji kobiet jest juz obecnie wyzszy niz
u mezczyzn. Wérod mezcezyzn ro$nie liczba ojcow samotnie wycho-
wujacych dzieci. Zaréwno wérod kobiet 1 mezcezyzn przesuwa sie
wiek zawierania pierwszego malzenstwa oraz zmniejsza sie dziet-
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leczno-ekonomicznym, ktory charakteryzuje sie podejmowaniem
pracy 1 porzucaniem jej w zalezno$ci od okolicznoéci finansowych.
7. Kariera powtarzanych préb to wzor kariery nieustabilizowane;,
charakteryzujacej sie ciaglymi zmianami w zatrudnieniu.

Dopiero w latach 70. ubiegtego stulecia zaczeto kwestionowacé
podstawowe zalozenie funkcjonalizmu, iz podzial funkcjonalny na
prace meskie 1 zenskie jest najbardziej odpowiedni dla malzenstwa
1 jednakowo nagradza kobiety 1 mezczyzn. Zaczeto dopuszczaé hi-
potezy, iz malzenstwo 1 praca moga mieé r6zna wartosé dla obu plci
(Strykowska, 1992).

Teorie psychoanalityczne

Centralnym zatozeniem w teoriach psychoanalitycznych jest kry-
tyczne potraktowanie wczesnego okresu formowania sie osobowo-
§ci oraz przywigzywanie duzego znaczenia do weczesnych do$wiad-
czen szczegdlnie w rodzinie. Wczesnodzieciece doswiadczenia
roznicuja, chtopecow 1 dziewczeta, popychajac ich do wyboru innych
karier. Przedstawicielkg tego nurtu na gruncie teorii rozwoju za-
wodowego byla Anna Roe (1956).

Glownym obszarem zainteresowania Anny Roe (1956) jest wplyw
stosunkéw wewnatrzrodzinnych na rozwoj kariery zawodowej. Jej
teoria podkresla znaczenie wczesnych doSwiadczen dzieciecych
w determinowaniu satysfakeji z wyboru zawodu w okreslonej dzie-
dzinie. A. Roe badala sposéb, w jaki style sprawowania opieki ro-
dzicielskiej wptywaja na hierarchie potrzeb 1 relacje owych potrzeb
w stosunku do przyszlych dorostych stylow zyciowych. Swoja teo-
rie oparla w gléwnej mierze na hierarchii potrzeb A. Maslowa.
I tak np. osoby, ktére pragna mie¢ w swojej pracy kontakt z ludZzmi
sa stymulowani potrzebami przynaleznosci. Z kolei osoby wybiera-
jace prace, gdzie nie ma kontaktéow z ludzmi daza do zaspokojenia
potrzeb bezpieczenstwa. Zgodnie ze swojq teoriga A. Roe zaklada, 1z
osoby lubiace prace z ludzmi wychowywaly sie w rodzinie zdomino-
wane]j cieplymi 1 opiekunczymi wzorami wychowania, natomiast
osoby wybierajace prace z rzeczami pochodza z rodzin o zimnych
1 luznych kontaktach wewnatrzrodzinnych.

Anna Roe dzieli zawody na dwie kategorie: zawody zorientowa-
ne na ludzi oraz zawody nie zorientowane na rzeczy. Przykladami
zawodow zorientowanych na ludzi sa: 1 — ustugi (ustugi S§wiadczo-
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ne innym ludziom); 2 — biznes (kontakty typu twarza w twarz); 3 —
kierowanie ludzmi (w przemysle, handlu etc.); 4 — kultura (eduka-
cja, dziennikarstwo, polityka); 5 — sztuka i reklama (aktywna twor-
czo$¢ artystyczna). Przykladami zawodow zorientowanych na rze-
czy sa: 1 — zawody techniczne (produkcja, remonty, transport); 2 —
zawody wykonywane na wolnym powietrzu (rolnictwo, le$nictwo,
gbérnictwo); 3 — nauka (teoria i1 zastosowania naukowe).

Anna Roe utrzymuje, ze wybor okreslonej kategorii zawodowej
jest uzalezniony od specyficznej struktury potrzeb jednostki, nato-
miast osiaggniecia w wybranym zawodzie sa funkcja jej zdolnosci
1 statusu ekonomicznego. Klimat stosunkéw miedzy rodzicami
a dzieckiem jest czynnikiem ksztattujacym potrzeby, zainteresowa-
nia oraz postawy, ktore wplywaja na wybo6r zawodu. Anna Roe (1972)
w swoich kolejnych pracach modyfikowala znacznie swoje zatoze-
nia teoretyczne, a ostateczny ksztalt jej pogladéw przedstawié¢ mozna
nastepujaco: 1. Historia zycia jednostki napisana w terminach bli-
skich historii rozwoju zawodowego najlepiej 1 najpelniej dotyka jej
istoty. 2. Sytuacje majace istotne znaczenie dla tej historii zaczy-
naja, sie wraz z narodzinami jednostki w ramach okreslonej rodzi-
ny w okreslonym miejscu i czasie, a nastepnie podlegaja kontynu-
acji w ciagu zycia. 3. Procesy decyzyjne zwiazane z kariera zawodowa,
nie réznig sie specjalnie niczym od innych proceséw decyzyjnych.
4. Stopien $wiadomej kontroli zachowania i decyzji zawodowych
jednostki jest zmienny, ale nie az tak, jakby sie to czasami mogto
wydawac. 5. Zycie zawodowe jednostki kladzie sie cieniem na wszyst-
kie sfery jej zycia. 6. Odpowiedni lub satysfakcjonujacy zawdd moze
by¢ swoistego rodzaju zapora przed zaburzeniami nerwicowymi lub
tez azylem od nich. 7. Poniewaz jako$¢ zycia w jakiejkolwiek gru-
pie spotecznej zalezy od jej indywidualnych czlonkoéw, jak tez do-
brostan zycia spotecznego wplywa na jakos¢ zycia konkretnej oso-
by, wysitki spoleczenstwa zmierzajace do zachowania stabilno$ci
poprzez wspomaganie okreslonego modelu zawodowego moga by¢
bardziej pomocne dla jednych, a mniej dla innych cztonkéw. 8. Jed-
nostka nie jest zdana na jedyny jako najlepszy wybdér zawodowy.
I odwrotnie, nie moze by¢ tak, ze jakis zawdd moze wykonywacé
tylko jedna, konkretna osoba. W ramach kazdego zawodu istnieje
pewien zestaw zmiennych okre§lajacych podstawowe wymagania
zawodowe.
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Inny rozwdéj dziewczyn i1 chtopcoéw, majacy prowadzi¢ do zdrowe;)
autonomii, tak naprawde zdaniem Erika Eriksona (1968) nigdy nie
doprowadza u dziewczat do rozwoju poczucia catkowitego spelnie-
nia, zanim dziewczyna nie stanie sie kobieta zamezna. W tym mo-
delu teoretycznym jako$é zycia to produkt rozwoju zdrowej autono-
mii oraz rezultat podporzadkowania rozwoju specyfice ptci. Teoria
Eriksona (1968) zaklada negatywne konsekwencje psychiczne nie-
podporzadkowania sie. Kobieta zanim nie wejdzie w zwiazek mat-
zenski nie osigga dojrzatej tozsamosci. Podporzadkowanie kobiety
rolom malzenskim oraz imperatyw negocjacji specyficznej dla ro-
dzaju zenskiego zachowania jest w tej koncepcji widziane jako za-
bezpieczenie przed negatywnymi skutkami psychologicznymi co-
dziennosci.

Segregacja plci zakladajaca submisywanos$é kobiet, orientacje
na innych, osobowa bezwyrazowosc (selflessness) byta znakiem war-
tosci przypisywanej kobietom w spoteczenstwie. Pdzniejsze mody-
fikacje modelu psychoanalitycznego Chodorow (1978) 1 Gilligan
(1982), wymuszone nurtami feministycznymi, tagodza réznice picio-
we, poprzez powigzanie odmiennego rozwoju ptci wskutek réznych
czynnikéw spotecznych, sytuacyjnych 1 historycznych.

Socjobiologia i psychologia ewolucyjna

Teorie te zakladaja, ze réznice plcie sa zdeterminowane cechami
dziedzicznymi 1 zatem wymagaja zrdéznicowanej inwestycji rodzi-
cielskiej, prowadzacej do selekcji ptci (Buss, 1989). Kobiety 1 mez-
czyzni w toku ewolucji rozwineli odmienne strategie rozwiazywa-
nia reprodukcyjnych wyzwan. Wierno$é kobiet 1 niewierno$¢ mez-
czyzn to dwa podstawowe wzorce zachowan ewolucyjnie wdruko-
wanych 1 determinujacych strategie zdobycia 1 rozwiazania kwestii
skutecznej reprodukcji. Rozwiniecie sie w toku ewolucji ré6znych
strategii przystosowawczych przez kobiety 1 mezczyzn jest ttuma-
czone tym, 1z obydwie plci musza rozwiazywaé odmienne wyzwa-
nia zyciowe. Kobieta, ktéra moze urodzi¢ 1 musi wychowac¢ skon-
czona, liczbe dzieci w swolm zyciu nie moze stosowac sie do tych
samych strategii przystosowawczych, co mezczyzna, ktéry moze
poczaé nieporownywalnie wieksza liczbe dzieci. Dla prehistorycz-
nego mezczyzny podstawowym wyzwaniem, ktore zabezpieczalo
przekazywanie pokoleniowe jego genéw bylo mie¢ jak najwieksza
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stia dopasowania funkcjonalnego miedzy kariera, rodzina i praca
przyjela tez orientacja feministyczna (Oppenheimer, 1994). Funk-
cjonalne teorie rozwoju zawodowego wyodrebniaty osobne modele
karier dla mezczyzn 1 kobiet. Donald Super (1953b) w swojej kon-
cepc)i wprowadza tez pojecie wzorow kariery zawodowej. Opierajac
sie czeSciowo na klasyfikacji szeSciu wzorow kariery zawodowe)
Millera 1 Forma (1951), formuluje on cztery wzory kariery zawodo-
wej dla mezczyzn 1 siedem dla kobiet.

Dla mezczyzn wzory kariery zawodowej przedstawiaja sie na-
stepujaco: 1. Kariera stabilna (pracownicy wysoko kwalifikowani,
menedzerowie, wykwalifikowani robotnicy), to wzor charakteryzu-
jacy sie wezesnym wchodzeniem w pelnie kariery bez prébnego lub
wstepnego, przygotowawczego okresu pracy. 2. Kariera konwen-
cjonalna (menedzerowie, wykwalifikowani robotnicy, urzednicy), to
wzor charakteryzujacy sie eksperymentowaniem z praca i zatrud-
nieniem, po ktérym nastepuje petna stabilizacja. 3. Kariera niesta-
bilna ($rednio wykwalifikowani robotnicy, urzednicy nizszego szcze-
bla), to wzor charakteryzujacy sie probnymi okresami pracy, ktore
czasami moga prowadzi¢ do czasowej 1 krotkoterminowej stabiliza-
cji zawodowej, po ktorej nastepuja dalsze eksperymentowania z
praca. 4. Kariera wielokrotnych prob (niewykwalifikowani robot-
nicy), to wzér charakteryzujacy sie nieustabilizowanym zatrudnie-
niem, naznaczonym przez ciagle zmiany pracy.

Supera wzory kariery zawodowej dla kobiet to: 1. Kariera ,,go-
spodyni domowej” to wzér zdominowany doSwiadczeniami malzen-
skimi jeszcze przed pojeciem kariery zawodowej. 2. Kariera kon-
wencjonalna to wzér charakteryzujacy sie podjeciem pracy po
ukonczeniu szkoly Sredniej jako swoistego rodzaju ucieczka przed
pozostaniem w domu po wyj$ciu za maz. 3. Kariera stabilnej pracy
to wzor charakteryzujacy sie podjeciem pracy po ukonczeniu szko-
ly 1 traktowaniu pracy jako wypelnienia roli przypadajacej na te
faze zycia. 4. Kariera dwutorowa to wzor charakteryzujacy sie pod-
jeciem pracy po wyjSciu za maz oraz podbudowany przekonaniem
o koniecznosci pogodzenia roli zawodowej z rola gospodyni domo-
wej. 5. Kariera przerywana to wzor charakteryzujacy sie pojeciem
pracy zawodowej, a nastepnie jej przerwaniem z chwila wyjécia za
maz; w tym modelu istnieje mozliwo$¢ powrotu do kariery zawodo-
wej w sprzyjajacych okolicznosciach. 6. Kariera nieustabilizowana
to typowy wzoér kariery zawodowej dla ludzi o nizszym statusie spo-
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Realia empiryczne zwiazane z plcia, rola zawodowa
oraz rodzing

Omoéwione teorie reprezentuja koncepcje segregacji rél pracy 1 rél
zwiazanych z ptcia w rodzinie oraz na rynku pracy. Zaktadaja one,
ze roznice miedzy plciami obejmuja cechy osobowosci, uzdolnienia
1 zachowania spoteczne. Dane empiryczne nie potwierdzaja jednak
tak radykalnych zatozen o réznicach miedzy plciami. Wzory zacho-
wan, jak np. zachowan pomocnych, r6znia kobiety 1 mezczyzn tylko
w pewnych sytuacjach. Okazuje sie, ze w sytuacjach, w ktorych
wymagana jest pomoc dlugookresowa jak opieka nad dzieémi czy
chorymi, kobiety pomagaja skuteczniej niz mezczyzni (Eagly, Crow-
leys, 1986). Jednak w sytuacjach wymagajacych wykazania sie
umiejetnoscig udzielenia natychmiastowej pomocy lepiej sprawdzaja,
sie mezczyzni. Jak z tego wynika, réznice miedzy plciami w zakre-
sie wykazywanych zachowan prospolecznych nie sg uwarunkowa-
ne biologicznie, ale sytuacyjnie.

Fakty dotyczace jakosci zycia wskazuja na to, ze obydwie plci
maja podobne wartoSciowanie rodzicielstwa 1 rdl zwigazanych
z opieka domowa, oraz ze zaréwno kobiety jak 1 mezczyzni cenia je
sobie wyzej niz zatrudnienie i1 prace w zawodzie (Barnett, Hyde,
2001). Innymi stowy, wiele wskazuje na to, ze zar6wno kobiety jak
1 mezczyzni odczuwaja wspotzaleznosé obydwu domen zycia w sfe-
rze poczucia jakoSci zycia. Satysfakcja w sferze pracy jest zalezna
od satysfakecji wspétzycia z partnerem 1 zycia rodzinnego. Teoria
1 badania dotyczace zachowan przywiazania (Bolwby, 1988; Hazan,
Shaver, 1990; Elliot, Reis, 2003) wskazuja na to, ze praca zawodo-
wa jest dla obu plci systemem ,eksploracji”, w ktorym jednostka
moze wykazywaé kompetencje 1 odnosi¢ pozytywne skutki tylko
wtedy, gdy bedzie dysponowaé wewnetrznym modelem pracujacym
dajacym poczucie bezpieczenstwa Wspotmaltzonek tak dla kobiety,
jak 1 mezczyzny jest figura przywiazania dostarczajaca, oprocz ,,po-
czucia bezpieczenstwa” (felt security) poczucia wartosci, mitosci
1 wsparcia (Reis 1in. 2000). Jako$¢ zycia oséb dorostych z perspek-
tywy teoril przywiazania to efekt jakosci rozwoju wiezi przywiaza-
nia (bezpiecznej vs. niebezpieczne]) przez cale zycie.

Widomym przejawem jakosci wiezi jest motywacja osiagniec¢ (Eli-
tot, Reis, 2003) 1 motywacja eksploracji kompetencji (Eliot 1 in.,
2003) w réznych kontekstach spotecznych. Praca zawodowa 1 $ro-
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dowisko organizacyjne sa naturalnymi arenami, na ktérych ujaw-
nia efekt jakoS$ci proceséw rozwoju wewnetrznych modeli pracuja-
cych (Ainsworth, 1990. Optymalne przywiazanie miedzy malzon-
kami skutkuje optymalna motywacja osiagniec¢ przede wszystkim
w sferze pracy (Elliot, Reis, 2003). Nieoptymalne przywigzanie moze
powodowaé nieoptymalna motywacje osiagnieé przejawiajaca sie
np. w nadmiernej eksploracji Srodowiska pracy 1 przyniesienie punk-
tu ciezkos$ci z wiezi rodzinnej na przywiazanie organizacyjne (orga-
nizational commitment) (Banka, Bazinska, Wotowska, 2002). Pra-
ca jako eksploracja przejawiajaca sie w pracoholizmie (Bonebright,
11in., 2000) moze by¢ przejawem ucieczki od domowych probleméw,
efektem niedojrzato$ci wewnetrznych modeli pracujacych, niebez-
plecznej wiezi, a w sumie — braku ,bezpiecznej bazy” aktywnos$ci
(Ainsworth, Blehar, Waters, 1978).

Zadna z dotychczasowych teorii psychologicznych nie ma mocy
przewidywania poczucia jakosci zycia ludzi. Okazuje sie, ze zarow-
no kobiety, jak 1 mezczyzni w réwnym stopniu moga, ale nie musza,
wykazywac dysstres z powodu niedopasowania rél do ptci. Tak zwa-
ny konflikt rolo-rodzajowy (gender-role conflict) nie jest juz jak daw-
niej cecha sprzezong wyltacznie z maskulinizacja, ale jest takze syn-
dromem, ktory dotyczy réwniez kobiet (Zamarippa i in., 2003).

Dane wyraznie wskazuja na to, ze wskazniki zdrowia fizyczne-
go 1 psychicznego oraz poczucia jakoSci zycia sa wyzsze w obydwu
plciach, gdy wystepuje jednoczesne zaangazowanie w wielu rolach
jednoczes$nie. Potwierdzaja to tez badania polskie (Derbis, 2003;
Derbis, Banka, 1998; Kasprzak, Banka, 2003) pokazujace to, ze ak-
tywni zawodowo maja wyzsze poziomy zdrowia psychicznego 1 po-
czucia jakoSci zycia niz bezrobotni i osoby zawodowo bierne. W prze-
wazajacej liczbie badan wariancje zdrowia psychicznego 1 dobro-
stanu wyjasnia w najwiekszym stopniu praca zawodowa. Praca jest
najlepszym predykatorem jakos$ci zycia 1 jest to ten aspekt wyni-
kow badan empirycznych, ktéry w najwiekszym stopniu dezaktu-
alizuje klasyczne teorie funkcjonalistyczne, biologiczno-ewolucyj-
ne 1 psychodynamiczne rozwoju, rodziny 1 szczescia.

JAKOSC ZYCIA Z PERSPEKTYWY PLCI, ZAWODU, PRACY I RODZINY

Dwudziestowieczne teorie plci, rozwoju 1 rodziny zakladaty, ze spe-
cjalizacja 1 dopasowanie jest warunkiem harmonii rozwoju, szcze-
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$cia 1 dobrostanu jednostki. Tymczasem podstawowy wniosek, jaki
wylania z obserwacji empirycznych obejmujacych kwestie jakosci
funkcjonowania psychicznego w okresie dorostosci to ten, iz wa-
runkiem pozytywnego rozwoju 1 powodzenia zyciowego jest osiaga-
nie przez jednostke sukceséw zawodowych, szeroka partycypacja
w rynku pracy, aktywne zaangazowanie na réznych polach zycio-
wych 1 to niezaleznie od plci, statusu rodzinnego oraz wieku (Der-
bis, Banka, 1998; Barnett, Hayde, 2001). Najbardziej efektywnym
predykatorem jakos$ci rozwoju ijakos$ci zycia jest maksymalne i jed-
noczesne zaangazowanie w wiele rol zyciowych (multiple role) zwia-
zanych z praca, rozwojem (inwestowaniem) zawodowym 1 rodzina
(Banka, 2004b). Najwiekszym zagrozeniem dla jako$ci rozwoju
1jakosci zycia jest natomiast brak doSwiadczen w zmiennych 1 zréz-
nicowanych rolach, i1 funkcjonowanie w jednej niszy np. zawodo-
wej, edukacyjnej lub geograficznej, czyli tzw. niska mobilnos¢ zycio-
wa 1 psychiczna (Gustafson, 2002).

Wielokrotnoéé rél zyciowych oddzialuje pozytywnie na rozwdj
jednostki 1 ogélny dobrostan zyciowy (well-being) niezaleznie od plci.
Wspblczesne rozumienie rél spotecznych podkresla znaczenie in-
terpersonalnych wzoréw praw i obowigzkoéw. Zaangazowanie jed-
nostki w réznorodne role zyciowe ma duze znaczenie pozytywne ze
wzgledu na to, iz wszechstronna aktywno$¢ dostarcza jednostce:
1 — licznych i zréznicowanych buforéw zdrowia psychicznego; 2 —
wiekszych przychodéw finansowych umozliwiajacych wieksza swo-
bode wyboru w zaspokajaniu potrzeb wlasnych i rodziny; 3 — szero-
kiej plaszczyzny wsparcia spotecznego; 4 — zwielokrotnionych moz-
liwosci doS§wiadczania réznych odmian sukcesu zyciowego — np.
poczucia samoskutecznos$ci, poczucia zaufania do siebie i1 innych
ludzi dopuszczania myS$li o porazce jako normalnym i nie katastro-
falnym elemencie zycia; rozszerzajacej sie perspektywy odniesie-
nia (tzn. ruch w dot 1 w gore nie sa postrzegane tak definitywnie
jak u 0s6b zwiazanych z jedna rola, gdzie utrata jej jest katastrofa);
5 — mozliwoéci zwiekszania ztozono$ci struktury Ja jako sposobu
uodporniania sie na przeciwnosci losu; 6 — poczucia wspolnoty losu,
mechanizméw komunikowania sie, systemoéw wartosci.

Na poczucie jakosci zycia szczegolnie pozytywnie oddzialuje in-
terakcja rol zawodowych oraz rél rodzinnych. Wbrew wczes$niej-
szym teoriom nie ma wykluczania sie rél zyciowych, ale wrecz prze-
ciwnie zachodzi zjawisko facylitacji. Oznacza to, ze zaangazowanie
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1loé¢ kontaktéow z réznymi kobietami. Dla kontrastu najbardzie)
funkcjonalna strategia przetrwania wlasnych genéw dla kobiet bylo
ograniczenie kontaktow z potencjalnymi ojcami ich dzieci. Liczyla
sie bowiem nie tylko kwestia poczecia, ale takze wychowania do
dorostosci. Kobieta musiala swoja wiernoscia przekonaé¢ mezczy-
zne, ze jest ojcem wlasnego dziecka 1 inwestycja w dziecko jest in-
westycja we wlasna pule genetyczna. W skutek tego, mezczyzni
uksztaltowali w sobie ewolucyjnie zaprogramowana agresywnosc 1
konkurencyjno$¢ w zdobywaniu partnerek, a kobiety opiekunczosé
1 wierno$¢. Sumujac, zachowania spoteczne wspoélczesnego czlowie-
ka 1 jego poczucie jako$ci zycia zaprogramowane sa w genach.

Réznice ewolucyjne zaprogramowane w genach powoduja, zrézni-
cowanie rol ptciowych w rodzinie 1 pracy, tacznie z réznicami w pla-
cach. Jakos¢ zycia jako konsekwencja jakosci genetycznej 1 rezultat
historii ewolucyjnej podlega zaburzeniom wskutek ewolucji kulturo-
wej, ktora sprawia niedopasowanie dziedzictwa biologicznego do no-
wych form 1 warunkéw zycia. Dewiacje od zachowan naturalnych pro-
wadza do pogorszenia zdrowia psychicznego. Np. wieksze poziomy
depresji sa efektem codziennego funkcjonowania w warunkach odbie-
gajacych od tych, do jakich czlowiek zostal zaprogramowany, a w szcze-
goblnosci do warunkow zycia w duzej rodzinie (extended family), w kto-
rej co najmniej trzy pokolenia kooperuja miedzy soba (Buss, Kenrick,
1998). Jednostka, a w szczegdlno$ci mezczyzna, ma zaprogramowane
ewolucyjnie nie tylko mechanizm konkurencji prowadzacy do wynisz-
czenia psychicznego, ale roéwniez mechanizm kooperacji. Ten drugi
jest duzo stabszy 1 dyskryminowany w ewolucji kulturowe;j, ktora za-
stapita ewolucje biologiczna. Kooperacja najlepiej realizuje sie w ma-
lych grupach, takich jak tradycyjna duza rodzina. Wspdtczesna nu-
klearna rodzina odcina jednostke od wsparcia, ktore szczegélnie
potrzebne jest kobietom, bowiem w tradycyjnych spoleczenstwach
zawsze mialy szersza baze kooperacji niz mezczyzni. Zgodnie z ta teo-
rig uczestnictwo kobiet w rynku pracy, podejmowanie rozlicznych rol
odbiegajacych od rél tradycyjnych zwieksza u nich poziom stresu spo-
wodowanego konieczno$cia powierzania opieki nad dzieémi osobom
nie zwigzanym z szeroko rozumiana rodzing. Prowadzi to w rezulta-
cie do zanizania poczucia jako$ci zycia 1 symptoméw zaburzen zdro-
wia psychicznego (Goode, 1974). Réwniez zgubne dla kobiet, zgodnie
z ta_koncepcja, maja by¢ symptomy nowoczesnego stylu zycia, takie
jak podejmowanie wielokrotnych rél lub rél nietradycyjnych.
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lepsze wskazniki zdrowia psychicznego 1 dobrostanu (Derbis, Ban-
ka, 1998; Barnett 11n., 1992). Zasadnicza kwestia ksztattujaca po-
czucie jakosci zycia kobiet 1 mezczyzn jest jako$é rol pelnionych
w rodzinie 1 w zyciu zawodowym, a nie ilo$¢ (Barnett 1 Marshall,
1993). Najsilniejszym predykatorem ztego zdrowia fizycznego i psy-
chicznego jest samotno$é (zycie bez partnera) oraz biernosé¢ zawo-
dowa (Derbis, Banka, 1988). Dlatego tez, nieaktualne sa w duzym
stopniu wyniki badan nad zachowaniami A 1 B (Rosenman 1 in.,
1975), gdyz uczestniczyli w nich wytacznie samotni mezczyzni. Po-
niewaz nie uwzglednialy one wsparcia rodziny jako czynniki bufo-
rujacego miedzy nadmierng aktywnos$cig a zawalami serca, nie
dotycza one mezczyzn zonatych.

Gdy chodzi o zdrowie, to zaangazowanie w prace zawodowa, jest
bardzo istotne dla kobiet samotnych, a bez wiekszego znaczenia
dla kobiet posiadajacych rodzine. Kobiety samotne bez Srodowiska
pracy traca tarcze ochronna zdrowia. Im wyzszy jest poziom wy-
ksztalcenia kobiet, tym mniejsze ryzyko zaburzen zdrowia, a takze
ryzyko destabilizacji rodziny (Derbis, 2003; Oppenheimer, 1997).
Praca dostarcza dochodow, a te sa waznym predykatorem stabilno-
$ci rodziny. Zaangazowanie jednocze$nie w role zwiazane z praca,
1 rodzing sa kwestiami centralnymi w zyciu zaréwno kobiet, jak
1 mezczyzn. U pracujacych kobiet 1 mezezyzn jako$é zycia jest tym
bardziej zalezna od jakos$ci zycia w rodzinie, im mniej standardowe
petnia role zawodowe 1 zyciowe (Wilkie, 1 in., 1998). Nietradycyjne
role dla mezczyzn to np. opieka nad dzie¢mi, a nietradycyjne role
dla kobiet to np. praca zawodowa czy dziatalnos¢ publiczna. Zaan-
gazowanie jednoczesne w prace zawodowa oraz w zycie rodzinne
daje mozliwo$¢ odczuwania sukcesu w wyniku roéwnowazenia rol.
Poczucie réwnowagi miedzy praca a wymaganiami rodzinnymi daje
poczucie sukcesu zyciowego, a brak rownowagi poczucie konfliktu
typu ,,praca-rodzina” (Cinamon, Rich, 2002). Zaangazowanie w prace
(job involvement) mierzone np. ilo$cig godzin w pracy 1 przywiaza-
nie do pracy zawodowe]j mierzona np. centralnoscia identyfikacji
zawodowe] w systemie wartosci zyciowych jednostki (vocational
commitment) nie wyklucza przywigzania do rodziny (family com-
mitment) lub przywiazania do partnera/matzonka (spouse commit-
ment) mierzonych np. poczuciem harmonii zycia. Miedzy tymi
zmiennymi nie ma zadnej korelacji u mezczyzn, albo jest ona pozy-
tywna w przypadku kobiet (Hyde 1 in., 2001).

60

Augustyn BANKA

Zaangazowanie jednoczesne w wiele rdl zyciowych zmniejsza
stres zycia 1 zwieksza jako§¢ zycia kobiet 1 mezczyzn, gdyz dziata
u nich na zasadzie mechanizmu moderujacego 1 mediujacego. Me-
diatory jakosci zycia to czynniki, poprzez ktére ujawnia sie poczu-
cle szcze$cia w sytuac)i rOwnoczesnego zaangazowania w wiele rol
zyciowych. Natomiast mediatory to czynniki wplywajace na wiel-
ko$é zalezno$ci miedzy zaangazowaniem w wiele rél a wskaznika-
mi jakoS$ci zycia. Zgodnie z tymi zatozeniami, dobra jako§¢ relacji
wewnatrzrodzinnych powoduje, ze negatywne do$wiadczenia
W miejscu pracy nie maja wiekszego wplywu na ogdélne poczucie
zadowolenia z zycia. Generalnie rzecz biorac jako§¢ zycia rodzinne-
go dziala jako bufor oddzielajacy jednostke od negatywnych wptly-
wow Srodowiska pracy (Derbis, Banka, 1998; Barnett i in., 1992).
Prawdziwa jest rowniez zalezno$¢ odwrotna, a wiec satysfakcja z
pracy zmniejsza dysstres zwigzany niska jakoScia zycia wewnatrz
rodziny.

Zasoby meza 1 zony sumuja sie inaczej w formie pozytywnej ja-
kosci zycia, gdy obydwoje partnerzy maja dochody 1 zréwnowazony
udzial ekonomiczny w rodzinie. Zaangazowanie jednoczesne w wiele
rol zyciowych nie tylko wyréwnuje status wspotmatzonkoéw, status
kobiety 1 mezczyzny pod wzgledem wzglednej sity (Rosenfield, 1989),
ale takze dostarcza mozliwoséci uzyskiwania efektywnego
1 zréznicowanego jakosciowo wsparcia spolecznego. Wsparcie spo-
teczne dziata jako mediator poczucia szczescia 1 jakosci zycia, przy
czym o ile dla mezczyzn najbardziej istotne jest wsparcie zony, o
tyle dla kobiet wazne jest nie tylko wsparcie meza, dzieci, ale takze
tzw. klimat organizacyjny, ktorego gtéwnym wymiarem jest jakos¢
stosunkéw miedzyludzkich w §rodowisku pracy (Greeneberger,
O'Neil, 1993).

Wsparcie spoleczne, jego intensywno$é 1 ekstensywnosé dziata
jako bufor przed stresogennymi wydarzeniami zyciowymi. Im dana
jednostka uczestniczy w szerszej sieci zaleznosci 1 interakcji spo-
lecznych, tym wieksza jest szansa uzyskania wsparcia i radzenia
sobie z przeciwnosciami losu. Pozytywny wplyw zaangazowania
w sie¢ realacji interpersonalnych jest dla jednostki zbawienny je-
dynie wtedy, gdy jest ona zintegrowana z szerszym kontekstem in-
terakcji spotecznych (Banka, 2004d; Barnett, Hyde, 2001). Na przy-
ktad, praca zawodowa w domu w postaci telepracy jest dla ludzi,
a w szczegélnosci kobiet, w niewielkim stopniu zrédlem wsparcia
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spotecznego, poniewaz nie wiaze sie z bogactwem sieci interakcji
spolecznych. Praca zawodowa daje jednostce w konteks$cie innych
rél zyciowych rowniez wieksza sposobnosé do doSwiadczania po-
czucia sukcesu 1 budowania poczucia samoskutecznosci (Bussey,
Bandura, 1999). Szczegdlnie kobiety sa bardzo wrazliwe na zmia-
ny jakosSci klimatu pracy 1 reaguja symptomami zaburzen zdrowia
psychicznego, gdy nie sa objete mechanizmami wsparcia rodzinnego.

Zaangazowanie jednostki w wiele rél jednocze$nie zwieksza po-
dobienstwo doswiadczen partneréw 1 wspoétmatzonkéw. Osoby pra-
cujace w rodzinie maja podobna baze doswiadczen i punktow wi-
dzenia, co utatwia wzajemna komunikacje 1 wzmacnia jako§¢
zwiazku maltzenskiego (Schwartz, 1994). W tradycyjnych rodzinach
zwiazek malzenski podlega stopniowej degradacji od momentu na-
rodzin dzieci. Zaangazowanie zawodowe pozwala matzonkom bar-
dziej docenia¢ wzajemna przyjazn 1 wsparcie. Jednak rola pozy-
tywna pracy zawodowej na efekty innych rél zyciowych zalezy od
systemu wartosci 1 postaw, jakie jednostka ma wobec siebie 1 pracy.
Mezczyzni z wysoka motywacja finansowa, dla ktérych aspiracje
zwigzane z wysokimi zarobkami sg najwazniejsza miara sukcesu
zyciowego niechetnym okiem patrza na sytuacje, w ktorej zony za-
rabiaja wiecej od niego. A zatem ,ideologia roli ptci” (gender-role
ideology) decyduje o jakosci rél petnionych w rodzinie, pracy i dzia-
lalno$ci spotecznej. Spoleczny kontekst plci najpelniej wyraza sie
w 1deologii pici (Barnett, Hyde, 2001), ktora moze zakladaé trady-
cyjny podziat rdl 1 partnerski. Liberalne podej$cie do roli ptci nie
zabezpiecza zupelnie przed negatywnymi skutkami zaangazowa-
nia partneréw zyciowych na wielu polach aktywnosci jednoczesénie.
Wynika to z odmiennych sposobéw definiowania zaangazowania
zawodowego przez kazda z plci. Dla kobiet zaangazowanie (zatrud-
nienie) zawodowe ma miejsc wtedy, gdy pracuja jedna lub wiecej
godzin tygodniowo (Greenstein, 1995). Generalnie im mniej godzin
kobiety pracuja, tym lepsza jest prognoza na harmonijne pozycie
nawet w tych rodzinach, w ktérych mezowie hotduja liberalne;j ide-
ologii plci.

WNIOSKI

Psychologiczne réznice miedzy ptciami sa w istocie rzeczy stosun-
kowo male, a juz bynajmniej nie na tyle istotne, aby zakladaty ko-
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w jedna role ulatwia jednostce angazowanie sie w inna role. Na
przyklad, praca zawodowa 1 aktywna partycypacja zaré6wno mez-
czyzn jak 1 kobiet na rynku pracy nie zmniejsza ich zaangazowania
w realizacje rol rodzicielskich , cho¢ moze prowadzi¢ do zjawiska
okreslanego mianem ,konfliktu pracy 1 rodziny” (work-family con-
flict) (Adams 11in., 1996). Wielo§¢ wykonywanych rél zwielokrotnia
mozliwo$ci odnoszenia sukcesow na réznych polach i przeptywy do-
Swiadczenia zyciowego miedzy domenami zycia. Pozwala to jedno-
stce przechodzi¢ bezkonfliktowo z jednej formy aktywnosci do in-
nej, co jest szczegdlnie istotne z punktu widzenia nowoczes$nie
pojmowanej kariery zawodowej jako kariery zatrudnieniowej (Ban-
ka, 2004b). Jednostka wspodlczesnie w przeciagu 30 letniego okresu
zycia zawodowego (a wiec w pelnym cyklu swojego zycia) zmienia
od 6 do 8 razy prace 1 zawod. W zwiazku z tym jakos$é zycia jest
przyczyna 1 skutkiem umiejetnosci przechodzenia przez jednostke
z jednego zawodu do innego. Elastyczno$é w poruszaniu sie miedzy
zmieniajacymi sie w toku zycia jednostki tozsamos$ciami zawodo-
wymi jest obecnie przyjmowane jako nowe kryterium dojrzatosci
(maturity).

Dzieki zaangazowaniu w wiele rél jednoczeénie jednostka odno-
si przede wszystkim korzysci w zakresie zdrowia psychicznego (Der-
bis, 2003). Wiele badan wskazuje na to, ze kobiety zatrudnione za-
wodowe wykazuja nizsze poziomy depresji niz kobiety niepracujace
(Crosby, 1991). Badania wskazuja jednoznacznie na to, ze zdrowie
psychiczne jest zawsze wyzsze u 0s6b zatrudnionych niz biernych
zawodowo 1 bezrobotnych (Derbis, Banka, 1998; Kasprzak, Banka,
2003) 1 to niezaleznie od statusu rodzicielskiego. Konflikt miedzy
praca 1 rodzing rzutujacy na poczucie szczescia, mierzonego wskaz-
nikami depresji, w przypadku kobiet pojawia sie jako pewnego ro-
dzaju problem jedynie u matek posiadajacych mate dzieci. Gene-
ralnie biorac, 1lo§¢ wychowywanych dzieci koreluje pozytywnie ze
zdrowiem psychicznym kobiet (Russo, Zierk, 1992).

Wezeéniejsze teorie 1 badania staraly sie sugerowac, ze mezczyzni
poszukuja w rodzinie przede wszystkim zaspokojenia potrzeb emo-
cjonalnych, duchowych 1 osobistych, a jednoczesne angazowanie sie
w pelnienie rél malzonka, pracownika 1 rodzica jest dla nich szko-
dliwe z punktu widzenia zdrowia psychicznego. Nowsze badania
wskazuja, ze mezczyzni, ktorzy jednoczesnie pracuja zawodowo, sil-
nie angazujq sie w sprawy rodziny 1 wychowywania dzieci maja

59



Jakosé zycia a jakosé rozwoju. Spoteczny kontekst ...

LITERATURA

Adams, G.A., King, L.A., King D.W. (1996). Relationships of job and family
involvement, family social support, and work-family conflict with job and
life satisfaction. Journal of Applied Psychology, 81, 4, 411-420.

Adler N.dJ. (1986, 2000). International dimensions of organizational behavior.
Belmont, CA: Wadsworth.

Agnew, C.R., Van Lange, P.A. M., Rusbult, C.E., Langston, C.A. (1998). Cogni-
tive interdependence: commitment and the mental Representation of clo-
se relationships. Journal of Personality and Social Psychology, 74, 4, 939—
954,

Ainsworth, M.D.S. (1968). Object relations, dependency, and attachment:
A theoretical review of the infant-mother relationship. Child Development,
40, 969-1025.

Ainsworth, M.D.S. (1979). Infant-mother attachment. American Psychologist,
84,932-9317.

Ainsworth, M.D. (1982). Attachment: Retrospect and prospect. W: C. M. Par-
kes, J. Stevenson-Hinde (red.), The place of attachment in human beha-
vior (s. 3—30). New York: Basic Books.

Ainsworth, M.D.S. (1985). Attachment across the life span. Bulletin of the
New York Academy of Medicine, 61, 792—812.

Ainsworth, M.D.S. (1989). Attachment beyond infancy. American Psycholo-
gist, 44, 7109-716.

Ainsworth, M. D. S., Blehar, M. C., Waters, E. & Wall, S. (1978). Patterns
of attachment: A psychological study of the strange situation. Hillsdale,
NdJ: Erlbaum.

Ainsworth, M.D.S., Bowlby, J. (1991). An ethological approach to personality
development. American Psychologist, 46, 331-341.

Ainsworth, M.D.S., Bell, S.M. (1969). Some contemporary patterns in the fe-
eding situation. W: A. Ambrose (red.), Stimulation in early infancy (s. 133—
170). London: Academic Press.

Ainsworth, M.D.S., Bell, S.M., Stayton, D. (1974). Infant-mother attachment
and social development. W: M.P. Richards (red.), The introduction of the
child into a social world (s. 99—135). London: Cambridge University Press.

Ainsworth, M.D.S. (1991). Attachments and other affectional bonds across
the life cycle. W: C.M. Parkes, J. Stevenson-Hinde, P. Marris (red.), A¢-
tachment across the life cycle (s. 33—-51). New York: Routledge.

Allen,d., Land,D. (1999). Attachment in adolescence W: J.Cassidy, P.Shaver
(red.), Handbook of attachment. theory, research, and clinical applications
(s. 319 —335) New York: The Guilford Press.

Amudson, N., 1997: A career counseling model and program for use with im-
migrants and refugees. Educational and Vocational Guidance Bulletin,
59, 1-11.

64

Augustyn BANKA

Andrews, F.M., Withey, S.B. (1976). Social indicators of well-being: Ameri-
cans' perceptions of life quality. New York: Plenum.

Aneshensel, C.S. (1986). Marital and employment role-strain, social support,
and depression among adult women.In S. E. Hobfoll (red.), Stress, social
support, and women (s. 99—114). New York: Hemisphere.

Argyle, M. (1999). Causes and correlates of happiness. W: D. Kahneman,
E. Diener, N. Schwartz (red.), Well-being: The foundations of hedonic psy-
chology. New York: Russell Sage Foundation

Arnett, J.J. (1997). Young people's conceptions of the transition to adulthood.
Youth & Society, 29, 1-23.

Arnett J.J. (2000). Emerging adulthood. A theory of development from the
late teens through the twenties. American Psychologist, 55, 5, 469—480.

Arnett, J.J. (2001). Adolescence and emerging adulthood: A cultural appro-
ach. Upper Saddle River, NdJ: Prentice Hall.

Arnett, J.J. (2002). The psychology of globalization. American Psychologist,
57,774-783.

Arnold, J. (1990). From education to job market. W: S. Fisher, C.L. Cooper
(red.), On the move: the psychology of change and transition (s. 207-230).
London: Wiley.

Arnold, J. (1997). Managing careers into the 21st century. London: Chapman.

Arthur, M.B., Rosseau, D.M. (1996) (red.), The boundaryless career. New York:
Oxford University Press.

Arthur, M.B., Inkson, K., Pringle, J. K. (1999). The new carrers. Individual
action and economic change. London: Sage.

Baldwin, M. W., Keelan, J. P. R., Fehr, B., Enns, V. & Koh-Rangarajoo,
E. (1996). Social-cognitive conceptualization of attachment working mo-
dels: Availability and accessibility effects. Journal of Personality and So-
cial Psychology, 71, 94—109.

Bandura,A. (1997). Self- efficacy. The exercise of control. New York.

Bandura A., 2002: Growing primacy of human agency in adaptation and change
in the electronic era. European Psychologists, 7, 1, 2—16.

Bandura A., Locke E.A., 2003: Negative self-efficacy and goal effects revisi-
ted. Journal of Applied Psychology, 88, 1, 87-99.

Banka, A. (1994a). Tradycja 1 zmiana a efektywnoé¢ dziatan czlowieka. W:
K. Zamiara (red.), Spofeczna transformacja w refleksji humanistycznej
(s. 190-204). Poznan: UAM.

Banka, A. (1994b). Jako§¢ zycia w psychologicznych koncepcjach czlowieka
1 pracy. W: A. Banka, R. Derbis (red.), Psychologiczne i pedagogiczne wy-
miary jakosci zycia (s. 19—40). Poznan: Gemini..

Banka, A. (1995a). Jakos$é zycia w psychologicznym do$wiadczaniu codzien-
noéci zwigzanym z rozwojem zawodowym, praca 1 bezrobociem. W: A. Ban-
ka, R. Derbis (red.), Pomiar i poczucie jakosci Zycia u akitywnych zawodo-
wo 1 bezrobotnych (s. 9-26). Poznan: Gemini.

65



Jakosé zycia a jakosé rozwoju. Spoteczny kontekst ...

Banka, A. (1995b). Unemployment as a cause, and descriptive variable of men-
tal change. Journal for Mental Changes, 1, 1, 77-91.

Barnka, A. (1995c¢). Zawodoznawstwo, doradztwo zawodowe, posrednictwo pra-
¢y. Psychologiczne metody i strategie pomocy bezrobotnym. Poznan: Print-B.

Banka, A. (1996). Psychopatologia pracy. Poznan: Gemini.

Banka, A. (2001). Poczucie jako$ci zycia 0s6b starszych. Ergonomia, 23, 1-2,
11-25.

Barnka, A. (2003a). Transnational vocational counseling and changes in ada-
ptation of young people to working life. W: Nowe trendy w poradnictwie
zawodowym u progu XXI wieku (New trends in vocational counseling from
the perspective of 21 century) (s. 35—54). Warsaw: Ministry of Economy,
Labour and Social Policy of the Republic of Poland.

Banka, A. (2003b). Jak wykorzystywaé teorie naukowe we wspoOlczesnym
doradztwie karier. Aktualizacja teorii osobowoéci, rozwoju czlowieka 1 ka-
rier z perspektywy integracji transkulturowej. W: Poradnictwo zawodo-
we w przededniu przystgpienia Polski do Unii Europejskiej (s. 7-32). War-
szawa: Biuro Koordynacji Ksztalcenia Kadr.

Banka, A. (2003d). Zawodoznawstwo. Doradztwo zawodowe, posrednictwo pra-
¢y. Psychologiczne metody i strategie pomocy bezrobotnym. Poznan: Wyd.
PRINT-B.

Banka, A. (2004a). Skale samooceny jakosci doradztwa zawodowego. Poznah:
SPiA.

Banka, A. (2004Db). Kapitat kariery: Klucz do rozwoju cztowieka przez cate
zycie. W: W. Kret (red.), Poradnictwo kariery — teoria, mity i szanse. L.odz:
Wyzsza Szko3a Humanistyczna.

Banka, A. (2004c). Theory into practice of school to work transition: Promises
and challenges for transnational vocational counselling. W: P. Hearterlt,
A. Banka, C. Noworol, C. (red.), Transition from the world of education
to world of work. Gratz: SAB-MTW.

Banka, A. (2004d) Mieszkanie w kontek$cie nowych mediéw i telepracy. W:
Z.Ba¢ (red.), Psychologia organizacji przestrzeni srodowiska mieszkanio-
wego Habitaty 200. Prace Naukowe Wydziatu Architektury Politechniki
Wroctawskiej (t 4, s. 21-32) Wrocataw: Oficyna Wydawnicza Politechniki
Wroctawskiej.

Banka A. (2004e). Rozw0j 1 zastosowanie teorii psychologicznych we wspdt-
czesnym doradztwie karier w kontek$cie integracji transkulturowej.
W: K. Popiolek (red.), Cztowiek w spotecznej przestrzeni pracy i bezrobo-
cia. Chowanna, XLVIII (LXI) (t .2,23, s. 9-32). Katowice: Wydawnictwo
Naukowe Uniwersytetu Slqskiego

Banka, A. (2005, w druku). Preferencje zawodowe oraz struktura czynnikowa
polskiej wersji inwentarza UNICAT. Poznan: Wydawnictwo Naukowe SPiA.

Barnka, A., Derbis, R. (red.) (1994), Psychologiczne i pedagogiczne wymiary
Jjakosci zycia. Poznan: Gemini.

66

Augustyn BANKA

nieczno$é sztywnego podziatu rél zyciowych wedlug plci. Najwaz-
niejsza dla jakos$ci zycia w okresie dorostosSci jest jakosé rél zycio-
wych (Perry-Jenkins 1 in., 2000), takich jak rola rodzica, partnera,
pracy zawodowej, przyjaciela, sasiada, krewnego, cztonka spotecz-
nosci lokalnej oraz czlonka organizacji. O wiele mniejsze sa réznice
w cechach osobowo$ci sprzezonymi z plcia niz sie to zaktadato
w tradycyjnych teoriach osobowos$ci (Costa, McCrae, 1992). Cho¢
mezczyzni istotnie uzyskuja nieco wyzsze niz kobiety wyniki na
skalach dominacji 1 asertywnosci, a kobiety na skalach opiekun-
czosci czy empatii (Feingold, 1994), to jednak réznice te nie sa na
tyle istotne, aby dato sie obroni¢ tradycyjny paradygmat o osobo-
wosciowych réznicach plci. Na réznice w funkcjonowaniu plci wpltyw
ma wyznawana ideologia plci, ktéra efektem spotecznego kontek-
stu funkcjonowania jednostki. Rozne role zyciowe w rézny sposob
ksztaltuja jakos¢ zycia osdb dorostych, ktére najczesciej funkcjo-
nuja w diadach. Miedzy rolami nie ma wzajemnego wykluczania
sie, a ekspansywne zaangazowanie w rézne role nie ma bynajmnie;j
zgubnych skutkéw dla jednostki, par oraz rodziny. Wrecz przeciw-
nie, jedne role facylituja jako$¢ wykonania innych rél, uodpornia-
jac jednostke na przeciwnosci losu, dostarczajac sposobnosci wyko-
rzystywania doSwiadczen uzyskanej w jednej dziedzinie do
rozwigzywania problemoéw w innej. Zaangazowanie w wiele rol jed-
noczesénie jest wspotczeSnie niezbednym warunkiem rozwoju jed-
nostki w okresie dorostosci oraz harmonii zycia rodzinnego. Zaan-
gazowanie w wiele rdl jednoczeénie jest efektem przekroczenia
progéw dojrzalosci we wezesniejszym okresie wschodzacej dorosto-
Sci, ktory przygotowuje do spelniania wymogu wielokrotnosci rél.
Dojrzato$é jednostki w zakresie mozliwosci spelniania wymogu wie-
lokrotnosci rél chroni ja przed negatywnymi skutkami przeciaza-
nia w poszczegélnych rolach, przed konfliktami rél oraz przed skut-
kami sumowania sie ubocznych skutkéw poszczegdlnych rol
zyciowych. Jako$é zycia w okresie doroslosci jest przyczyna i skut-
kiem kompetencji jednostki do harmonizacji wielu domen zycia na
przestrzeni swojego zycia, na przestrzeni zycia partnera oraz ro-
dziny. Najwazniejszymi domenami zycia w okresie dorostosci pozo-
staje mitos¢ 1 praca. Te dwie sfery zycia wzajemnie sie przenikaja,
wspieraja 1 uzupeiniaja.
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niejsze réznice zakodowane sa w jezykach naturalnych jako poje-
dyncze terminy. Inne wazne kryteria opieraja sie na okreslonych
teoriach osobowosci. Kryteria leksykalne powstaja na drodze wy-
najdywania przez ludzi stéw naturalnych do opisu (rzadziej samo-
opisu) waznych réznic miedzy osobami. Slowa uzyteczne rozprze-
strzeniaja sie. Wazne sa cechy posiadajace synonimiczne okreslenia,
poniewaz okres§laja niuanse. Mozna przyjaé, ze jeSli te same rézni-
ce wychwytuja jezyki w réznych kulturach, to sa to réznice istotne
1 moga dotyczy¢ waznych wymiaréw réznic indywidualnych. Gtow-
ne leksykalne réznice okresla wlasnie tzw. wielka piatka (Goldberg,
1981). Sa to:

EKSTAWERSJA (uczuciowo$§¢) — extraversion

SYMPATYCZNOSC (ugodowosé) — agreeableness

OBOWIAZKOWOSC — conscientiousness

NEUROTYZM (stalos¢ emocjonalna) — neuroticism

OTWARTOSC NA DOSWIADCZENIA (Intelekt) — openness to experience

Wielka Piatka to w klasycznej) wersji model hierarchiczny. Naj-
Wyzszy poziom to 5 wyzej wymienionych wymiarow, nizej znajduja,
sie aspekty podstawowych wymiarow, a najnizej nawyki 1 frekwen-
cje zachowan (Digman, 1997). Model powstal na bazie analiz czynni-
kowych duzych zbioréw charakterystyk osob narodowosci angielskiej
(Goldberg, 1982, 1990) i cechy te wydaja sie istnie¢ w wielu innych
jezykach europejskich oraz wystepuja w swobodnych opisach oso-
bowosci dzieci w przynajmniej siedmiu kulturach (Kohnstamm
1 1n., 1998). Stosowanie W-5 do integracji wielu teorii 1 wymiarow
osobowosci doprowadzito badaczy do przekonania o przydatnosci W-5
do opisu wszystkich istotnych zjawisk w osobowo$ci Na przyktad
McCrae 1 Costa stosowali W-5 do integracji teorii osobowosci a Hol-
land do analizy struktury zainteresowan i efektywnos$ci zawodowe;j.

Ostatnio kwestionuje sie niekiedy teoretyczna trafnosé i empi-
ryczny zakresu W-5 chociazby z perspektywy psychologii ewolucyj-
nej (Buss, Greiling, 1999). Zarzuca sie takze Wielkiej Piatce ogra-
niczona, pule uwzglednionych wyrazéw charakteryzujacych osoby,
zwlaszcza pominiecie wyrazow dotyczacych seksualnosci. W pol-
skiej literaturze pewna polemike w tym obszarze podjal np. Oles
(2000). Dotyczy ona krytyki stosowanych analiz statystycznych
1 szukania podstaw do teorii naukowych w jezykach naturalnych,
ktére moga nie dostarczaé istotnych dla nauki cech osobowoSci.
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Cechy te moga by¢ bowiem ukryte. Ole$ zarzuca modelowi subiek-
tywnos§¢ uogdlnien nazw czynnikéw na podstawie tadunkéw zmien-
nych, arbitralnosé rodzaju rotacji, bazowanie na jezyku angielskim.
Jednakze wg Kohnstamma (1998) model sprawdza sie w odniesie-
niu do innych jezykéw europejskich.

Wazny, zwlaszcza z perspektywy psychologii ewolucyjnej, czyn-
nik spoza W-5 to atrakcyjnosé. Przedstawie wiec najpierw podsta-
wowe paradygmaty badania atrakcyjnosci oraz kulturowa ewolu-
cje atrakcyjnosci jako kryterium doboru partnera. Nastepnie zas
wyniki badan nad atrakcyjnoscia 1 osobowoscia kobiet oraz mez-
czyzn, ktére pokazuja, jakie cechy sa istotnymi predyktorami jako-
§ci ich interakcji (Garcia, Carrigan, 1998; Berry, Miller, 2001) Po-
kaze takze relacje pokrywania sie zakresu W-5 1 leksykalnych
czynnikow seksualnosci (Schmitt, Buss, 2000; Shafer, 2001).

ATRAKCYJNOSC - CZYNNIK SPOZA WIELKIEJ PIATKI

7 perspektywy psychologii ewolucyjnej za atrakcyjne uwaza sie te
cechy, ktére okazuja sie istotne z punktu widzenia szans zachowa-
nia gatunku. U kobiet jest to uroda 1 wiek, ktory ujemnie taczy sie
ze zdolno$cig rozrodcza. U mezczyzn wiek ma mniejsze znaczenie
z punktu widzenia zdolnosci reprodukcyjnych, wiec 1 uroda ma
mniejsze znaczenie przynajmniej wzgledem wymiarow fizycznych
1 tym samym fizycznej sity, ktéra ongi$ pozytywnie taczyla sie z
mozliwo$cia pozyskiwania rozmaitych zasobow istotnych dla prze-
trwania. Mozna przyjac, ze wyglad fizyczny jest ,,uczciwg reklama”
cech istotnych dla sukcesu reprodukcyjnego (wktad osobnikéw do
puli genéw). Preferencje, co do atrakcyjnosci, sa rézne u kobiet
1 mezczyzn, poniewaz inne ich cechy decyduja o sukcesie reproduk-
cyjnym. Mezczyzni majacy atrakcyjne partnerki (proporcja bioder
do talil) maja wieksze szanse na sukces rozrodczy. Atrakcyjnosé
mezczyzn rozumiana jako uroda nie ma takiego duzego znaczenia
dla kobiet, poniewaz nie zwieksza ich szans reprodukcyjnych (Buss,
2001).
Atrakcyjnoéé bada sie w trzech podstawowych paradygmatach:

a) na podstawie podawania preferencji dotyczacych partnera,
b) poprzez badanie zachowan,
¢) na drodze eksperymentalnej.
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Paradygmat podawania przez osoby badane preferencji doty-
czacych partnera dotyczy oceny réznych cech, tacznie z atrakcyjno-
$cig fizyczna. Chociaz z badan Bussa (za Berry, Miller, 2001) wyni-
ka, 1z w 34 kulturach na 37 mezczyzni podaja wyzsze oceny
znaczenia atrakcyjnosci kobiet niz odwrotnie, to nie wiadomo czy
nie posluguja sie obowiazujacymi w tym wzgledzie stereotypami
(typu dziewczyna musi by¢ tadna) wszak trudno sadzi¢, aby $wia-
domie ludzie wiedzieli, co powoduje uleganie urokowi innych. Stad
daleko 1dace wnioski z danych uzyskanych w tym paradygmacie
moze by¢ niebezpieczne. Meta-analiza przeprowadzona przez Fe-
ingolda (za Schmitt, Buss, 2000) wykazata, ze w paradygmatach
badajacych zachowania jako podstawe atrakcyjnos$ci roznice w wa-
dze atrakcyjno$ci miedzy kobietami i mezczyznami byly mniejsze
niz w paradygmacie introspekcyjnym.

W badaniu réznic preferencji atrakcyjnosci u obu ptci na pod-
stawie zachowan sprawdza sie np. czy kobiety atrakcyjne sa wy-
bierane cze$ciej na partnerki lub czy maja wiecej spotkan? Analizie
poddawane sg dzienniki interakecji, w ktérych przez 1-2 tygodnie
notowany byt charakteru interakeji (z kim, jak dtugo, przyjemno-
$ci z interakceji). Z badan, jakie wykonal Reis a powtérzyli Berry
1 Landry (za Berry, Miller, 2001) wynika, ze atrakcyjnosé jest lep-
szym prognostykiem doswiadczen mezczyzn (np. pod wzgledem ilosci
kobiet, z ktorymi wchodzili w interakcje) niz kobiet. Moze wiec
mezczyzni wolg nie wchodzi¢ w interakcje z atrakcyjnymi kobieta-
mi, poniewaz boja sie odrzucenia na rzecz bardziej atrakcyjnych
konkurentow.

Takze rzeczywiste wybory partneréw nie pozwalaja latwo wnio-
skowac o atrakcyjnosci, poniewaz wskazuja na to, ze w pary dobie-
raja sie ludzie podobni na wymiarze atrakcyjnosci. Efekt dopaso-
wania moze sugerowac¢ odnosnie preferencji, ze ludzie wola
podobnych do siebie. Moze tez by¢ tak, ze ludzie preferuja atrakcyj-
nych partneréw, ale maja problemy w ich zdobyciu. Trudno wiec
wnioskowac o tym co ludzie wola, z tego co im przypadnie w udziale.

Zachowania nie sa jednoznacznym wskaznikiem preferencji, sa
za$ odbiciem preferencji 1 zewnetrznych ograniczen. Jesli ograni-
czenia sg duze korelacje preferencji 1 wyborow moga by¢ male.

Ograniczenia zewnetrzne probuje sie redukowac na drodze eks-
perymentalnej. Badania tego typu dotycza na przykiad wplywu
atrakcyjnosci na preferencje 1 zachowania w sytuacjach towarzy-
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JAKOSC INTERAKCJI
MIEDZYLUDZKICH: MODEL WIELKIEJ
PIATKI CZY POZA NIM

WSTEP

W prezentowanym opracowaniu podejmuje analize, ktorej celem
jest pokazanie jak jako§¢ wybranych interakcji miedzyludzkich za-
lezy od wymiaréw osobowosci z modelu wielkiej piatki (W-5) a jak
od cech spoza tego modelu. Bronie tezy, ze model W-5 stosunkowo
dobrze opisuje zachowania ludzi jednakze jest niewystarczajacy
w zakresie wyjasniania réznic indywidualnych zwigzkéw interper-
sonalnych w dziedzinach atrakcyjnosci 1 seksualnosci.

Psychologii chodzi o mozliwie dobre réznicowanie ludzi na istot-
nych wymiarach osobowosci. Bardzo ogbélny model W-5 ma pewne
uchybienia w zakresie leksykalnego zbioru okreslen. Z punktu wi-
dzenia szerokiego zakresu teoretycznego réznych perspektyw oso-
bowosci 1 osiggnie¢ psychologii ewolucyjnej moze byé niewystar-
czajacy. Wydaje sie, ze terminy z zakresu atrakcyjnosci 1 seksual-
nosci moga, wzbogaci¢ teorie réznic indywidualnych.

Poczatki tworzenia sie modelu W-5 siegaja lat 40. 1 50. (Fiske,
1949). W latach 80. po kryzysie teorii cech z lat 70. model umocnit
sie (Norman, 1963; Goldberg, 1981). Jest zwarty 1 spojny wiec szybko
sie spopularyzowat.

Model W-5 jest préba okreslenia, ktore réznice miedzy ludzmi
sa wazne. Opiera sie na analizach czynnikowych wynikéw testo-
wych 1 leksykalnym kryterium waznosci, wedlug ktorego najwaz-

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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1956, N = 120; 1967, N = 566; 1977, N = 316; 1984/85, N = 1496;
1996, N = 607. Ich wyniki w zakresie zmienno$ci wartoSci prezen-
tuje w Tabeli 1.

Dla obydwu plci zaobserwowano wzrost takich wartosci jak:
atrakcyjnos$é¢ fizyczna, milo$é, wyksztalcenie, towarzyskosé. Mia-
rowy wzrost znaczenia atrakcyjnosci fizycznej u obydwu plci jest
by¢ moze efektem wplywu mass mediéw, ktére lansuja atrakcyjne
typy urody (pieknych ludzi), kobiet 1 mezczyzn. Towarzyszy temu
wzrost obrotow przemysltu kosmetycznego 1 odpowiedni dobér diet
zywieniowych.

Jesli chodzi o wzajemna atrakcyjno$é 1 mitoé¢ to malzenstwo
w USA staje sie bardziej partnerskie niz instytucjonalne, staje sie
waznym zrodltem satysfakeji ze stosunkéw miedzyludzkich, bo op6z-
nione jest tam macierzynstwo. Ale 1 wéréd 34 innych kultur zaob-
serwowano wzrost tej wartosci (zwlaszcza Nigeria, plemie Zulu, Chi-
ny). By¢ moze przyczyna jest globalizacja?

Spadek dotyczy takich wartosci jak: obycie, schludno$¢, dzie-
wictwo (Jako brak wczesniejszych kontaktow seksualnych). O ile
dziewictwo w 1939 roku byto na 10 miejscu wsrod 18 kryteridow to
w roku 1996 w odniesieniu do kobiet znalazto sie dopiero na miej-
scu 16, a w odniesieniu do mezczyzn na miejscu 16. Zmiana mogia
by¢ konsekwencja popularyzacji srodkéw antykoncepcyjnych i re-
wolucji seksualnej lat 60. Od lat 80. éwiadomo§é AIDS podniosta
nieco warto$é dziewictwa, zwlaszcza w Teksasie.

Mezczyzni u kobiet coraz bardziej cenig podobienstwo wyksztat-
cenia 1 inteligencji, dobre perspektywy finansowe a mniej umiejet-
noéci kucharskie 1 gospodarskie. Spadek wielkoSci réznicy znacze-
nia zaradno$ci finansowe] miedzy piciami jest efektem wzrostu
znaczenia tego kryterium dla mezczyzn jako skutku wzrostu doste-
pu do pracy u kobiet. Kobiety za§ mniej cenig u mezczyzn ambicje
1 przedsiebiorczosé

Pokoleniowa kontynuacje dla obydwu ptci stwierdzono w odnie-
sieniu do odpowiedzialnego charakteru, stabilno$ci emocjonalne;j
1 przyjemnego usposobienia. Stale wieksza wartosé¢ dla mezczyzn
niz dla kobiet ma dobre zdrowie, tadny wyglad, umiejetnosci ku-
charskie partnera. Kobiety bardziej niz mezczyzni cenig ambicje,
przedsiebiorczosé, dobre perspektywy finansowe, podobne wyksztat-
cenie.
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Ogdlnie rzecz biorac wzrost podobienstwa warto$ci nastapil na
drodze zmian preferencji mezczyzn, ktorzy zblizyli sie z szacunka-
mi do kobiet wartoSciujac wyzej perspektywy finansowe partnerki
1 mniej ceniac jej umiejetnosci domowe.

_ ATRAKCYJNOSC I 0SOBOWOSC KOBIET ORAZ
MEZCZYZN JAKO PREDYKTORY JAKOSCI INTERAKCJI

Dla jakosci interakeji kobiet prognostyczna jest ich atrakcyjnosé
fizyczna, ktéra jest bez znaczenia dla mezcezyzn. Z kolei bez znacze-
nia dla jakosci kontaktéw kobiet jest taka cecha osobowosci jak nie-
Smiato§¢ (introwersja w W-5), ktora zle prognozuje kontaktom mez-
czyzn. Tak wynika z badan Garci 1 wspotpracownikéow (1991) oraz
z badan, jakie przeprowadzity Berry i Miller (2001). W tych ostat-
nich badaniach, ktéorych wyniki przedstawiam w Tabelach 2 1 3,
podobnie jak w badaniach Garci, mierzono nieSmiatos¢ oraz dodat-
kowo pozostale wymiary z Wielkiej Piatki. Do pomiaru osobowosci
zastosowano kwestionariusz NEO-FFI (Costa, McCrae). Losowy
doboér par powodowat brak korelacji cech osobowosci. Jako$é inte-
rakcji oceniaty same osoby badane oraz obserwatorzy na podstawie
zapisu filmowego. Atrakcyjnos$é¢ fizyczna partneréw niezalezni ob-

Tabela 2

Atrakcyjnosé kobiet i osobowosé jako predyktory jakosci interakcji

CHARAKTERYSTYKA M K Obserwacje
KOBIET r beta r beta r beta
Ekstrawersja 0,25 0,25 0,22 0,35 0,09 0,26
Neurotyzm -0,03 0,09 -0,01 0,11 -0,06 -0,09
Sumienno$é -0,07 -0,19 0,14 0,05 -0,05 -0,13
Ugodowosé 0,15 0,12 -0,01 0,07 -0,15 -0,23
Otwartosé -0,01 0,05 0,13 0,05 -0,06 -0,14
Atrakcyjno$¢ fizyczna 0,33 0,39 0,33 0,35 0,30 0,30
R? 0,15 0,17 0,19
p <0,05

Uwaga: Bez cechy — atrakcyjnos¢ fizyczna R dla wszystkich trzech réwnan n.s.
Zrédio: Berry D., Miller K. (2001). Journal of Research in Personality, 35, s. 69.
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Tabela 3

Atrakcyjnosé mezczyzn i osobowosé jako predyktory jakosci interakcji

CHARAKTERYSTYKA M K Obserwacje
MEZCZYZN r beta r beta r beta
Ekstrawersja 0,08 0,37 0,20 0,35 0,29 0,39
Neurotyzm -0,01 -0,20 0,01 0,01 -0,31 0,15
Sumiennoé¢ 0,14 -0,03 0,06 -0,06 0,07 -0,15
Ugodowosé 0,31 0,28 0,25 0,28 0,16 0,17
Otwartosé 0,01 0,15 0,13 0,07 0,18 0,13
Atrakcyjnoscé fizyczna 0,12 0,07 0,17 0,15 -0,01 0,07
R? 0,27 0,14 0,31
p <0,05

Uwaga: Wprowadzona atrakeyjnos¢ fizyczna mezczyzn nie spowodowala przyrostu R?
Zrédio: Berry D., Miller K. (2001). Jurnal of Research in Psychology, 35, s. 69

serwatorzy oceniali na podstawie bezgltoSnych fragmentéw zapiséw
filmowych. Atrakcyjne fizycznie kobiety przezywaly lepszej jakosci
interakcje niz mniej atrakcyjne. U mezczyzn nie stwierdzono zwiaz-
ku jakosci interakeji 1 atrakcyjnosci fizycznej. Ale mezczyzni bar-
dziej ekstrawertywni mieli lepszej jakoSci interakcje niz intrawer-
tywni.

Wedtug ewolucyjnych pogladéw na atrakcyjnosé dane uzyskane
przez Berry 1 Miller podtrzymuja przewidywania modeli ewolucyj-
nych ale nie stanowig krytycznej ich weryfikacji. Mozliwe sa 1 inne
wyjasnienia. Na przyklad wyjaénienie spoteczno-kulturowe zgod-
nie, z ktérym réznice preferencji ptei co do atrakeyjnosci sa efek-
tem wyuczenia sie okreSlonych preferencji, a nie odbiciem adapta-
¢ji na drodze seksualnej selekcji. Uczenie zapewne utrwala efekty
adaptacji. Teorie kulturowe nie wyjasniaja jednak skad sie biora
réznice przekonan i preferencji. Atrakcyjno$é rozrézniaja juz dzieci
1 szereg wskaznikéw atrakcyjnosci jest jednakowa dla wielu kul-
tur.

Uptyw czasu moze zmniejszacé role atrakcyjnosci fizycznej
w zwiazkach dlugotrwalych, gdzie wieksze znaczenie ma stalosé
emocjonalna, sympatycznos$é, niski neurotyzm, wysoka ekstrawer-
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skich. Zabezpiecza sie losowy dobér partneréw o okreslonej atrak-
cyjnoéci, a ich zachowania filmowane sq z ukrycia. Garcia 1 wspot-
pracownicy (1991) dokonali np. pomiaru atrakcyjnosci 1 nieémiato-
sci oso6b. Atrakcyjno$é kobiet byla lepszym prognostykiem
pozytywnej jakosci ich interakeji niz atrakcyjnos¢ mezczyzn. Z ko-
lei nieSmiato§¢ mezezyzn byla silnym prognostykiem negatywnego
charakteru ich relacji a nie miala znaczenia dla jakosci relacji ko-
biet.

KULTUROWA EWOLUCJA ATRAKCYJNOSCI
JAKO KRYTERIUM DOBORU PARTNERA

Wartosci jako kryteria doboru partneréw zyciowych podlegaja kul-
turowej ewolucji. Buss, Shackelford, Kirkpatrick, Larsen (2001) zba-
dali jak takie warto$ci zmienialy sie w USA na przestrzeni 57 lat
(1939-1996). Osobami badanymi byli zazwyczaj studenci stanu wol-
nego, ktorzy waznosé 18 kryteriéw doboru partnera szacowali na
skali 0 do 3. Autorzy przeprowadzili szes¢ badan: 1939, N = 628;

Tabela 1

Pokoleniowa zmiennosé kryteriow doboru partnera w USA miejsce wsréd 18.
kryteriéow (1939-1996).

CECHA Pteé ’39 56 67 77 ’84/85 96
. M 10 13 15 17 17 16
Dziewictwo
K 10 SPADEK 17
) ) M 14 WZROST 8
Atrakcyjno$é fizyczna
K 17 WZROST 13
L M 17 WZROST 13
Zaradno$c finansowa
K 13 STALOSZC 13
M
Dobry kucharz i 8 7 6 13 13 14
gospodarz K 16 STALOSZC 16
Wzajemna atrakcyjnosé M 4 3 2 2 1 1
1 mito$é
K 5 6 3 1 1 1

Zrédto: Buss D., Shackelford T., Kirkpatrick L., Larsen R. (2001), Journal of Marria-
ge and Family 63, 491-503.
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ne sa tez sympatyczne (0,37) 1 sumienne (0,23). Introwersja u ko-
biet laczy sie z powsciagliwo$cia seksualna.

7 drugiej strony uzyskane przez badaczy wyniki dostarczajq tak-
ze argumentow za pokrywaniem sie zakresow W-5 1 leksykalnych
czynnikow seksualnosci. Z badan, jakie przeprowadzil Shafer (2001)
nad zwiazkiem okre§len cech seksualnych z Wielka Piatka wyni-
ka, ze okres§lenia cech seksualnych byly umiarkowanie zwigzane
z wymiarami tego modelu. Okres§lenia cech seksualnych pozwalaty
przewidziec kryteria jakosci zwiazkéw miedzyludzkich i seksu tak-
ze nie-
zaleznie od W-5 1 niezaleznie od ptci. Réznicujaca wartosé progno-
styczna okres§len cech seksualnych sugeruje jednak, ze moga one
wywieraé taki wplyw na obszar zwigzkow miedzyludzkich, ktérego
nie uwzglednia model W-5.

Zdaniem Schmitta 1 Bussa (2000) skoro wszystkie wartosci R
dotyczace zwiazkéw W-5 1 cech seksualnos$ci (Tabela 4) sa powyze)
0,30 to w jakim§ stopniu kazdy wymiar seksualno$ci objety jest
przez W-5. Ogélnikowo$é tego wniosku spowodowalta zastosowanie
korelacji kanoniczne) miedzy W-5 a 7 czynnikami seksualnosci. Ko-
relacja kanoniczna wyraza catkowita wielko§¢ wariancji wspdlnej
dla dwoch zbioréw zmiennych. Zachodzenie na siebie obu zbioréw
wyniosto 79, 6% wiec jest dosy¢ wysokie. Analiza czynnikowa na
potaczonych 12 wymiarach (W-51 7 seksualno$ci) pozwolila na wyo-
drebnienie 5 czynnikow, struktura pokrywala sie dla obu plci (na
podstawie wspotczynnikéw kongruencji czynnikowej). Okazuje sie
wiec tym razem, ze W-5 w jakim$ stopniu obejmuje 7 czynnikow
seksualnoéci wyodrebnionych przez Schmitta 1 Bussa.

Dodatkowo wykonano taczna analize czynnikowa (rotacja uko-
$na) dla 67 przymiotnikow dotyczacych seksualnosci 1 100 dotycza-
cych osobowosci. W efekcie wyodrebniono 5 nowych czynnikéw. Np.
F1 zawiera przymiotniki dotyczace w modelu W-5 sympatycznosci,
zaangazowania emocjonalnego 1 wiernosci (seksualnosé). Warto za-
uwazy¢, ze jeden czynnik zlozony jest tylko z wymiaréw seksualno-
$ci. Sa to atrakcyjnos$é seksualna 1 sklonnosci erotofilne co oznacza,
ze pewne przymiotniki z zakresu seksualno$ci sq raczej spoza wiel-
kiej piatki. Odrebnosé atrakcyjnosci zauwazyl sam Goldberg, au-
tor badan nad W-5, podkres§lajac obecno$¢ prac dotyczacych W-5,
w ktorych atrakcyjno$é byta traktowana oddzielnie.

90

Romuald DERBIS

sja. Atrakcyjno$é¢ ma glownie znaczenie w pierwszym kontakcie.
Nie jest tak, ze meska atrakcyjnoéé nie ma zadnego znaczenia. Ob-
serwuje sie wzrost znaczenia atrakcyjnosci fizyczne) mezczyzn dla
kobiet, na co wskazuja chociazby wyniki badan Schmitta 1 Bussa
(2001). Jednakze atrakcyjno$¢ mezczyzn moze mieC znaczenie
w krétkich znajomosciach i dla pewnych kobiet (bez zahamowan
seksualnych 1 o0 wysokim poziomie socjo-seksualizmu).

RELACJA ZAKRESOW W-51 LEKSYKALNYCH
CZYNNIKOW SEKSUALNOSCI

Przy doborze stéw do W-5 stosowano 12 kryteriéw wykluczenia.
Odrzucano, np. niejasne definicja i te stowa, ktore silniej charakte-
ryzowaly jedna pleé¢. Wykluczono przykladowo stowa skromny, bo-
jazliwy jako bardziej charakteryzujace kobiety. Wedlug kryterium
peryferycznosci wykluczono termin niewiernosc.

7 punktu widzenia psychologii ewolucyjnej przymiotniki doty-
czace seksualnos$ci powinny byé¢ wlaczone w charakterystyke osob
z uwagi na ich podstawowy charakter dla ludzkich zainteresowan
1 wzajemnego doboru. Schmitt 1 Buss (2000) réwniez podniesli kry-
tyke ograniczonej puli wyrazéw uwzglednionych pierwotnie do cha-
rakterystyki osob za pomoca W-5, w tym wykluczenie stow zwiaza-
nych z seksem. Idac dalej podjeli empiryczna probe wlaczenia ta-
kich stéw do puli wyrazow charakteryzujacych ludzi. W poszuki-
waniu waznych wymiaréw osobowo$ci oparli sie, podobnie jak
autorzy W-5, na kryteriach leksykalnych oraz na zalozeniach ewo-
lucyjnej psychologii osobowosci, wg ktorych zmienno$é w zakresie
seksualnosci 1 sposobéw doboru partnera stanowia wazne wymiary
réznic indywidualnych.

Kryteria leksykalne opieraja sie na réznicach zawartych w je-
zyku. Bardziej adekwatne okreslenia przetrwaja. Jesli odmienne
kultury w jezykach o r6znym pochodzeniu posiadaja okreSlenia na
te same rdznice to znaczy, ze maja one ogoélnoludzkie znaczenie.
Zwlaszcza, ze sa nawet w opisach osobowosci dzieci.

Schmitt 1 Buss (2000) zbadali 367 os6b (M = 150, K=217). Inna
grupa (N = 207) dokonywatla oceny typowej wyobrazonej osoby plci
przeciwnej. Przymiotniki opisujace seksualno$¢ pochodzily z ofi-
cjalnego jezyka angielskiego, to znaczy ze stownikow 1 od osob ba-
danych. W etapowej selekcji wyodrebniono ich 67. Przymiotniki opi-
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Romuald DERBIS

1.Miedzy plciami postepuje w czasie wzrost podobienstwa
w warto$ciowaniu partnera i prawidtowo$¢ ta ma ponadkulturowy
charakter.

2. Wzrost podobienstwa wartosci ma miejsce na drodze zblize-
nia sie preferencji mezczyzn do preferencji kobiet. Mezczyzni obec-
nie wyzej wartosciuja perspektywy finansowe partnerki i1 mniej
cenia jej umiejetnos$ci domowe.

3. Ekstrawersja 1 ugodowo$¢ (sympatyczno$é) sa mocno skorelo-
wane z wiekszo$cig cech seksualnosci, ale wzorce sa rézne dla plci.

4. Analizy relacji W-5 1 7 czynnikéw seksualno$ci wskazuja na
to, ze leksykon seksualnos$ci w pewnym stopniu miesci sie w W-5.
Wiekszo$¢ leksykonu laczy sie z ekstrawersja 1 sympatycznoscia.

5. Pewne przymiotniki z zakresu seksualnos$ci sa spoza W-
5.Wsérdéd 5 czynnikéw wyodrebnionych na podstawie przymiotni-
kéw seksualnosci 1 osobowosci jeden czynnik zlozony jest tylko
z wymiarow seksualno$ci, m.in. z atrakcyjnosci fizycznej.

6. Seksualna 7 jest lepszym narzedziem przewidywania 1 po-
miaru zachowan romantycznych i seksualnych niz W-5, ktéra opi-
suje tylko socjoseksualnosé i strategie doboru partneréw okazjo-
nalnych 1 dlugoterminowych.

Najbardziej standardowe skale osobowos$ci posiadaja umiarko-
wana, korelacje z kryteriami seksualno$ci 1 zwigazkéw miedzyludz-
kich. Wzmocnione skale W-5 o aspekty seksualnosci prawdopodob-
nie lepiej przewidywalyby kryteria zwiazkéw miedzyludzkich
1 seksualnosci.
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Jednakze takie wyniki takich analiz relacji W-51 7 czynnikéw
seksualno$ci jak wielokrotna korelacja, korelacja kanoniczna, po-
laczone analizy czynnikowe skal 1 pozycji wskazuja raczej na to, ze
leksykon seksualno$ci miesci sie w ramach W-5. Wiekszos$é leksy-
konu taczy sie z ekstrawersja 1 sympatycznoscia, a seksualnosé ko-
bieca laczy sie z obowiazkowos$cia, orientacja seksualna zwigzana
jest z otwartoscia na doSwiadczenia.

Schmitt 1 Buss (2000) uwazaja, ze 7 czynnikéw seksualnoéci na-
lezy wlaczyé w strukture W-5. Powstaje pytanie gdzie? Jako poda-
spekty cech czy jako potaczenie tradycyjnych aspektoéw (aspekty —
patrz wyzej poczatkowe uwagi o W-5). W nawigzaniu do idei hie-
rarchicznej konstrukeji, W-5, jaka zaproponowal Digman (1997)
wymiary W-5 sa ekspresja (fenotypem) bardziej abstrakcyjnych pojeé
osobowosci Alfa 1 Beta.

Alfa — czynnik osobowoscl wyzszego rzedu przejawiajacy sie w:
sympatycznosci (ugodowosci), sumiennosci 1 stalo$ci emocjonalne;.
Beta dotyczy ekstrawersji 1 otwartosci.

Autorzy 7 wyodrebnionych czynnikéw seksualnosci traktuja je
jako wyraz zr6znicowania czynnikow Alfa 1 Beta w kontekscie ewo-
lucyjnej teorii osobowosci. Alfa wyraza sie poprzez wiernoscé, orien-
tacje plciowa 1 zaangazowanie emocjonalne. Beta poprzez seksu-
alna orientacje, atrakcyjnos$é 1 powsciagliwo$é. Pewne obszary Alfa
1 Beta tacznie dotycza sktonnosci erotofilnych.

Na wymiarach seksualnos$ci 1 osobowosci wystepuja réznice pici.
W zakresie osobowosci kobiety okazuja sie byé¢ bardziej niz mez-
czyzni ekstrawertywne, ugodowe 1 obowiazkowe a bardziej neuro-
tyczne. Na wymiarach seksualnosci kobiety w wiekszym stopniu
niz mezczyzni charakteryzuja sie okre§long orientacja ptciowa, wier-
noscig 1 zaangazowaniem emocjonalnym. Mezczyzni sa bardziej ero-
tofilni niz kobiety. Brak jest réznic, co do seksualnej atrakcyjnosci,
powsciagliwosci 1 otwartosci. Wyniki popieraja teze, ze zwiazki krot-
kotrwale maja wieksze znaczenie w seksualno$ci mezczyzn niz ko-
biet.

WNIOSKI

Mozna je przedstawi¢ w postaci kilku punktéw odpowiadaja-
cych strukturze prezentowanego opracowania.
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Zagadnienie jako$ci zycia bylo analizowane przez wielu auto-
réw polskich w odniesieniu do réznych obszaréw: pracy (por. m.in.
Banka, 1994, 1995; Derbis, 1995, 1996, 2000a, 2000b; Derbis, Ban-
ka, 1998), zdrowia (m.in. Lipinska-Grobelny, 2000; %.6j, 2000; Man-
dal, 2000; Kowalik, 1995; Sek, 1993; Stelcer, 1994), a takze innych
zagadnien (por. m.in. Adamiec, Popiotek, 1993; Czaja, 2000; Der-
bis, 1994; Kowalik, 1994; Maciuszek, 1994; Miluska, 1993; Rzepa,
1993b; Tokarz, Beauvale, 1993; Zimny, 2000).

Poznawanie do$wiadczen zyciowych innych §wiadomych istot
stanowi jeden z bardziej fascynujacych obiektéw badan. Pomaga
bowiem w zrozumieniu zycia w odmiennych warunkach spotecz-
nych 1 historycznych, uzyskaniu wgladu w mechanizmy rzadzace
zyciorysami (Runyan, 1992). Badania ludzkich historii zycia doko-
nuje sie réowniez pod katem doswiadczenia przetomu, punktéow
zwrotnych w egzystencji jednostek (life transitions, turning points)
(por. McAdams, Josselson, Lieblich, 2001). W celu okreslenia w kon-
struowanej narracji owego dos§wiadczenia zmiany przelomu w zyciu
wérod innych metod idiograficznych stosuje sie takze psychobio-
grafie (por. Schultz, 2001) W naukach spotecznych $cieraja sie jed-
nak poglady odnoénie wartosci studiow indywidualnych historii
zycia 1 natury oraz wagi probleméw metodologicznych i pojeciowych,
towarzyszacych takim przedsiewzieciom (Runyan, 1992).

Definicja psychobiografii (uznawanej za metode naukowa bada-
jaca przebiegi zycia, historie zycia jednostkowego) zaklada jako swoj
cel —wyjaénienie zdarzen biograficznych za pomoca (wybranej badz
skonstruowanej) teorii psychologicznej (najczesciej osobowosci). Ta
definicja wskazuje niezmierzone wrecz mozliwosci rekonstrukeji
osobowosci wybranej postaci (Rzepa, 1993a). Podnoszone przez prze-
ciwnikéw tej metody zarzuty mozna w znaczacy sposob odeprzec
poprzez zastosowanie pewnych metodologicznych rozwigzan (sze-
rzej na ten temat - Kosnarewicz, 1993; Leonski, 1993; Newton, 1995;
Runyan, 1983, 1992; Rzepa, 1992, 1993a; Rzepa, Leonski, 1993).

Celem tego artykutu bedzie préba odpowiedzi na pytanie czy
jest mozliwe potaczenie tradycji badan psychobiograficznych z ba-
daniami nad jako$cig zycia poprzez podanie przykladowej inter-
pretacji zyciorysu. Wydaje sie to szczegdlnie cenne ze wzgledu na
specyfike omawianego pojecia, by¢ moze tatwiejszego do analizy przy
uzyciu metod jako$ciowych (do ktorych nalezy psychobiografia).
W artykule zostana wiec przedstawione wybrane koncepcje jakosci
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zycia, ze wskazaniem na te, ktéra zdaniem autorki stanowi najbar-
dziej odpowiednia podstawe teoretyczna dla prowadzone) analizy.
Po wprowadzeniu w problemy definicyjne psychobiografii zostanie
przeprowadzona proba, zarys analizy wybranej postaci (tworcy —
Marii Dabrowskiej, 1889-1965) jako pokazanie jednej z mozliwos§ci
tego typu refleksji naukowych.

ZAGADNIENIE JAKOSCI ZYCIA

Kowalik (2000) analizujac dotychczas opracowane koncepcje psy-
chologiczne wyréznia w nich cztery nurty: prototeoretyczny, prag-
matyczny, normatywno-ideologiczny, 1 teoretyczno-psychologiczny.
Koncepcje te w wiekszym stopniu zainteresowane sg okresleniem
przebiegu i wlasciwosci ludzkiego zycia, rozpatrywanego w wymia-
rze zewnetrznym i obiektywnym; w mniejszym za$ skupiaja sie na
zyciu psychicznym czlowieka.

Autor proponuje wyodrebnienie tego wymiaru ludzkiego zycia
1 nazwanie go jakoscig zycia psychicznego. Wyodrebnienie jakosci
zycia psychicznego z calej problematyki badan nad jakos$cia zycia
umozliwia rozpatrywanie go nie tylko w aspekcie oddzialywan éro-
dowiskowych, ale umozliwia réwniez uchwycenie prawidlowos$ci roz-
wojowych w jego przebiegu. Jakosé zycia psychicznego autor pro-
ponuje rozwazac przy pomocy pojecia przezycia. Definiowane jest
ono jako proces wewnetrzny polegajacy na wzbogaceniu rezulta-
tOw naszego poznawania rzeczywistoSci zewnetrznej przez: rozpo-
znawanie w niej niejawnych (niedostrzegalnych zmystowo elemen-
tow), uczynnianie 1 kojarzenie wybranych elementéw wlasnego
do$wiadczenia z percepcja aktualnie oddziatujacej rzeczywistosci
(wydobywanie ich z pamieci, kreowanie wyobrazen 1 fantazji) oraz
personalizowanie informacji o poznawanej rzeczywistosci, czyli
aktywne (§wiadome) ustosunkowanie sie do nich z perspektywy
ich znaczenia dla wlasnego zycia (Kowalik, 2000, s. 27).

Jako§¢ zycia psychicznego bylaby wiec wedlug autora suma prze-
zy¢ doswiadczanych przez cztowieka w przeciggu okreslonego od-
cinka czasu. Zrbéznicowanie przezy¢ pojawiatoby sie u tych samych
0s0b w poszczegdlnych okresach zycia, ale réwniez, miedzy rézny-
mi ludzmi. Jako§é zycia psychicznego bedzie tym bardziej warto-
sciowa, w im wiekszym stopniu informacje percepcyjne beda w sta-
nie zaangazowac wszelkie procesy psychiczne cztowieka (pamieta-
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nie, wyobraznie, my§lenie, spostrzeganie i1in.) do rozbudzenia jego
sfery przezyciowej (Kowalik, 2000). Przezycie jest gtéwnym poje-
ciem w analizie zycia psychicznego. Jest rozumiane jako proces we-
wnetrzny, ktory polega na wzbogaceniu rezultatéw naszego pozna-
nia rzeczywistosci za pomoca S§wiadomych procesoéw przetwarza-
nia, kojarzenia 1 personalizowania informacji o rzeczywistosci
z punktu widzenia znaczenia dla wlasnego zycia (Kowalik, 2000,
por. Derbis, 2000a). W przypadku budowania warto$ciowe) jakosci
zycia zawsze mamy do czynienia z pewnego rodzaju zderzeniem sie
ze soba, zewnetrznego otoczenia czlowieka z posiadanymi przez niego
mozliwo$§ciami poznania tego otoczenia (Kowalik 2000).

R. Derbis (2000a) proponuje w odréznieniu od Kowalika (2000)
poszukiwanie koncepcji jakosci zycia z innej perspektywy 1 sprowa-
dza ja do dwoch wymiarow: psychologicznego 1 psychologiczno-ekono-
micznego. Analizujac perspektywe psychologiczng mozna ogdlnie przy-
jaé, ze pojecie jakoSci zycia obejmuje nie tylko stany przezyciowe
cztowieka, dobrostan psychiczny (ang. well-being), jak réwniez ze-
wnetrzne warunki ekonomiczne 1 spoleczne zycia oraz mechani-
zmy radzenia sobie ze stresem. Poczucie jakoSci zycia nie jest tym
samym, co jakos§¢ zycia (por. tez analize zaleznosci dobrostanu psy-
chicznego, subjective well-being, od osobowosci 1 kultury — Dzokoto
11in., 2000).

Kiedy méwi sie o poczuciu nacisk kladziony jest na sfere prze-
zyciowo-doswiadczeniows, proceséw regulacyjnych czlowieka. We-
dtug autora przezycia stanowia istotne zrédto informacji o przebie-
gu 1 efektywnosci zachowan okreslanych z perspektywy przyjetych
przez czlowieka standardéw kulturowych i osobistych. Autor pro-
ponuje tez odniesienie do§wiadczania codziennosci do wartosci. Per-
spektywa psychologiczno-ekonomiczna polega na wstawianiu zmien-
nych psychologicznych do modeli ekonomicznych 1 szerzej zostata
omowiona przez R. Derbisa (2000a, s. 33—37).

Autor przedstawia rowniez wlasny prototyp modelu zrédet i po-
miaru jakosci zycia. W swoim podejsciu do pojmowania i badania
poczucia jakosci zycia autor stara sie uwzgledniaé réznice w syste-
mach warto$ci oraz wptyw warunkow obiektywnych na doznania
cztowieka. Wazne sa odczucia i1 opinie ludzi na temat znaczenia
poszczegblnych sfer oraz ich wartoséé jako predyktoréw szczescia 1
zadowolenia w danym $rodowisku. W swoim podejSciu autor stara
sie rekonstruowacé strukture prawidlowosci doswiadczania zycia.
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EGZEMPLIFIKACJAWYKORZYSTANIA
PSYCHOBIOGRAFII W BADANIACH
NAD JAKOSCIA ZYCIA

WPROWADZENIE

Zwiekszajaca sie Swiadomo$¢ koniecznosci zmian, nie tylko iloScio-
wych ale 1jako$ciowych, czyni jako§¢ zycia interesujacym punktem
rozwazan dla reprezentantéw réznych dziedzin nauki, jak tez go-
spodarki 1 polityki. Pojecie jakoSci zycia jest nieco inaczej rozumia-
ne przez przedstawicieli ré6znych dyscyplin, co zwigzane jest z zain-
teresowaniami, przyjmowanymi wartoSciami czy perspektywa
badawcza (Banka, 1994). W psychologii termin ,jako§¢ zycia” nie
ma zbyt dlugich tradycji. W badaniach skupiano sie raczej nad wy-
znacznikami zadowolenia zyciowego, poszukiwano uwarunkowan
satysfakcji zawodowej, malzenskiej, seksualnej 1 spotecznej, probo-
wano wyodrebnié¢ postawy gwarantujace zycie bardziej doskonate;
poszukiwano prawidlowoséci rzadzacych wartoSciowaniem i ocenia-
niem zachodzacych zdarzen. Badano potrzeby 1 wplyw ich zaspoko-
jenia na poczucie szczescia 1 radoscl oraz poczucie nieszczescia, bolu
1clerpienia wywolane przez niezaspokojenie potrzeb. Te analizy nie
prowadzily jednak do powstania zasadniczych wskazéwek, moga-
cych by¢ uznane za naukowo uzasadnione nakazy zapewniajace
osiaganie petni harmonii lub doskonalenia wiasnego zycia psychicz-
nego (Kowalik, 2000). Od lat 70., czyli badan Campbella (1976 za:
Kowalik, 2000, s. 13) rozpoczelo sie rzeczywiste zainteresowanie
psychologéw pojeciem jakos$ci zycia i tworzenie rozmaitych jego kon-
cepcji.

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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W tym celu okresla sie, jakie sa to potrzeby oraz stan zasobéw oto-
czenia (Ratajczak, 1993).

Subiektywnym aspektem ,jako$ci zycia” sq stany psychiczne to-
warzyszace cztowiekowl w zaspokajaniu jego potrzeb. Stany te wy-
nikaja z oceny poznawcze]j relacji miedzy soba a otoczeniem, ocena
osiagniec 1 porazek we wlasnych zmaganiach ze §wiatem oraz ocena,
realizacji wlasnych dazen, pragnien i celow zyciowych. Subiektyw-
ne aspekty jakosci zycia zaleza od stopnia adekwatno$ci miedzy
nim a otoczeniem. Odwotujac sie do teorii stresu jako czesci teorii
przystosowania, nalezatoby sie w zwiazku z tym zastanowic¢ nad przysto-
sowaniem, ktdre psychologowie rozumieja jako osiaganie rownowagi czlo-
wieka z wlasnym §rodowiskiem poprzez regulacje psychiczna, przyj-
mujaca postaé¢ funkcjonalna osobowos$ci. Osiggniecie stanu
rownowagi mozliwe jest, gdy cztowiek zmienia zaréwno siebie (w
odniesieniu do wymagan otoczenia), jak 1 otoczenie, zdobywajac nad
nim kontrole 1 uniezalezniajac je. Podstawa poczucia zadowolenia
jest subiektywne poczucie adekwatno$ci tej relacji oraz zaspokoje-
nia potrzeb teraz i w przyszlosci. Poczucie nieadekwatnos$ci prowa-
dzi za$ do poczucia niezadowolenia. Zanim jednak do niego dojdzie
cztowiek doswiadcza stanéw emocjonalnego napiecia, o réznej sile
1 réznym znaczeniu dla podejmowania dziatan zaradczych (Rataj-
czak, 1993).

Psychologiczne podejscie do analizy ,,jako$ci zycia” wymaga wiec
uwzglednienia nie tylko kryteriéw jakosci Swiata 1 jakosci czlowie-
ka razem wzietych, lecz przyjecia tezy, ze jako$¢ zycia czlowieka
jest funkcja, wypadkowsq, jakosci cztowieka 1 jakosci swiata (Toma-
szewski, 1984, za: Ratajczak, 1993, s. 44). Do kryteriéw jakoSci zycia
zaliczy¢ mozna: to czy jest ono pelne wrazen i przezy¢ uczuciowych,
dostarczajace stymulacji 1 réznorodne; Swiadome, rozumne 1 rozu-
miejace; czynne, produktywne oraz charakteryzujace sie bogactwem
kontaktow miedzyludzkich (Ratajczak, 1993).

PSYCHOBIOGRAFIA

W literaturze przedmiotu wymienia sie metode psychobiograficzna
wraz ze studium przypadku, historiami zycia, interpretacja ma-
rzen sennych 1 portretem psychologicznym jako metody badawcze
stosowane w naukach spolecznych. Metody te wymagaja dokony-
wania zabiegu interpretacji, przy ktorym mamy do czynienia ze
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szczegblnego rodzaju formami ekspresji intuicji (por. Rzepa 1992).
Czesto podstawa tych metod jest materiat wieloznaczny 1 nieokre-
Slony, taki jak: listy, pamietniki, dzienniki, autobiografie, biogra-
fie, zarejestrowane wywiady, swobodne wytwory, zapisy przebiegu
sesji terapeutycznych, itp.

Biorac pod uwage moment pojawienia sie wymienionych wyzej
metod w historii mysli psychologicznej, kolejno$é ich jest nastepu-
jaca: studium przypadku — metoda wywodzaca sie z klinik psychia-
trycznych (Runyan, 1992; Rzepa, 1992,1993a), historie zycia (por.
Denzin, 1990; Runyan, 1992; Rzepa, 1993a), analiza marzen sen-
nych — rozwinieta szczegdlnie przez Freuda (Rzepa 1992), psycho-
biografia oméwiona ponizej oraz portret psychologiczny ukazujacy
wybrana osobe w swoistym momencie czasowym, biograficznym,
uznanym przez badacza za najbardziej charakterystyczny lub szcze-
gbélnie wazny (Rzepa 1989a, 1989b, 1991a, 1991b, 1992, 1993a).

Wedlug T. Rzepy (1992, 1993a) specyfika psychobiografii na tle
innych metod polega na przeprowadzonej przez psychologa, na pod-
stawie zgromadzonych przez niego materiatow, rekonstrukeji oso-
bowosci wybranej postaci w jej rozwoju, z nawigzaniem, chociaz
w formie przykladéw do réznych faz jej zycia, ze szczegdlna kon-
centracja na mechanizmach determinujacych czyny znane z bio-
grafii, a ktore to mechanizmy sa wywiedzione z oryginalnej teorii
osobowosci. Celem psychobiografii jako metody naukowej badaja-
cej przebieg zycia jednostki jest wyjasnienie zdarzen biograficznych
przy pomocy wybranej lub skonstruowanej teorii psychologicznej,
najczesciej osobowosci.

WYKORZYSTANIE PROBLEMATYKI JAKOSCI ZYCIA
W BADANIACH PSYCHOBIOGRAFICZNYCH
- NA PRZYKLADZIE MARII DABROWSKIEJ

Wktad badan biograficznych do refleksji nad psychologicznymi wy-
miarami jakoS$ci zycia rozwazata T. Rzepa (1993b). Pojawia sie jed-
nak pytanie, czy mozliwe jest zastosowanie koncepcji psychologicz-
nych dotyczacych jakosSci zycia dla interpretacji przebiegu zycia
wybranej postaci (bytaby to specyficzna odmiana psychobiografii,
ktorej definicja zostala podana powyzej). Interesujace wydaje sie
dokonanie préby analizy wybranej, wybitnej jednostki pod katem
jej subiektywnej oceny wlasnej egzystencji. Sposrod powyzej przed-
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stawionych koncepcji psychologicznych jakosci zycia najbardziej od-
powiednia wydaje sie zaprezentowana przez Kowalika (2000) kon-
cepcja jakosci zycia psychicznego. Akcentuje ona subiektywny wy-
miar zycia ludzkiego oraz pozwala na uchwycenie prawidtowosci
rozwojowych w jego przebiegu (pozwala na ,scalenie badan nad
réznymi aspektami zycia ludzkiego w procesie jego rozwoju” — Ko-
walik, 2000, s. 26). Wykorzystanie tej koncepcji do interpretacji zycia
wybranej postaci pozwoliloby speini¢ wymagania metodologiczne
stawiane dla prawidlowo poprowadzonej analizy psychobiograficz-
nej akcentujacej znaczenie poszczegblnych faz rozwojowych czlo-
wieka.

S. Kowalik (2000) w swojej koncepcji jakosci zycia psychicznego
zaklada zréznicowanie zaréwno w poszczegblnych okresach zycia,
jak 1 miedzy ludzmi. Wydaje sie wiec zasadne ukazanie dynamiki
przezy¢ analizowane) postaci — Marii Dabrowskiej w dwéch réznia-
cych sie okresach czasowych, pierwszym — mtodosci (obejmujacym
18 — 25 r.z.) oraz drugim, staroéci (powyzej 65 r.z.). Te okresy sa w
przypadku pisarki najlepiej udokumentowane (dzienniki, twérczo$é
literacka), stad tez moga stanowi¢ wartoSciowy material do analiz
psychobiograficznych.

Uwzglednione zostanie zréznicowanie trzech elementéw (por.
Kowalik 2000): bodzce $§rodowiskowe, czyli informacji zewnetrzne
(ich duza versus mala zlozono$¢), material percepcyjny wytworzo-
ny na ich podstawie (bogaty versus ubogi), ktéry z kolei prowadzi
do powstawania jako$ci zycia psychicznego (charakteryzowanej duza
lub mala iloScig przezyc).

Ponizej zostanie przedstawiona analiza poréwnawcza jakoSci
zycia psychicznego miedzy dwoma odleglymi w czasie okresami zycia
— wczesne) mlodosci oraz starosci. Wybor akurat tych faz nalezy
uzasadni¢ mozliwoscig zauwazenia réznic w analizowanym pojeciu
zaleznych by¢ moze od momentu zycia, w ktorym znajduje sie dana
jednostka.

Ponizej zostanie podjeta proba okreslenia jakosci zycia psychicz-
nego Marii Dabrowskiej w tym okresie. Trudno jest uchwyci¢ wszyst-
kie jej przejawy w roznych obszarach. Przedstawiony wiec zostanie
zarys problematyki, prowokujacy by¢ moze do dalszych poszuki-
wan w jej obrebie.

Biorac pod uwage zrdéznicowanie otoczenia, w ktéorym znajdo-
wala sie analizowana jednostka pod katem zlozonos$ci bodzZcow
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Wiaze sie ono z oczekiwaniem wykrycia zmian w przezyciach ludzi
pod wplywem zmian w zyciu, jaki rodzi brak pracy 1 wiaze sie
z ocena, roznych sfer zycia (Derbis, 2000a).

Prezentowany tu model r6zni sie od poprzedniego (Derbis, 20004,
s. 49) modyfikacja polegajaca na dotaczeniu do subiektywnych zrodet
jakosci zycia przezywanie wlasnej aktywnosci (realizowanej w okre-
Slonym psychofizycznym Srodowisku przedmiotu) jako wartosci sa-
mej w sobie, ktora moze by¢ zrédlem satysfakeji i pozytywnie wply-
wac na jako$é zycia. Zréodla jakosci zycia moga by¢ obiektywne
1 subiektywne. Do obiektywnych zalicza sie warunki zewnetrzne
1 wewnetrzne. Subiektywno$é natomiast dotyczy przezywania tych
warunkow 1 wlasnych proceséw psychicznych. Warunki zewnetrz-
ne powinny by¢ wykorzystywane do interpretacji przezy¢ w kon-
tekScie spolecznym oraz w celu utworzenia zbioru predyktoréw po-
czucia jakosci zycia. Warunki zewnetrzne za$, inaczej wlasnosci pod-
miotu, maja uwarunkowania biologiczne (fizjologiczna baza 1 stan
organizmu), emocjonalne 1 osobowosciowo-intelektualne. Z punktu
widzenia orientacji fenomenologicznej maja zrédla subiektywne
zwiazane z przezywaniem i oceng wilasnej aktywnosci, warunkow
obiektywnych 1 wlasnych stanéw psychicznych. Pojawia sie row-
niez mozliwoé¢ refleksji na tle poréwnan spotecznych, jakie daje
odnoszenie tego, co sie osiagnelo w rozwoju duchowym i1 ekonomicz-
nym do tego, co osiagneli inni i co chcialo sie osiagnaé samemu oraz
refleksja nad moralnymi aspektami drogi zyciowej. Transformacja
warunkéw obiektywnych na subiektywne odbywa sie w konteksScie
zindywidualizowanych wartosci charakteryzujacych dana kulture,
ale na bazie wlasno$ci biologicznych przedmiotu. Te wartosci po-
zwalaja na wybieranie kierunkéw dzialan oraz na okreslenie stop-
nia zgodnosSci osiaggnietych celow z oczekiwaniami. Natomiast wia-
snosci biologiczne determinujg stopien zapotrzebowania na stymu-
lacje, tempo regeneracji zasobow energetycznych, czyli reaktywnosé
organizmu, a wspoélokre§laja mozliwoSci nabywania zmian w za-
chowaniu (Derbis, 2000a, s. 48-51).

Pojecie jakosci zycia jest trudne do zidentyfikowania. Moze by¢
rozumiane jako zadowolenie z warunkoéw zycia, jako subiektywnie
odczuwana wlasna pomyslnosé (tzw. well-being) oraz jako dobro-
stan. Jako&¢ zycia czlowieka mozna okres§li¢ na podstawie analizy
1stnienia mozliwosci zaspokajania odczuwanych przez niego potrzeb.
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to m.in. w urozmaicaniu kontaktéw spotecznych, w tym nawiazy-
waniu réznych relacji erotycznych, zainteresowaniu sztuka, przy-
roda. Warto zacytowac stwierdzenie pisarki na ten temat oraz uwage
jej biografa:
,Tak samo jest we mnie z tworczoScig. Nigdy nie jest ona namiastka
zycia, dopelnieniem jego brakéw. Karmi sie raczej jego nadmiarem.
I tylko w pelni, w nadmiarze nawet zycia, ja tworze.” (Dabrowska
2000, 25 VII 1936, s. 148)
,» Tworczos¢ — w jej pojeciu — nie powinna by¢ rekompensata, moze by¢
jedynie nadwyzka wlasnego zycia, ekspansja serca, ktore zdola wyjsé
poza siebie.” (Drewnowski, 1981, s. 114)
W zwigzku z rodzajami przezy¢ Marii Dabrowskiej (por. 1998,
9 VII 1919, s. 228; 7 II 1920, s. 238) nasuwa sie pewna watpliwos¢
odnos$nie charakteru jej zycia psychicznego. Czy mozna je uwazacé
za wysokie, biorac jedynie pod uwage stopien zaangazowania iilo§¢
przezyc¢? Przeciez ,wiele przezy¢ zwiazanych z niekorzystnymi dla
nas rezultatami poznania oznacza wprawdzie bogactwo doznan psy-
chicznych, ale zapewne oznacza tez poczucie zagrozenia” (por. Der-
bis, 2000a, s. 27). A to zwiazane byloby z do$¢ niskim poczuciem
jakosci zycia. Stad trudno$¢ m.in. w jednoznacznej ocenie jakosSci
zycia psychicznego w kategoriach pozytywna-negatywna. W odnie-
sieniu jednak do analizowanej koncepcji (Kowalik, 2000) r6znorod-
nos¢ 1 bogactwo pojawiajacych sie przezy¢ (angazowane sg m.in.
takie procesy psychiczne jak pamietanie, wyobrazenie, mySlenie,
spostrzeganie, emocje) nalezatoby sie sktania¢ do wniosku o wyso-
kim poczuciu jakos$ci zycia psychicznego u analizowanej postaci.
Staros¢ jest nieodwotalnie zwigzana ze stopniowym wygasaniem
zasobOw energetycznych, poczuciem bezradnosci, zaleznoSci, utra-
ty petni sit fizycznych 1 umystowych. W zwiazku z tym pojawia sie
szereg pytan w kontekscie Marii Dabrowskiej 1 analizowanej jako-
$ci zycia psychicznego. Czy nastapily zmiany zwiazane z ograni-
czaniem bodzcow w otoczeniu? Czy utrzymala sie tendencja do do-
ktadnego odbioru informacji pltynacych stamtad i tworzenia bogatego
zbioru przezy¢? Czy mozna wiec zauwazyc¢ znaczaca réznice w ana-
lizowanej jakoSci zycia psychicznego u Marii Dabrowskiej?
Ostatni okres zycia w przypadku Marii Dabrowskiej obejmuje
odcinek czasu, dtugosci ok. 12 lat. Jest to okres stopniowej utraty
sit fizycznych, konfrontacji ze zwigzanymi z tym ograniczeniami
oraz postepujacej choroby, co pociaga za soba skupienie sie na wia-
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snym organizmie. Pierwsze lata opisywanego okresu charaktery-
zuja sie intensywnoscia wrazen, ciaglym poszukiwaniem bodzcow.
Pisarka nadal intensywnie kontempluje otaczajace piekno (sztuka,
przyroda), przejawia rado$¢ zycia, pozytywnie reaguje na otocze-
nie. Stara sie uczyni¢ wlasne zycie zajmujacym, pelnym tresci. In-
tensywnie stara sie z niego czerpac, co owocuje bogactwem przezy¢
(por. Dabrowska 1997, 30 II1 1954, s. 423; 31V 1954, s. 424-425; 23
V 1954, s. 431; 5 VIII 1954, s. 439; 24 IX 1954, s. 445, 447; 22 X
1954, s. 450). Stopniowo pojawiajq sie u Marii Dabrowskiej tenden-
cje ambiwalentne charakteryzujace sie potrzeba kontaktu z ludz-
mi (co wydaje sie by¢ raczej prowokowane potrzeba bliskosci) z jed-
nej strony a poszukiwaniem samotnos$ci (niezbednej do skupienia
sie na tworczosci) z drugiej (por. Dabrowska 1996a, 7 XI 1955,
s. 54; 2 VII 1956, s. 136; 11 VI 1957, s. 242; 27 VI 1957, s. 243; 6 IX
1957, s. 263; 28 IV 1958, s. 294; 20 VIII 1958, s. 325; 25 11 1963,
s. 230). Wspomniane tendencje prowokuja do pojawiania sie rozno-
rodnych przezy¢, o treSci czesto negatywnej. Wraz ze zblizaniem
sie do Smierci taki charakter przybieraja najczeSciej, zwiazane z
percypowaniem postepow choroby oraz z negatywnymi doswiad-
czeniami (brak bliskich os6b w otoczeniu, niezadowolenie z sytu-
acji spoleczno-politycznej). Zaczynaja sie pojawiaé okresy apatii,
zobojetnienia, odretwienia, potegowane przez niemoc kontynuowa-
nia dzialan tworczych (Dabrowska 1996a, 2 XI 1958, s. 340; 10 II
1959, s. 373; 15 IX 1959, s. 420; 1996b, 19 VII 1960, s. 82; 19 VIII
1960, s. 89; 21 V 1964, s. 285). Przerywane sg one przez nieliczne
momenty charakteryzujace sie chlonieciem wrazen z otoczenia (Da-
browska 1996a, 10 VIII 1959, s. 412; 1996b, 14 III 1960, s. 48).
Nastepuje skupienie na wlasnym organizmie, analiza stanéw psy-
chicznych zwigzanych z odczuwana chorobg (wokot tego skupia sie
tez tres¢ przezyc).

Podobnie jak przy analizie poprzedniego okresu (mtodosci) po-
jawia sie watpliwo$é przy ocenie subiektywnego poczucia jakosci
zycia psychicznego analizowanej postaci. Zauwazy¢ mozna czescio-
we zubozenie bodzcow otoczenia oraz gromadzenia materiatu per-
cepcyjnego organizowanego nastepnie w przezycia, co najprawdo-
podobniej wiaze sie z postepujacymi procesami starzenia sie
organizmu 1 tendencja do ograniczenia doptywu informacji. Owo
poznanie §rodowiska jednak czesto prowadzi do tworzenia sie du-
ze] 1loéci przezy¢ o treSci negatywnej, powodujacej u pisarki poczu-
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cle zagrozenia, niepewnosci smutku, bycia nieszczeSliwym. Stad
pojawia sie trudno$¢ w ocenie, na ile warto$ciowa jest jej jakos$é
zycia psychicznego.

PODSUMOWANIE

Zastosowanie koncepcji jakosci zycia psychicznego do prowadzonej
analizy psychobiograficznej Marii Dabrowskiej prowadzi do kilku
refleksji. Wykorzystanie tej koncepcji pozwolito jednocze$nie na
pokazanie mozliwosci jej implikacji na grunt psychobiografii oraz
krytyczne sie do niej ustosunkowanie, zainspirowane uwaga R. Der-
bisa (2000a) odno$nie tego, ze stopien zaangazowania i iloS¢ prze-
zy¢ nie musza by¢ rownoznaczne z wysoka jakosScia, zycia psychicz-
nego. Powyzsza analiza miala réwniez na celu sklonienie do
poszukiwan innych autoréw w obrebie poruszanej problematyki —
mozliwo$ci zastosowania psychobiografistyki do ukazania funkcjo-
nowania wybranej jednostki wybitnej, jej jako$ci zycia, jak rowniez
wskazania na odmienne sposoby analizy danych (wykorzystanie
jednej z metod idiograficznych).
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(wskazowek) na podstawie wybranych fragmentéw dziennika pi-
sarki, mozna wnioskowac o jego do$¢ duzej zlozonosci (por. Dabrow-
ska 1998, 19 VI 1915, s. 66; 9 XII 1915, s. 81; 1 XI1 1916, s. 95; 2 XII
1916, s. 98; 3 XI1 1916, s.98;111917,s.105; 1IV 1917, s. 119; 11 VI
1917, s.132; 1911918, s. 157; 18V1918, s. 173; 16 IX 1918, s. 192;
23 IX 1918, s. 193-194; 25 IV 1920, s. 244). Maria Dabrowska pro-
wadzi bardzo zrbéznicowane, bogate zycie w zakresie kontaktéow
spolecznych, sytuacji, w ktorych sie znajduje. Trudno jest wniosko-
wac o odbiorze informacji z otoczenia. Na pewno prowadzi to do
powstawania duzej 1loSci przezy¢, co swiadczy z kolei o wartoscio-
wej jakoSci zycia psychicznego. Warto bytoby w tym miejscu przy-
toczy¢ opinie pisarki dotyczaca odbioru bodzcow, a nastepnie wia-
czaniu ich we wlasne do$wiadczenie:

,Po obiedzie u Grotkowskich. Ciekawa galeria typéw. Ten S§wiat nie
jest mi bliski, ale lubie go. Jest to §wiat podniety dla nerwow, jesli
chodzi o zycie towarzyskie.” (Dabrowska 1998, 21 IX 1917, s. 149)

»Ja strasznie potrzebuje emocji. Ale jak zyje bez emocji, to mi sie nie
chce z tego stanu wyj$é, wole zy¢ wspomnieniem dawniejszych. Zycie
emocjonalne doprowadza do trudnych sytuacyj zyciowych, dlatego lu-
dzie wolg wegetowaé. Intensywne przezycie emocjonalne moze by¢ po-
budzone przez najdrobniejsza rzecz — widok stonca na ulicy, latarn
zapalonych przed zmierzchem, cokolwiek. Wtenczas stosunek do §wia-
ta staje sie jaki$ erotyczny i czlowiek jest szczeSliwy.” (Dabrowska
1998, 191 1918, s. 157)

W powyzszych fragmentach dziennikéw ujawnia sie spostrze-
zenia 1 refleksje na temat potrzeby intensyfikacji wlasnego zycia,
dazenia do maksymalnego wykorzystania odebranych informacji.
U pisarki potrzeba odbioru bodzcéw jest tak duza, ze wyraza ona
pragnienie poszerzenia mozliwo$ci odbioru przedmiotéw z otocze-
nia, dostepnego jedynie przy pomocy jednego receptora:

,Dz1$ bylam na wystawie »Sztuki« w Zachecie. Kamocki, Filipkiewicz
tak piekni. Az zal, ze mozna tylko patrze¢ na te obrazy, ze nie mozna
ich wachadé, stuchad, jesé.” (Dabrowska 1998, 2 III 1920, s. 240)

Dazenie do wzbogacania sfery przezyciowej w przypadku Marii
Dabrowskiej moze by¢ zwiazane z gromadzeniem materialu wyko-
rzystywanego pozniej w tworczosci. Zauwazalna jest potrzeba wzbo-
gacania wlasnego otoczenia w réznorodne bodzce, bardzo doktad-
nie odbierane i1 wlaczane we wlasne doswiadczenie. Przejawia sie
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Badania jakos$ci srodowiska prowadzone sa na podstawie ocen
wyrédznionych charakterystyk miejsc (Nasar, Xiaodong, 1999). Przyj-
muje sie, ze oceny jakosci Srodowiska nie wynikaja jedynie z wla-
Sciwosci 0s6b oceniajacych, ani wylacznie z wlasciwosci ocenianych
miejsc. Oceny te sa wynikiem dynamicznych relacji uktadu ,,czlo-
wiek — érodowisko” (Banka, 2002). Jako$¢ érodowiska wyrazaja wy-
miary spoteczny, egzystencjalny 1 uzytkowy (Jatowiecki, 2002). Ce-
chy uzytkowe lub wyzwalacze, takie jak dostepno$é terendéw
rekreacyjnych — zieleni, charakter architektury, sie¢ ustugowa
1 komunikacyjna stanowia obiektywne charakterystyki obszaru. Wy-
miar egzystencjalny jako$ci Srodowiska zblizony jest do wymiaru
jakoéci zycia w tym znaczeniu, ze definiowany jest przez pryzmat
podmiotowych ocen sytuacji. Miejsca 1 przestrzen Srodowiska moga,
by¢ oceniane jako bezpieczne, przyciagajace, znane, hatasliwe itp.
Mimo tego, ze miejsce np. plac srédmiejski ocenione zostato jako
bezpieczne to poczucie bezpieczenstwa badz ocena ryzyka zostania
ofiara podczas przebywania w nim, uwarunkowane sa zaré6wno do-
Swiadczeniem, jak 1 antycypacja zdarzen. Dlatego wymiar egzysten-
cjalny jakosci érodowiska poprzez znaczenie w sytuacjl zyciowej
mieszkanca jest waznym elementem oceny jakosci zycia. Z kolei
spoleczny wymiar jakosSci Srodowiska, wywiedziony z socjologii moze
stanowié, po pierwsze, obiektywna charakterystyke (wiek, dochdd,
wyksztalcenie itd.) lokalnej spoteczno$ci mieszkancow, po drugie,
charakterystyke wyznaczona sita wiezi spotecznych, czestoscia in-
terakcji badz instytucjonalizacja partycypacji w ksztaltowaniu wa-
runkow estetycznych 1 uzytkowych.

Pojecie jakosci zycia jest kategoria wartoSciujaca. Dotyczy miesz-
kancéw 1 ich ocen badz sadéw o otoczeniu. O ile za jakosé Srodowi-
ska odpowiedzialni sa zaréwno jego uzytkownicy jak 1 szereg insty-
tucji (m. in. stuzby komunalne, policja, urbanisci, architekci) o tyle
kategoria jakosSci zycia zwiazana jest z sensem egzystencji. Nawet
mieszkancy jednego domu moga sie istotnie r6zni¢ ocenami jakosci
zycia. Jeszcze inaczej jako$é zycia tych oséb moga oceniaé¢ obserwato-
rzy. Prawdopodobnie dlatego tak czeste sa, stosunkowo wysokie oce-
ny np. poczucia bezpieczenstwa dokonywane przez mieszkancow sro-
dowisk uznawanych za ,niebezpieczne”. Jakos¢ zycia jest wartoscig
1 celem za ktérego realizacje odpowiada podmiot. Dlatego progra-
mowanie 1 projektowanie jakos$ci srodowiska nie wymaga tak zna-
czacego uczestnictwa mieszkancéow, jak proby poprawy jakosci zycia.
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Jednym z czynnikéw ksztaltujacych ocene jakos$ci srodowiska
jest zagrozenie przestepczo$cia. Poziom zagrozenia przestepczo$cia
w $rodowisku zamieszkania determinuje ocene poziomu ryzyka zo-
stania ofiara przestepstwa. Dlatego poczucie bezpieczenstwa, jako
wazny element oceny jakosSci zycia, jest wysokie wtedy, gdy niska
jest ocena ryzyka zostania ofiara przestepstwa. Niektorzy autorzy
(Lowrance, 1976) stoja na stanowisku, ze kategoria ,bezpieczen-
stwo” nie pomaga w wyjasnieniu zjawisk 1 procesow Srodowisko-
wych. Lowrance (1976) uwaza, ze nie nalezy ocenia¢ poziomu bez-
pieczenstwa a jedynie poziom ryzyka. Wiedza dotyczaca wystepu-
jacych w érodowisku czynnikéw ryzyka zwieksza trafnosé
podejmowanych decyzji.

Podstawowym w procesie podejmowania decyzji dotyczacych
bezpieczenstwa, zdrowia 1 akceptacji poziomu stresu jest czynnik
poczucia kontroli (Patterson, Rosenthal; 1997). Wérdd ludzi mozna
wyro6znié¢ takich, ktoérzy sa negatywnie nastawieni do jakiegokol-
wiek ryzyka, takich ktorzy funkcjonuja jak ,,wiekszo$¢” oraz tych,
ktérzy sa sktonni podejmowacé ryzyko. Ludzie sa na ogél sklonni
latwiej akceptowac ryzyko wynikajace z ekspozycji dobrowolnej, niz
wynikajace z ekspozycji niezamierzone;.

Istotnym wymiarem percepcji ryzyka jest znajomos$¢ jego kon-
sekwencji, ich zakres oraz zasieg. Na percepcje 1 ocene ryzyka wply-
wa czas odroczenia konsekwencji i dobrowolnosé ekspozycji. Na przy-
ktad, jako wysoce ryzykowna oceniana jest sytuacja przymusowej
ekspozycji na wptyw czynnikow ryzyka, potaczona z poczuciem bra-
ku kontroli 1 nieznajomoscia konsekwencji. Podkresla sie, ze po-
miar ryzyka jest w sposéb nieunikniony obarczony subiektywnymi
bledami, poniewaz ryzyko jest konstruktem uwarunkowanym spo-
tecznie (Slovic; 1997).

PRZESTEPCZOSC A POCZUCIE BEZPIECZENSTWA
W SRODOWISKU WIELKOMIEJSKIM

Do czynnikéw sprzyjajacych przestepczosci wielkomiejskiej nalezy
zaliczy¢: 1. Homogeniczno$¢ mieszkancow danego obszaru Srodo-
wiska miejskiego, ktérej sprzyja, wedlug urbanistéw (Shihadeh,
Ousey, 1996) proces migracji w obrebie miasta. Proces ten ma dwa
kierunki — do przedmie$é przenosza sie przedstawiciele bogatsze)
klasy Sredniej, do centrow wysoko wyspecjalizowani profesjonali-
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éci. Jednoczednie w centrum wielkiego miasta 1 w centrach miast
satelickich pozostaje ludno$é uboga 1 nisko wykwalifikowana. 2.
Dezorganizacje spoteczna, ktora wyraza sie wysokim wskaznikiem
ubdstwa, bezrobocia, duza proporcja rodzin niepelnych, mata pro-
porcja pracownikéw wykwalifikowanych 1 przedstawicieli klasy
$redniej (Krivo, Peterson, 1996). Mieszkancy obszaréw zdezorga-
nizowanych broniac sie przed przemoca 1 przestepstwami sami uzy-
waja przemocy. Oslabia to znaczenie oraz trafnos¢ dziatania lokal-
nych instytucji spolecznych: rodziny, szkoty, policji. 3. Dezorgani-
zacje przestrzenno-architektonicznego Srodowiska miejskiego, ktora
wyraza ograniczenie mozliwo$ci wyboru mikrosystemoéw 1 jedno-
rodno$¢ przestrzenna. Ubogie pod wzgledem zalozen projektowych
1 jednorodne strukturalnie érodowisko miejskie utrudnia stworze-
nie swej poznawcze] reprezentacji. Przestrzen zdezorganizowana
uniemozliwia utozsamianie sie z nig, poniewaz nie jest zréznicowa-
na w sposéb czytelny. Niemozno$é odczytania funkeji oraz struktu-
ry przestrzeni, uniemozliwia nadanie jej tozsamosci. Przestrzen taka
pozostaje niczyja 1 anonimowa (Walmsley, Lewis, 1997).

Wyréznione czynniki makroskali Srodowiska powoduja, ze w ob-
szarach miasta tworza sie przestrzenie roznych patologii. Na przy-
klad w centrum miasta jest to nadmiar bodzcoéw w przestrzeni kto-
ra nie zawiera obszaréw umozliwiajacych odseparowanie sie od nich,
co skutkuje przeciazeniem aparatu poznawczego (Milgram, 1974).
Dodatkowa, niekorzystna i zarazem powszechng wlasciwoscia prze-
strzeni miejskiej jest jej spoleczne zageszczenie wywotujace poczu-
cie sttoczenia. Poczucie stloczenia 1 przeciazenie poznawcze nasi-
laja potrzebe izolacji przestrzennej 1 spotecznej. Proces ten sprzyja
anonimowos$ci. Anonimowo$§¢ pozbawia jednostke poczucia tozsa-
mosci (Zimbrado, Ruch, 1996). Anonimowo$¢ wspolwystepuje z dez-
indywidualizacja, agresja 1 wandalizmem.

Wyniki badan dotyczacych wplywu natezenia stymulacji makro-
Srodowiska zamieszkania na reaktywno$¢ mtodziezy przedstawil
Eliasz (1981). Eliasz zakladal, ze w sytuacji niedoboru stymulacji
moze nastepowac obnizenie progow wrazliwosci sensorycznej, a w
sytuacji ich nadmiaru — podwyzszenie. Podmiot utrzymuje wzgled-
nie mala rozbiezno$¢ miedzy stymulacja rzeczywista a optymalna
wtedy, gdy regulatory stymulacji, kierujace aktywnos$cia podmio-
tu, sa efektywne. Podmiot, poprzez wlasna aktywnosé dostarcza
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PERCEPCJA CZYNNIKOW RYZYKA
ZOSTANIA OFIARA PRZESTEPSTWA
W SRODOWISKU ZAMIESZKANIA
A POCZUCIE JAKOSCI ZYCIA

WSP()LCZESNE'KIERUNKI BADAN PERCEPCJI JAKOSCI
ZYCIATI PERCEPCJI CZYNNIKOW RYZYKA
SRODOWISKOWEGO

Wspélczesne kierunki badan jakosci érodowiska 1 jakosci zycia okre-
Slone sa przez teorie 1 metody pomiaru a) uzytecznosci 1 atrakceyj-
nosci obszaréw Srodowiska (Nasar, Xiaodong, 1999; Anooshian, Se-
ibert, 1997), b) potrzeb i celéw spotecznych (Evansiin., 1998; Thur-
ber, Malinowski, 1999), oraz c) wystepujacych w Srodowisku zagro-
zen (O'Riordan, 1995) i d) percepcji zwigzanego z nimi ryzyka (Slovic,
1969; Sallis11in., 1997). Celem artykutu jest oméwienie wybranych
teoril percepcji ryzyka srodowiskowego oraz przedstawienie wyni-
kow badan dotyczacych determinant percepcji zagrozenia przestep-
czoscig oraz psychologicznych konsekwencji wiedzy o zagrozeniu.

Problemy zagrozen Srodowiskowych 1 percepcji zrodet ryzyka
w Srodowisku zamieszkania zwigzane sa z zagadnieniem jakoS$ci
zycia (Banka, 2002). Badania jakosci zycia prowadzone sa na pod-
stawie analiz opinii, sadow 1 ocen dotyczacych mieszkancow obsza-
ru Srodowiska. Analiza jako$ci zycia uwzglednia¢ powinna zjawi-
sko przestepczosci, jego percepcje 1 postawy wobec przestepczosci
oraz psychologiczne konsekwencje ekspozycji na ryzyko zostania
ofiara (Berton, Stabb, 1996; Nasar, Jones, 1997).

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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ryzyka zostania ofiara ze spolecznymi wlasciwoséciami populacji
mieszkancow. Udowodniono, ze homogeniczno$é grup spotecznych
1 poziom bezrobocia maja zwigzek z ryzykiem zostania ofiara.

Obecnie badania ryzyka zostania ofiara przestepstwa (Smith,
Jarjoura; 1989) prowadzone sa w wielopoziomowym modelu zmien-
nych. W modelu tym wtasciwosci gospodarstwa domowego 1 sasiedz-
twa stanowia zbiér czynnikéw determinujacych ryzyko zostania
ofiara. Wariancja wskaznika ryzyka dla gospodarstw domowych od-
zwierciedla zarowno atrybuty pojedynczego gospodarstwa (docho-
dy, liczbe oséb, wiek itp.), jak 1 ogbélng charakterystyke sasiedztwa,
wyrazana takimi zmiennymi, jak procent oséb samotnych, wyksztat-
cenie, pochodzenie rasowe itp. W modelu proponowanym przez
Smith 1 Jarjoura (1989) ustala sie wielko$¢ zwiazku miedzy atry-
butami gospodarstwa domowego oraz wiktymizacja, gdy kontrolo-
wane sg zalezno$ci miedzy charakterystyka sasiedztwa a ryzykiem
zostania ofiara. Z kolei wtedy, gdy kontroli poddane sa wtasciwosci
pojedynczego gospodarstwa domowego, analizowany jest zakres
wplywu ogdlnej charakterystyki sasiedztwa na wiktymizacje da-
nego gospodarstwa. Na szczegdlng uwage zasluguje fakt, ze mimo
1z w powyzszym modelu rownoczesnie analizowane sg zmienne z
wielu pozioméw, to szczegdlna role odgrywaja w nim styl zycia 1
rutynowa, codzienna aktywnos¢.

TEORIE PERCEPCJI RYZYKA

Simonet 1 Wilde (1997) proponuja teorie percepcji ryzyka ujmowana,
jako homeostatyczna teorie ryzyka. Autorzy (Simonet 1 Wilde; 1997)
przedstawiaja uniwersalny model samoregulacji zachowan wobec
ryzyka zdarzen krytycznych. W modelu tym, podejmowany 1 ak-
ceptowany przez podmiot poziom ryzyka determinowany jest ocze-
kiwana uzyteczno$cia skutkéw dziatan. Oczekiwana uzyteczno$é
jest porownywana ze spostrzeganym poziomem ryzyka, ktory jest
zwrotnie uzalezniony od poziomu zagrozenia 1 zdolnosSci percepcyj-
nych umozliwiajacych jego dostrzezenie. Taki zwigzek przyczyno-
wo-skutkowy oddaje Rycina 1. Wyréznione w modelu elementy
sprzezenia zwrotnego to ocena poziomu ryzyka, poréwnanie a na-
stepnie dostosowanie ryzykownych zachowan do warunkéw $rodo-
wiska 1 wskaznika wydarzen krytycznych. Natomiast poziom po-
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dejmowanego ryzyka jest wylaczony z ukladu. Wedlug Simonet
1 Wilde (1997) stanowi on jedyna determinante wskaznika wyda-
rzen krytycznych wspélng dla wszystkich oséb podejmujacych ry-
zyko.

Na podstawie tej teorii (Simonet 1 Wilde; 1997) ustalono, ze wy-
sokie prawdopodobienstwo poniesienia kary wydtuza czas decyzji
o podjeciu zachowan ryzykownych. Natychmiastowe kary za podej-
mowanie zachowan ryzykownych powoduja, ze nastepne préby po-
dejmowane sg z wieksza ostroznoscia, niz w sytuacji bezkarnosci.
Konsekwencja powyzszej teorii jest usankcjonowanie dwoch metod
zapobiegania podejmowaniu zachowan obarczonych wysokim ry-
zykiem. To prowadzenie szkolen prewencyjnych oraz natychmia-
stowe karanie.

Akceptowalny Poré .
poziom ryzyka orownanie
Spostrzegany Dostosowanie:
poziom ryzyka wzrost ostroznosci
lub ryzyka

Wskaznik wydarzen
krytycznych

Rycina 1. Uproszczona reprezentacja procesu regulacji poziomu ryzyka
Simonet i Wilde (1997)

Sytuacja ekspozycji na ryzyko (Viscusi, Zeckhauser, 1996) cze-
sto jest efektem braku lub niedoboru informacji o tym ryzyku. Nie-
dobér informacji uniemozliwia podjecie efektywnych strategii za-
radczych. Z jednej strony istnieje obowigzek informowania ludzi
o zagrozeniach a z drugiej strony, maja oni prawo do informacji.
Dostep do informacji o zagrozeniu modyfikuje ocene ryzyka dzieki
temu, ze umozliwia porownanie korzysci wynikajacych z okreslo-
nych érodkéw ostroznosci. W takiej sytuacji podjecie decyzji obar-
czonych ryzykiem powoduje stosowanie zalecanych Srodkow ostroz-
nosci (Viscusi, Zeckhauser; 1996).
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PSYCHOLOGICZNE KONSEKWENCJE RYZYKA
ZOSTANIA OFIARA PRZESTEPSTWA

Psychologiczne konsekwencje percepc)i ryzyka zostania ofiara prze-
stepstwa czesto okreslane sa mianem zaburzen o symptomach stresu
posttraumatycznego. Wyréznia sie (Osofsky, 1995) trzy rodzaje psy-
chologicznych konsekwencji percepcji przemocy przez osoby za-
mieszkujace takie obszary miasta, w ktoérych przemoc jest chro-
niczna. Pierwszy rodzaj konsekwencji, przejawia sie nasileniem
zachowan agresywnych oraz negatywnych emocji. Osoby ekspono-
wane na przemoc czesciej od innych rozwiazuja konflikty stosujac
przemoc. Drugi rodzaj konsekwencji dotyczy zaburzen zwiazanych
z przezywaniem symptomow stresu posttraumatycznego (PTSD).
Wtedy, oprécz trudnosci zwigzanych z koncentracja uwagi, wyste-
puja nadpobudliwo$¢ ruchowa 1 niestabilno$é emocjonalna. Trzeci
typ konsekwencji dotyczy zaburzen relacji z otoczeniem 1 wyraza
sie nieumiejetnoscia nawiazania silnych i stalych wiezi emocjonal-
nych, nieufno$cia i nieSmiatoscia.

MLODZIEZ WOBEC ZAGROZENIA PRZESTEPCZOSCIA
W SRODOWISKU ZAMIESZKANIA

W okresie dorastania dokonuje sie przeobrazanie dziecka w osobe
dorosta. W tym czasie zachodza zmiany fizyczne i psychiczne, ktére
umozliwiaja spelnienie zadan wilasciwych czlowiekowi dorostemu
— zadan rodzinnych 1 zawodowo-spolecznych. Okres adolescencji
obejmuje dojrzewanie fizjologiczne, rozwdj poznawczy, dojrzewanie
emocjonalne, dorastanie kulturowe 1 spoteczne. Precyzyjne okre-
Slenie poczatku 1 konca okresu adolescencji jest trudne nie tylko z
powodu zlozono$ci samego procesu dorastania w przypadkach in-
dywidualnych, ale 1 z powodu takich réznic grupowych, jak przy-
naleznoé¢ do okres$lonej klasy spolecznej, r6zne sposoby spedzania
wolnego czasu, odmienna hierarchia wartosci 1 wiele innych réznic
wyznaczonych przez zmienne demograficzne, socjalne 1 kulturowe.
Zmienne te powoduja, ze osoby w tym samym wieku réznié sie¢ moga,
w kazdym z wymienionych aspektéw rozwoju.

Jak pisze Banka (1995, s. 155) obecnie dokonuje sie coraz sil-
niejsze rozdzielenie uczenia sie i pracy, co umozliwia mlodziezy p6z-
niejsze podporzadkowanie sie konieczno$ciom ekonomicznym dzie-
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sobie odpowiedniej dawki stymulacji przy jej niedoborze, natomiast
przy nadmiarze stymulacji redukuje ja do pozadanego poziomu.

W sytuacji nadmiaru stymulacji pierwotnie wystepuje podwyz-
szenie progu wrazliwosci, co jest reakcja sprzyjajaca zachowaniu
optimum aktywacji, mimo silnie stymulujacych warunkéw. W sy-
tuacji przedtuzajacego sie obciazenia proceséw regulacji stymulacji
mozliwe jest obnizenie progéw wrazliwosci. Jest to na poziomie fi-
zjologicznym dezadaptacyjna reakcja organizmu, ale wymusza ona
wieksze zaangazowanie ,wyzszych” regulatorow systemu regulacji
stymulacji. Znaczy to, ze poprzez zmiane form aktywnosci 1 celow,
zmiane Srodowiska, itd. podmiot moze zredukowaé¢ nadmiar sty-
mulacji (Eliasz, 1981).

Wedlug Eliasza (1981) mlodziez efektywniej radzi sobie z obcia-
zeniem stymulacja srodowiskowa, niz ludzie doros§li oraz osoby
w wieku podesztym. Uwarunkowane jest to plastycznoscig syste-
mu regulacji stymulacji. Stymulacja uwarunkowana jest witasci-
wosciami $érodowiska fizycznego, spotecznego oraz wlasng aktyw-
noécig podmiotu. Eliasz wyréznil trzy typy srodowisk zamieszkania:
srodowisko o duzej stymulacji 1 matej przestrzeni (Srédmiejskie,
o starej zabudowie), érodowisko o duzej stymulacji 1 duzej prze-
strzeni (Srédmiejskie, o zabudowie osiedlowej) oraz Srodowisko
o malej stymulacji 1 duzej przestrzeni (podmiejskie, o luznej za-
budowie).

SRODOWISKOWE TEORIE RYZYKA

Smith 1 Jarjoura (1989) zwrocili uwage na istniejacy w literaturze
przedmiotu podzial na mikro 1 makro skale analiz ryzyka zostania
ofiara. Badania zagrozenia przestepczoscia w mikroskali, prowa-
dzone na podstawie charakterystyk mieszkancow i cech ich gospo-
darstw domowych dowiodly (Smith, Jarjoura, 1989), ze osoby nie-
pelnoletnie, kobiety 1 osoby samotne sg szczegdlnie zagrozone
przestepczoscia. Powyzsza prawidlowos$é wyjasnia teoria stylu zycia
sprzyjajacego wiktymizacji. Teoria ta wyjasnia zwiazek miedzy ry-
zykiem zostania ofiara a zréznicowaniem codziennych, rutynowych
aktywnos$ci w obrebie grup wiekowych. Z kolei badania z makro
poziomu, wywodzace sie z majacych wieloletnia tradycje badan do-
tyczacych spolecznej ekologii przestepczosci, wiaza Wyzszy poziom

115



Percepcja czynnikéw ryzyka zostania ofiarq ...

my (self reported traumas experienced). To, co przez otoczenie moze
by¢ oceniane jako np. zabawa, szkolenie kotow, przez ofiare odbie-
rane jest jako atak na godnos¢, ponizenie 1 depersonalizacje. Wsrod
29 procent badanych nastolatkéw wskazano pelen obraz zaburzen
klinicznych, okreslanych jako symptomy urazu posttraumatyczne-
go. Tak wysoki procent jest alarmujacy. Jednak liczebno§¢ proby
(97 0s6b) nie pozwala na uogélnianie zbadanych zaleznosci, a jedy-
nie wskazuje, ze problem psychologicznych konsekwencji ekspozy-
¢j1l na zagrozenie przestepczoscia moze by¢ jednym z wazniejszych
w okresie adolescencji.

Zmienna wyjasniajaca zroéznicowanie uzyskanych wynikéw byta
subiektywna ocena poziomu ekspozycji na zagrozenie przestepczo-
$cia. Berton 1 Stabb (1996) podkreslaja, ze ocena ta réznita sie od
obiektywnego wskaznika zagrozenia przestepczoscia w szkole. Po-
nadto czynnik plci réznicowal wyniki uzyskiwane na skali PTSD
w ten sposob, ze dziewczeta odnotowywaly symptomy wskazujace
silniejsze reakcje na zagrozenie przestepczoscia. Berton i Stabb
(1996) sugeruja, ze wyniki te nie $wiadcza o nizszej efektywnosci
kobiecych strategii radzenia sobie ze stresem a wyzszej efektywno-
Sci strategii wykorzystywanych przez mezczyzn. Wyniki interpre-
tuja jako efekt spetnienia spotecznych oczekiwan dotyczacych sche-
matu plci. Kobiety wieksza uwage zwracaja na sprawy zwiazane z
zagrozeniami plynacymi z otoczenia. Badacze zajmujacy sie czyn-
nikami stresu wystepujacymi w okresie adolescencji weryfikuja
ekologiczna trafnosé istniejacych narzedzi badawczych. Konstru-
uja nowe, lub modyfikuja juz istniejace narzedzia w celu poprawie-
nia ich rzetelnosci (Burnett, Fanshawe, 1997).

Dzieci 1 mtodziez, jak wiadomo z prac Bandury (1976, 1977),
modeluja swoje zachowania obserwujac zachowania oséb waznych
lub postaci fikcyjnych (bohateréw medialnych), starajac sie uzy-
skac¢ podobnag jak modele aprobate otoczenia, uwarunkowana sku-
tecznoscig podejmowanych dziatan. Mlodziez jest podatna na wptyw
kontestujacych stan istniejacy wzorcéw osobowych. Mtodziez jest
szczegoblnie wrazliwa na wszelkie spostrzegane formy buntu 1 ne-
gacji norm uznanych za obowigzujace. Stad krok juz dzieli mtodego
cztowieka od przyjecia wzoru tozsamosci negatywnej, ktory dostep-
ny jest wérod uczestnikow podkultur mtodziezowych, sekt lub grup
przestepczych. Kryzys rozwojowy u nastolatkéw, a jednoczeénie
moratorium tj. przyzwolenie na eksperymentowanie w podejmo-
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waniu réznorodnych rél 1 zachowan umozliwiaja podejmowanie
zachowan 1 rél uznanych za nieakceptowane wsréd dorostych.

Podstawowym zadaniem, jakie jednostka ma do osiggniecia
w okresie adolescencji jest tozsamosc¢, odrebnos$é od innych (auto-
nomia) oraz projekcja w przysztosé tego, kim moze sie stac. Identy-
fikacja wlasnej odrebnosci, mozliwa dzieki mys$leniu abstrakcyjne-
mu, uwarunkowana jest zaréwno doS§wiadczeniami przesztosSci, jak
1 projekcja przysztosci. W specyfice kryzysu tozsamosci istotna role
odgrywa rozwéj] moralny. Rozwd) moralny w okresie adolescencji
ukierunkowany jest na satysfakcje norm grupowych 1 pryncypia
etyczne (Banka, 1995). Orientacja spoteczno-kontraktowa, najwyz-
szy poziom rozwoju moralnego (zrobie to, poniewaz jest stuszne z
punktu widzenia dobra ogéltu) oraz etyczna orientacja uniwersali-
styczna (zrobie to, poniewaz przeczucie podpowiada mi, ze jest to
moralnie stuszne) mozliwe sg wtedy, gdy rozwéj poznawczy osiaga
poziom operacji formalnych. Psychologiczne konsekwencje ekspo-
zycjl na zagrozenie przestepczoscia, zdiagnozowane jako sympto-
my stresu pourazowego (Berton 1 Stabb, 1996) moga niekorzystnie
wplywacé, opdzniaé lub zaburzaé proces rozwiazania kryzysu tozsa-
mosci. Mlodzi ludzie ksztaltujac obraz ,ja” odwoluja sie do wspo-
mnien, do§wiadczen dotyczacych wlasnej skutecznosci, kompeten-
cji spotecznych, emocji. Wyznaczaja sobie cele, ktore beda realizowaéd
w przysztoéci. Plany przysztych dzialan sa z reguly zgodne z obra-
zem ,ja”, na ktéry miedzy innymi sktada sie Swiatopoglad oraz ety-
ka postepowania, reprezentowana w strukturze cenionych warto-
sci. W powstawaniu §wiatopogladu wazna role odgrywa wiedza o
Swiecie.

Wiedza o §wiecie, w tym wiedza o otoczeniu spotecznym, mate-
rialnym 1 geograficznym, wymaga nieustannej aktualizacji. Mto-
dziez aktywnie zdobywa te wiedze podczas codziennej, rutynowe;j
aktywnosci, w kontaktach z rowiesnikami, dzieki érodkom maso-
wego przekazu. To zapotrzebowanie na wzorce osobowe 1 wiedze o
Swiecie jest umiejetnie wykorzystywane przez rynki ustug 1 kon-
sumpcji. Proponuje sie mtodziezy roézne style zycia, wyrazajace sie
w modzie 1 ubiorze, muzyce, wzorcach sposobéw spedzania czasu
wolnego. Propozycje te nie obejmuja kwestii prawdopodobnie naj-
istotniejszej, czyli poczucia bezpieczenstwa wobec rzeczywistych
zagrozen $rodowiskowych.
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Dla mlodziezy szczegdlnie wazne jest to, by czué sie bezpiecznie
(Osofsky, 1995). Bezpieczne $érodowisko, o zréznicowanej i czytel-
nej zabudowie sprzyja tworzeniu logicznie spdjnych 1 uporzadko-
wanych strukturalnie map poznawczych. Miejsce zamieszkania 1
szkota sq waznymi punktami kotwiczacymi obszar zamieszkania w
mentalnej mapie érodowiska zamieszkania. Droga do domu 1 do
szkoty jest dla mtodziezy szczegdblnie waznym obszarem codzienne)
aktywnos$ci a okolica miejsca zamieszkania najlepiej znana prze-
strzenia. Mlodziez posiada czeste 1 powtarzalne doSwiadczenia w
Srodowisku zamieszkania wynikajace z pelnienia w nim réznych
rol. Ztozono$¢ aktywnos$ci mlodziezy — spacery, zakupy, droga do
szkoly, sport, spotkania ze znajomymi — sprzyjaja dobrej znajomo-
$ci srodowiska. Ponadto, etap rozwoju spotecznego, na ktorym szcze-
gblnie istotne jest poszerzanie pola zyciowego wymaga pelnienia
zroznicowanych roél spotecznych w réznych grupach. Zréznicowa-
nie podejmowanych dziatan wymusza szczegélne zainteresowanie
zagrozeniem przestepczoscia w réznych ogniskach aktywnosci.

Wiedza o §wiecie jest istotnym skladnikiem Swiatopogladu. Gu-
rycka (1996) definiuje S§wiatopoglad, jako globalna reprezentacje
realnego $wiata pozostajaca w Scistej wiezi z reprezentacja Swiata
1dealnego, ktéry ma wplyw na wyboér oraz ustosunkowanie do obiek-
tow Swiata realnego. Wedlug Guryckiej (1996) §wiat realny ostabia
lub wzmacnia znaczenie obiektow Swiata idealnego, a wiec cenno$é
wartosci, ktore sa kryteriami ocen obiektow Swiata realnego. Nale-
zy podkresli¢, ze Swiat realny jest formalnie reprezentowany jako
schemat najblizszego otoczenia oraz jako mapa poznawcza na wy-
zszym poziomie struktur poznawczych. Treé¢ struktur poznawczych
oddaja kategorie opisu danego fragmentu rzeczywistosci. Tre$¢ map
poznawczych jest oceniana przez pryzmat wartosci ujetych w §wia-
topogladzie. Jednoczesnie ta sama tres¢ ma znaczacy wplyw na to,
ktére warto$ci stanowiaq rdzen systemu przekonan (Brzozowski,
1996; Gurycka, 1996).

Na przyklad, osoby ceniace spokdj, tad, bezpieczenstwo, harmo-
nie beda preferowac takie miejsca Srodowiska zamieszkania, ktore
wyrazaja wartosci te poprzez swoj plan, estetyke, wyglad. Zawsze
obszary znane sa bardziej szczegélowo reprezentowane od obsza-
réw mniej znanych. Powoduje to, zgodnie z hipoteza szkla powiek-
szajacego (Couclelisiin., 1995), ze stanowia centralny element mapy
poznawcze]j. Mozna zatozy¢, ze mlodziez wybiera te miejsca aktyw-
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ki spotecznemu przyzwoleniu na btedy ,mtodoéci” w codziennym
postepowaniu, w konteksécie wymagan obowiazujacych w dorostym
zyciu zawodowym. P6zniejsze podejmowanie odpowiedzialnosci oso-
bistej za swj byt materialny 1 przedluzanie sie okresu przebywa-
nia w domu rodzinnym sprzyjaja bardziej rozwojowi indywidual-
nemu, uczeniu sie 1 kontaktom rowieSniczym, niz rozwojowl
osobowoséci opartej na kodach spotecznych czy komunikacji oparte]
na warto$ciach ekonomicznych.

Szybkie tempo przeobrazen i ich czesto radykalny charakter
wywoluja u mlodziezy trudnosci przystosowawcze. Tak rozumiane
trudnosci przystosowawcze nosza miano kryzysu rozwojowego. Wy-
stapienie kryzysu rozwojowego uwarunkowane jest dynamika zmian
rozwojowych 1 mozliwo$ciami adaptacyjnymi jednostki funkcjonu-
jace] w okreslonym $rodowisku. Na kryzys rozwojowy sklada sie
szereg zdarzen, majacych charakter endogenny (genetyczny) oraz
spoleczny 1 kulturowy. Niestabilno$¢é emocjonalna, zmiana szkoty,
konieczno$¢ podjecia zawodu, stuzba wojskowa, matura, nawiazy-
wanie lub zrywanie zwiazkéw heteroseksualnych, redefinicja roél
spolecznych — to naturalne zdarzenia krytyczne (Sek, 1991) z kto6-
rymi radza sobie adolescenci. Jak wynika z badan (Urban, 2000)
znaczny procent uczniow szko6t érednich wysoko ocenia zagrozenie
panujacym w szkotach poziomem agresji oraz przemocy. Wérod mto-
dziezy wzory zachowan aspolecznych sa nie tylko dostepne w naj-
blizszym otoczeniu, ale sa stosunkowo powszechne. Zréodta stresu
(Berton, Stabb, 1996) uwarunkowane sa m.in. faza zycia rodziny
(rozwod, choroba lub bezrobocie rodzicow), rosnacym wskaznikiem
przestepczosci wewnatrz rodzin, narkomania oraz ekspozycja na
przestepczosé. Wedlug Berton 1 Stabb (1996) istnieje znaczne praw-
dopodobienstwo, ze wielko$é stresu przezywanego obecnie przez
mlodziez przekroczy norme, to co American Psychological Associa-
tion okreslita powszechnym ludzkim doswiadczeniem. Nalezy sie
spodziewad, ze coraz powszechniejsze wéréd mlodziezy beda symp-
tomy ,urazu posttraumatycznego” (post traumatic stress disorder).
Szczegolnie dotkliwe sa konsekwencje przezycia traumy zostania
ofiara przestepstwa (Osofsky, 1995).

Badania Berton 1 Stabb (1996) prowadzone wsrod uczniow szkoty
Sredniej jednego z najwiekszych miast amerykanskiego Poludnia
dowiodly, ze zostanie ofiara jest odbierane i przezywane bardzo oso-
biscie, w czym szczegdlna role odgrywa subiektywny aspekt trau-
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3.Jakie zachowania asocjalne najczes$ciej wystepuja w okolicy
miejsca zamieszkania i1 szkoly?

4. Ktore z cenionych wartosci badani uznaja za najbardziej za-
grozone przez przestepczo$¢ wystepujaca w srodowisku zamiesz-
kania?

5.Jak mtodziez, ktéra w miejscu zamieszkania charakteryzuje
wysoki poziom odczuwanego leku specyficznego rézni sie poziomem
»leku jako stan” od mlodziezy, ktora w miejscu zamieszkania cha-
rakteryzujq niskie poziomy odczuwanego leku specyficznego?

Badania przeprowadzono wykorzystujac Skale Percepcji Zagro-
zenia Przestepczo$cia (SPZP), Kwestionariusz Percepcji Zachowan
Asocjalnych (KPZA), Skale Wartos$ci Rokeacha (SW) oraz Kwestio-
nariusz Stanu i1 Cechy Leku — arkusz STAI — X1.

W badaniach uczestniczylo 282 uczniéow jednej ze szkél sred-
nich w Poznaniu. Badani postugujac sie Skala Percepcji Zagroze-
nia Przestepczos$cia (SPZP) oceniali stopien zwigzku miedzy wy-
réznionymi w arkuszu odpowiedzi zjawiskami a zagrozeniem
przestepczoscia. SPZP zawiera nastepujace zmienne: $mieci i wan-
dalizm, geste krzaki 1 zaros§la, halas, opuszczone 1 zdewastowane
budynki, nieo§wietlone 1 ciemne miejsca, pijanstwo 1 narkomanie,
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agresje, burdy, béjki 1 wymuszenia, bezdomnoé§¢ 1 zebractwo, oraz
sttoczenie (np. ludzi na przystankach, przejéciu, targowisku).

Dla zebranych danych przeprowadzono analize skupien metoda
prostych potaczen. Celem analizy bylo ustalenie struktury podo-
bienstwa ocen zwiazkéw miedzy wystepowaniem danego zjawiska
a zagrozeniem przestepczoscia. Wyniki, w postaci dendrogramu sku-
pien przedstawione na Rycinie 2 zinterpretowano w ten sposéb, ze
dla mlodziezy najistotniejszymi wskaznikami zagrozenia przestep-
czoscig w srodowisku zamieszkania sg pijanstwo 1 narkomania, agre-
sja, burdy, bojki 1 wymuszenia oraz nieoSwietlone 1 ciemne miejsca,
przejscia. Jednoczeénie wynik potwierdza hipoteze, ze: mlodziez
w wiekszym stopniu laczy zagrozenie przestepczoscia z wystepo-
waniem agresji, burd, béjek 1 wymuszen, niz z bezdomnos$cia, wan-
dalizmem 1 stloczeniem.

Nastepnie, przeprowadzono analize czynnikowa dla sum wyni-
kow dziewieciu skal Skali Percepcji Zagrozenia PrzestepczoScia.
Celem analizy byla odpowiedz na pytanie, jak wyréznione zmienne

Tabela 1
Wyniki analizy czynnikowej dla SPZP

Zmienna Czynnik 1 Czynnik 2 Czynnik 3
Smieci i wandalizm 0,123976 0,679909* 0,351170
Krzaki i zaro§la 0,199763 0,686800* 0,138349
Hatas 0,203970 0,732784* 0,286463
Opuszczone i zdewastowane budynki 0,670101* 0,410215 0,117588
Nieoéwietlone i ciemne miejsca 0,672399* 0,306192 0,093014
Pijanstwo i narkomania 0,781366* 0,039969 0,192590
Agresja, burdy, b6jki 1 wymuszenia 0,819100* 0,2966450 0,042959
Bezdomno§é i zebractwo 0,341870 0,131711 0,718648*
Stloczenie 0,030594 0,111136 0,870563*
Udzial w wyjaénieniu wariancji (%) 26,6% 20,5% 15,9%

*p<0,1
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thumacza zréznicowanie spostrzegania zagrozenia przestepczoscia?
Wyniki przeprowadzonej analizy czynnikowej dla trzech czynnikow
niezaleznych, varimax znormalizowanej 1 dla 282 przypadkow
przedstawiono w Tabeli 1.

Analiza czynnikowa przeprowadzona na wyrédznionych 9 wskaz-
nikach zagrozenia przestepczo$cia pokazata, ze grupujaq sie one ze
wzgledu na trzy czynniki. Czynnik pierwszy obejmuje spoteczne
wlasciwosci Srodowiska §wiadczace o atrofii norm 1 regut zycia spo-
lecznego oraz o zaniedbaniu 1 dewastacji przestrzeni fizykalnej
w dlugim okresie czasu. Tres§¢ pozycji czynnika pierwszego zdefi-
niowano jako ,gettyzacje”. ,Gettyzacja” jest procesem opuszczania
przestrzeni érodowiska przez grupy mieszkancoéw, ktory skutkuje
zalamaniem dotychczasowego porzadku spotecznego 1 przestrzen-
nego oraz ,zamknieciem sie” w tej przestrzeni pozostatych osoéb.
Czynnik gettyzacji jest najbardziej zwiazany z percepcja zagroze-
nia przestepczoscia i wyjasnia 26,6% wariancji wynikéw Skali Per-
cepcji Zagrozenia Przestepczo$cia. Czynnik drugi obejmuje wiasci-
woécl uwarunkowane jakoscia srodowiska fizykalnego. W tym przy-
padku pozycje najtatwiej opisaé¢ jako wskazniki nietadu. Nielad,
nieporzadek — obejmuje grupe czynnikéw Srodowiska fizycznego
przeciwstawianych zazwyczaj estetyce 1 ladowi. Jak wynika z ba-
dan (Nasar, Jones, 1995; Shihadeh, Ousey, 1996; Zimbardo, Ruch,
1986) nieoSwietlone 1 ciemne miejsca, przej$cia oraz opuszczone
1 zdewastowane budynki sa takimi wlasciwosciami srodowiska za-
mieszkania, ktére wyzwalaja zachowania patologiczne. Sa czytel-
nym sygnatem dla oséb tamiacych normy spoleczne i przestepcow,
ze w danym obszarze niski jest poziom kontroli spotecznej 1 niska
jest efektywno$¢ dziatan podejmowanych przez instytucje odpowie-
dzialne za zapewnienie bezpieczenstwa. Czynnik nietadu obejmuje
takie zjawiska jak Smieci 1 wandalizm, krzaki 1 zarosla oraz hatas.
Chociaz zjawiska te latwo podlegaja zmianom, sg takimi wskazni-
kami zaniedbania przestrzeni, ktére bezposrednio wplywaja na oce-
ne jakosci érodowiska zamieszkania dokonywana przez jego uzyt-
kownikéw. Nasilenie wystepowania zjawisk objetych przez czyn-
nik nieladu powoduje wzrost niecheci do utozsamiania sie z miej-
scem zamieszkania. Uznano, ze nietad stanowi pierwszy czynnik
postepujacej gettyzacji obszaru. Czynnik nietadu wyjasnia 20,5%
wariancji wynikéw Skali Percepcji Zagrozenia Przestepczo$cia.
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nosci w Srodowisku, ktore ulatwiaja ekspresje cenionych wartosci
1 miejsca takie, ktore sa przez mlodziez akceptowane jako wlasne.
Sa to miedzy innymi szkota, dyskoteka, kino, boisko, park. Niewie-
Iu mtodych ludzi spotkamy spacerujacych w ogrodzie zoologicznym.
Prawdopodobnie wiecej mlodziezy spedza czas wolny w pubach, sa-
lach bilardowych, na basenach, boiskach itp. Wynika to z faktu, ze
w $rodowisku zamieszkania istnieja miejsca, w ktorych warianty
dostepnych zachowan sa ograniczone. Ograniczenia te wynikaja z
norm 1 wartosci spoteczno-kulturowych wpisanych w miejsca. R6z-
nice strukturalne map poznawczych odzwierciedlaja réznice ich
funkcjonalnego wykorzystania.

Zagrozenie przestepczoscia wystepujace w srodowisku zamiesz-
kania jest przestrzennie zréznicowane. Oznacza to, ze w Srodowi-
sku tym istnieja miejsca, w ktorych czesciej niz w innych wyste-
puja okreslone rodzaje przestepstw. Znajomos¢é waznych punktow
orientacyjnych érodowiska, w aspekcie zwiazanego z nimi zrdzni-
cowanego zagrozenia przestepczoscia, zapewne wplywa na poziom
leku specyficznego, przezywanego podczas przebywania w wyroz-
nionych miejscach. Jest tak dlatego, ze rézne rodzaje przestepczo-
§c1 moga wzbudzaé rézny poziom leku. Mozna zatozy¢, ze wysoki
poziom leku specyficznego wpltywa na czestotliwos$é przebywania w
wyroéznionych miejscach. Wysoki poziom leku przezywanego w wy-
réznionych miejscach powoduje, ze mlodziez przebywa w nich rza-
dziej, niz w innych. Szkota, miejsce zakupdéw, wazny wezet komuni-
kacyjny to miejsca, w ktorych przebywanie jest konieczne, niejako
wymuszone przez potozenie punktéw kotwiczacych tj. dom 1 szkote.

WYNIKI BADAN

W celu odpowiedzi na pytanie o to, jak strukturalizowana jest wie-
dza o Srodowiskowych czynnikach zagrozenia przestepczoscia prze-
prowadzono badania z udziatem 282 os6b, mtodziezy licealnej, miesz-
kajacej 1 uczacej sie w jednej z bardziej zagrozonych przestepczoscia
dzielnic Poznania. Starano sie uzyskac¢ odpowiedzi na nastepujace
pytania:

1. Jaki jest zwiazek miedzy wskaznikami przestepczosci a ocena
poziomu zagrozenia przestepczoscia?

2. Jak wyrdznione wskazniki przestepczosci ttumacza, zréznico-
wanie spostrzegania zagrozenia przestepczoscia?
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bardziej charakterystycznych dla danego miejsca. Wykorzystujac
tabele liczebnosci pakietu STATISTICA zliczono czesto$é wskazan
danego zachowania w wyréznionym miejscu. Charakterystyki
miejsc przedstawione przez badanych wskazuja na powszechnosé
spostrzegania wystepowania pijanstwa, Smiecenia i wandalizmu.

Charakterystycznie ze wzgledu na wystepowanie zachowan aso-
cjalnych spostrzegane sa ,,miejsce zamieszkania” 1 szkota. W , miej-
scu zamieszkania” mtodziez wysoko szacuje wystepowanie ,,zaklé-
cania ciszy nocnej”’. Mozna to wyjasni¢ oczywistym faktem przeby-
wania tam w godzinach nocnych, w porze przeznaczonej na odpo-
czynek halas jest szczegélnie dotkliwy. Ponadto, cze$¢ mlodziezy
zapewne uczestniczy w tego rodzaju aktywnosci. Zaskakuje wyso-
ka czesto$é wskazan wystepowania zjawiska narkomanii na tere-
nie szkoly. Wysoka liczbe wskazan sprzedazy 1 uzywania narkoty-
kow mozna interpretowac nastepujaco. Po pierwsze, wtasnie w szko-
le handlarze maja najtatwiejszy dostep do duzej grupy mtodziezy,
a czesto 1 sama mtodziez trudni sie handlem narkotykami. Po dru-
gie, w szkole prowadzone sa dzialania profilaktyczne 1 prewencyj-
ne, co czyni szkole instytucja w szczegdlny sposob zwiagzanag, ze spo-
strzeganiem wystepowania zjawiska narkomanii. Po trzecie, mlo-
dziez jako grupa konsumentow jest prawdopodobnie najwiekszym
odbiorca ré6znego rodzaju narkotykéow.

Powyzszy rozklad zachowan asocjalnych poréwnano z wynika-
mi analizy skupien czynnikéw percepcji zagrozenia przestepczo-
scia. Wérod najbardziej charakterystycznych zachowan asocjalnych
wystepuja te, ktore okreslone zostaty jako stosunkowo trwate wskaz-
niki zalamania tadu spotecznego 1 przestrzennego (czynnik ,,getty-
zacjl”) oraz zaniedbanie Srodowiska fizykalnego tatwo poddajace
sie korekeji (czynnik nietadu). Potwierdzono hipoteze méwiaca o
tym, ze mlodziez w poblizu miejsca zamieszkania i szkoly wysoko
ocenia wystepowanie wandalizmu, kradziezy 1 narkomanii.

W celu udzielenia odpowiedzi na pytanie o to, ktore z cenionych
wartoséci mtodziez uznaje za najbardziej zagrozone przez przestep-
czo$¢ wystepujaca w Srodowisku zamieszkania przeprowadzono
badania SW Rokeacha. Z badan wynika, ze najwyzej szacowano
zagrozenie przestepczoscia dla takich wartosci jak dojrzata mitose,
madro$¢, poczucie dokonania, prawdziwa przyjazn, zycie petne wra-
zen 1 ambitny. Dla catej badanej grupy przeprowadzono analize sku-
pien w celu odkrycia struktury powiazan miedzy poddanymi anali-
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zie warto$ciami zagrozonymi. Na podstawie uzyskanych wynikéw
przyjeto, ze warto$ci zagrozone zgodnie z typologia Brzozowskiego
(1996) uporzadkowane sa przez czynniki ,,ograniczenie siebie”, ,kon-
formizm” oraz ,,0siggniecia” 1 ,,prospoteczno$é”’. Oznacza to, ze spo-
strzeganie zagrozenia przestepczoscia na podstawie wskaznikoéw
wystepujacych w Srodowisku zamieszkania wplywa na te wartosci,
ktére okre§li¢ mozna jako zwiazane z procesem socjalizacji. Uzna-
no, ze utrudnienia procesu socjalizacji moga miec zwiazek z faktem
spostrzegania przez mlodziez takich zjawisk, jak zachowania aso-
cjalne, gettyzacja, nietad czy depersonalizacja.

Nastepnie starano sie odpowiedzie¢ na pytanie o to: ,jak mlo-
dziez, ktéra w miejscu zamieszkania charakteryzuje wysoki poziom
odczuwanego leku specyficznego rézni sie poziomem »leku jako stan«
od mlodziezy, ktoéra w miejscu zamieszkania charakteryzuja niskie
poziomy odczuwanego leku specyficznego?” Postugujac sie jako sta-
tystyka czestoSci miara kwartylowa, wyrdzniono dwie grupy bada-
nych: osoby o skrajnie niskim i1 wysokim leku specyficznym, prze-
zywanym w miejscu zamieszkania (,dom” 1 najblizsza okolica).
Wyniki testu ¢ Studenta dla badanych z grupy o niskim 1 wysokim
leku specyficznym odczuwanym w miejscu zamieszkania potwier-
dzaja istnienie istotnej réznicy ocen poziomu ,leku jako stan”. Uzy-
skany wynik §wiadczy o istotnej réznicy poziomu odczuwanego ,leku
jako stan” w dwodch grupach o wysokim 1 niskim poziomie leku spe-
cyficznego.

Tabela 3

Wyniki testu t Studenta dla dwdch grup niezaleznych, ze wzgledu na ,,lek jako stan”
oraz ocene zagrozenia przestepczosciq.

Poréwnywane grupy Poréwnywane T D
zmienne
G. niski lek specyficzny »lek jako stan” -6,15429* 0,001*
vs g. wysoki lek
specyficzny
G. niski lek specyficzny ocena zagrozenia -10,5597* 0,001*
vs g. wysoki lek przestepczoScia
specyficzny
* p<0,001
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Dla wyréznionych grup o wysokim 1 niskim leku specyficznym
wlasciwym dla miejsca zamieszkania, przeprowadzono test t Stu-
denta w celu ustalenia, czy mlodziez, ktéra w miejscu zamieszka-
nia charakteryzuje wysoki poziom odczuwanego leku specyficzne-
go r6zni sie poziomem spostrzeganego zagrozenia przestepczoscia
od mtodziezy, ktora w miejscu zamieszkania charakteryzuja niskie
poziomy odczuwanego leku specyficznego. Wyniki pokazaty, ze mto-
dziez ktora charakteryzuje w miejscu zamieszkania wysoki poziom
odczuwanego leku specyficznego, istotnie rézni sie poziomem spo-
strzeganego zagrozenia przestepczoscia od mtodziezy, ktora w miej-
scu zamieszkania charakteryzuja niskie poziomy odczuwanego leku.

Oznacza to, ze mtodziez o wysokim poziomie leku stanu przezy-
wa wyzszy lek sytuacyjny 1 cechuje ja gotowosé do spostrzegania
otoczenia jako zagrazajacego.

PODSUMOWANIE

Wiedza o zwiazkach miedzy spostrzeganymi wskaznikami zagro-
zenia przestepczos$cig a zagrozeniem jest wérod badanych stosun-
kowo zlozona. Obraz struktury wiedzy o zagrozeniu pozwala twier-
dzié, ze we wspotczesnych miastach wskazniki zagrozenia wystepuja,
w znacznym nasileniu i1 sg powszechne. Z jednej strony wyniki ba-
dan percepcji zagrozenia przestepczos$cig umozliwiaja wskazanie
szeregu niekorzystnych zjawisk (jak gettyzacja, nietad i1 deperso-
nalizacja) a z drugiej strony pokazuja, ze zjawiska te odciskaja pietno
na strukturze wartosci badanych oséb 1 wywotuja stany lekowe.
Stanow1 to powazne zagrozenie przebiegu procesu socjalizacji w §ro-
dowisku zamieszkania.

W przedstawionej perspektywie srodowisko zamieszkania jawi
sie jako obszar niskiej jako$ci zycia a przestrzen codziennej aktyw-
noéci jako opresyjna. Mozna wnioskowac, ze jakosé¢ zycia w Srodo-
wisku zagrozonym przestepczoscia odbiega znacznie od postulatow
teorii Srodowiskowych, wyznaczajacych standardy peini zycia, sa-
tysfakeji 1 estetyczne) warto$ci zamieszkiwanej przestrzeni srodo-
wiska.
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Czynnik trzeci obejmuje takie wlasciwosci srodowiska spolecz-
nego, ktore zdefiniowano jako wskazniki depersonalizacji. Czyn-
nik depersonalizacji dotyczy zjawisk spotecznych zwiazanych
z zyciem miejskim. Sttoczenie oraz obecno$é¢ oséb bezdomnych
1 zebrzacych czesto wspolwystepuja. Bezdomnych 1 zebrakéw naj-
czescie] spotykamy na dworcach, w centrach miast, wszedzie tam,
gdzie wystepuje nasilenie ruchu, szczeg6lnie pieszego. Czynnik de-
personalizacji wyjasnia 15.9% wariancji wynikow.

Odpowiedz na pytanie: ,Jakie zachowania asocjalne najczesciej
wystepuja w okolicy miejsca zamieszkania 1 szkoly?” wymagala ana-
lizy wynikéw Kwestionariusza Percepcji Zachowan Asocjalnych.
Badani z podanej im listy, wybierali pie¢ zachowan asocjalnych naj-

Tabela 2

Czesto$¢é wskazan pieciu najbardziej charakterystycznych zachowan asocjalnych
w wyréznionych miejscach

Kolejno$é zachowan asocjalnych ustalona na podstawie czestosci wskazan

Wskazéwka lokacyjna 1 2 3 4 5
Rynek Jezycki pijanstwo kradzieze pobicia $miecenie wymuszenia
Jezioro Rusatka Smiecenie pijanstwo pobicia kradzieze wandalizm
Park Sotacki pijafistwo $émiecenie pobicia napady wandalizm
,2Miejsce zamieszkania” $miecenie pijaistwo wandalizm kradzieze zakl. ciszy nocn.
Kino ,,Rialto” pijanstwo kradzieze $émiecenie wandalizm wymuszenia
Rondo Kaponiera $miecenie kradzieze pijanstwo graffiti wandalizm
Petla Ogrody kradzieze pijanstwo Smiecenie wandalizm pobicia
ul. Dabrowskiego/Koécielna | kradzieze pijaiistwo S$miecenie pobicia wandalizm
Z00 $miecenie kradzieze wandalizm pijafistwo napady
Ogréd Botaniczny Smiecenie kradzieze wandalizm pijanstwo napady
Akademia Rolnicza $miecenie pijanistwo wandalizm pobicia napady
Liceum Ogoélnoksztalcace |$miecenie sprzedaz kradzieze uzywanie wymuszenia
narkotykow narkotykéw i1 wandalizm
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pasowanie zasobow 1 potrzeb czlowieka do oczekiwan 1 zasobow oto-
czenia. Bezrobocie jest sytuacja, w ktorej jest ograniczony dostep
do wielu wartosci. O poziomie satysfakeji z zycia decyduja dwa jego
aspekty ilo$ciowy 1 jakosciowy. Osoba bezrobotna, wlasna sytuacja
spostrzega w konteksScie dostepnych 1 waznych zasobow oraz za-
kresu w jakim sa one dostepne. Dla ksztaltowania poczucia jakosci
zycia wazne jest czy znaczace potrzeby moga by¢ w ogodle realizo-
wane oraz czy jest dostepna wystarczajaca ilo§¢ wartosci gratyfi-
kujacych. W przypadku osoby bezrobotnej istotne bedzie dostep do
warto$ci np. przynalezno$¢ do grupy zawodowej, poczucie bycia
uzytecznym czy prawo do pobierania zasilku dla bezrobotnych. Z
drugiej strony wazne jest w jakim zakresie moze by¢ zaspokojona
wazna potrzeba. Czy wysoko$¢ zasitku pozawala zaspokoié¢ tylko
potrzeby egzystencjalne czy réwniez pozwala na kontynuacje zain-
teresowan estetycznych. Proces percepcji nowej sytuacji przez czlo-
wieka jest silnie zindywidualizowany. Brak niektérych zasobow
moze by¢ kompensowany przez inne. Nizsze dochody z tytutu zasit-
ku dla bezrobotnych moga by¢ kompensowane przez pomoc rodzi-
ny lub korzystanie z oszczedno$ci. Ograniczony dostep do innych
zasobow np. kulturalnych moze przez jednostke by¢ nie odczuwany
1 nie obniza¢ satysfakeji z zycia. Ilos¢ lub jakosé niektérych warto-
$ci, tych najwazniejszych po pewnym czasie wyczerpujaq sie 1 jed-
nostka ten brak odczuwa jako koszty psychologiczne bezrobocia.
Najsilniej odczuwana konsekwencja bezrobocia sa nizsze dochody,
ktore nie pozwalaja na realizacje wielu potrzeb materialnych, spo-
lecznych, kulturalnych.

Koncepcja utajonych funkeji pracy Jahody (1982) moéwi, ze gor-
sze samopoczucie 1 zdrowie psychiczne wynika z utraty niektérych
lub wszystkich wartosci gratyfikujacych, ktore wigza sie z praca.
Podobnie Warr (1987) uwaza dochdd za jedna z ,,witamin” zatrud-
nienia, ktorej niedostatek obniza samopoczucie czlowieka. Bada-
nia Fryera 1 Payne (1986) podkreslaja role dochodu w ksztattowa-
niu sie aktywnosci bezrobotnych. Cechami aktywnosci bezrobotnych
sa stabe wykorzystanie czasu wolnego, ograniczenie kontaktow to-
warzyskich oraz nasilenie zaangazowania w poszukiwania pracy.
Zwiazek miedzy aktywnoscia szukania pracy a stabsza kondycja
finansowa wykryli takze Vinokur, Caplan (1987). Mniejsza aktyw-
noécig, cechuja sie osoby w lepszej sytuacji finansowej w poréwna-
niu z osobami gorzej sytuowanymi. Jednak silniejszy zwiazek jest

136

Elzbieta KASPRZAK

miedzy niepowodzeniem w szukaniu pracy a gorszym samopoczu-
ciem psychicznym niz niepowodzeniami a sytuacja finansowa. Inne
badania z kolei nie potwierdzaja zwiazku czy zalezno$ci miedzy
dochodami a samopoczuciem czy zdrowiem psychicznym bezrobot-
nych. Takie wnioski wysuwaja m.in. Warr 1 Jackson (1985) badajac
mlodych Brytyjczykéw czy Feather, Davenport (1981), ktérzy nie
znalezli zwiazku miedzy poziomem depresji a pogorszeniem sytu-
acji finansowe;j.

Badania Kuliga (1993) pokazuja, ze poczucie szczes$cia nie wy-
nika bezposrednio z sytuacji finansowej osoby. Poziom dochodéw
stanowi jeden z czynnikéw ksztaltujacych opinie o sobie 1 wlasnym
zyciu. Na ocene zadowolenia z wlasnego zycia bardziej niz wyso-
ko$é dochodu wplywaja inne wartosci takie jak zdrowie 1 rodzina.
Wedlug badan Derbisa 1 Banki (1998) praca plasuje sie wysoko
w hierarchii wartosci oséb bezrobotnych, na drugim miejscu, za
rodzina. Zwigzek miedzy poczuciem jako$ci zycia oraz sytuacja fi-
nansowa, jest poSredni. Pogorszenie sytuacji finansowej w rodzi-
nach oséb bezrobotnych sprawia, ze wysoko$§¢ dochodéw w wiek-
szym stopniu niz inne czynniki wplywaja na satysfakcje zyciowa
(Kulig, 1993). Taka zasade odnajdziemy takze w badaniach nad
efektem negatywnosci (Czapinski, 1988), zgodnie z ktérym wiek-
sze poczucie straty odczuwa sie w przypadku porazki anizeli zysku
w przypadku wygranej. Wieksze subiektywne poczucie krzywdy bez-
robotny odczuje w przypadku obnizenia swojego standardu zycio-
wego niz poczucie satysfakeji w przypadku poprawy wlasnej sytu-
acji finansowej. Zatem warunki ekonomiczne zycia oraz ogélna sy-
tuacja gospodarcza w kraju jest zwiazana nie tylko z jako$cia zycia
ale 1 poczuciem jakosci zycia. Zwiazek zalezno$ci miedzy warunka-
mi zycia 1 sytuacja czyli czynnikami zewnetrznymi a poczuciem
szczescia Czapinski (2002) nazywa uziemieniem duszy polskiej. Po-
czucile jakoSci zycia jest ksztaltowane zardéwno przez wewnetrzne
jak 1 zewnetrzne wzmocnienia. Warunki zycia, w ktérych znalazt
sie czlowiek nie sa jedynymi predyktorami dobrostanu ale wpty-
waja, raczej na pogorszenie sie poczucia jakosci zycia (efekt nega-
tywnosci), tak jak polepszenie sie poczucia jakoSci zycia jest gene-
rowane wewnetrznie, gléwnie przez chec zycia.

Zwiazek miedzy dochodem a samopoczuciem psychicznym mio-
dych bezrobotnych byl przedmiotem badan m.in. Ph. Ullah (1990).
Autor wykorzystal zmiany ustawodawcze, ktére sprawily, ze nie-
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ktérym bezrobotnym zredukowano zasilki dla bezrobotnych. Ullah
porownat dwie grupy (/N = 161 1 N = 201) australijskich bezrobot-
nych w wieku 16 do 18 lat, ktérzy znalezli sie w odmiennej sytuacji
ekonomicznej. Kontrolujac takie zmienne jak wiek i1 czas badania
wplywajace na samopoczucie bezrobotnych autor zauwazyl, ze niz-
szy dochéd wigze sie z poziomem przygnebienia. Jednak negatyw-
ne konsekwencje psychologiczne wynikaja nie tyle z obiektywnie
nizszego dochodu bezrobotnych, co z subiektywnego poczucia ob-
ciazenia finansowego. Obcigzenie finansowe to subiektywny wy-
miar trudno$ci finansowych, ktéry opisuje w jaki stopniu jednost-
ka zaspokaja osobiste 1 rodzinne potrzeby. Obciazenie finansowe
odczuwane jest przez bezrobotnych jako napiecie, ktére wyjasnia
20% wariancji zdrowia psychicznego (mierzonego Ogélnym Kwe-
stionariuszem Zdrowia — GHQ). Podczas gdy sam dochéd wyjasniat
tylko 6% wariancji samopoczucia. Wedlug autora, wieksze napiecie
finansowe wigze sie z mniejsza aktywno$cia w czasie wolnym
1 wieksza iloScia odpowiedzi na oferty pracy.

Badania Derbisa 1 Banki (1998) pokazuja, ze dochody oraz za-
mieszkiwanie w miescie 1 bycie zonatym wplywaja pozytywnie na
pragnienie zycia. Natomiast subiektywny wskaznik zadowolenie
z wlasnej sytuacji finansowej nie wyjasnia ani zmienno$ci pragnie-
nie zycia ani poczucie szczescia.

Sytuacja gospodarczo-ekonomiczna w Polsce w ostatnich 5 la-
tach wyraznie zmienila sie. Zauwazy¢ mozna zmiany zarowno po-
zytywne jak 1 negatywne. Pozytywne przemiany obejmuja sfere bez-
pieczenstwa panstwa, wiekszego dostepu do edukacji oraz
postepujaca prywatyzacja. Mimo i1z dynamika inwestycji spadta to
obserwuje sie inwestycje drogowe, oraz komercyjno-kulturalne.
Wzrosta zatem dostepnosé obiektywna do dobr, ustug dla miesz-
kancéw kraju. Subiektywna dostepnos¢ do kultury, ustug czy na-
uki jest rozwazana kontekscie indywidualnych potrzeb ale 1 mozli-
woséci budzetéw domowych. Zmiany warunkow zycia przejawiaja,
sie rowniez w reformach systemowych w panstwie np. reformie stuz-
by zdrowia czy ubezpieczen spolecznych.

Zmiana warunkow zewnetrznych to takze odmienna sytuacja
ekonomiczna panstwa, a szczegdlnie pojedynczych gospodarstw do-
mowych. Sytuacja finansowa budzetéw domowych w rodzinach oséb
bezrobotnych w okresie 5 ostatnich lat pogorszylta sie. W 1997 prze-
cietne wynagrodzenie w Polsce wynosito 1065.76 zt (Rocznik Staty-

138

5 Elzbieta Kasprzak

POCZUCIE JAKOSCI ZYCIA OSOB
BEZROBOTNYCH PIEC LAT TEMU
A OBECNIE. BADANIA POROWNAWCZE

WPROWADZENIE

Jakos$¢ zycia jest pojeciem wieloznacznym. Badania nad jakoScig
zycia obejmuja obiektywne warunki zycia réznych grup ludzi takie
jak poziom dochodu, warunki mieszkaniowe, sposéb spedzania wol-
nego czasu. Takie ujecie jakosci zycia dominuje w badaniach socjo-
logicznych 1 ekonomicznych. W badaniach psychologicznych domi-
nuje opis subiektywnych aspektow jakosci zycia. Ocena wlasnego
zycia jako calos$ci oraz réznych jego sfer jest nazywana poczuciem
jakosci zycia. W psychologii jest ono okreSlane jako dobrostan, szcze-
Scie czy zadowolenie z zycia. W poczuciu jakosci zycia chodzi zatem
nie tyle o poziom czy jako$¢ zycia ale o opinie o wlasnym zyciu. Ten
subiektywny aspekt jakosSci zycia odzwierciedla stan psychiczny jed-
nostki. Do badan dobrostanu stosuje sie rozne kryteria, zadowole-
nie z zycia jako cato$ci oraz z ré6znych jego aspektow, site pragnie-
nia zycia, ocene samego siebie czy do$wiadczanie pozytywnych
emocjl.

Szczegbélne zmiany w jakosci zycia 1 poczuciu jakosci zycia ob-
serwuje sie u osob, ktore doswiadczaja kryzysu ekonomicznego. Jak-
kolwiek w wyniku wahan koniunktury gospodarczej wszyscy od-
czuwamy recesje na rynku, to dotkliwiej doS§wiadczaja jej osoby o
najgorszej sytuacji finansowej 1 najstabszej kondycji psychologicz-
nej (Ratajczak, 1993). Jako$¢ zycia jest ksztaltowana poprzez do-

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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la, pytania o pragnienie zycia 1 pasje zycia, skala satysfakeji z réz-
nych sfer zycia, poczucie szczescia w ostatnich dniach, procent cza-
su w ciagu dnia poswiecony na roézne formy aktywnosci, procent
czasu w ciagu dnia okreslonego samopoczucia.

CHARAKTERYSTYKA 0SOB BADANYCH

Badania przeprowadzono w dwoch etapach. Pierwszy przeprowa-
dzony zostal w 1997 roku wéréd bezrobotnych zarejestrowanych
w biurach pracy w Bydgoszczy (/N = 100) oraz w Nakle (N = 104).
Bezrobotni zarejestrowani w Nakle to mieszkancy wsi po PGR-
owskich okolic tego miasteczka. Pieé¢ lat pdzniej przeprowadzono
pomiar poczucia jakos$ci zycia tym samym kwestionariuszem row-
niez wsrod bezrobotnych z Bydgoszezy (INV = 113) oraz terendéw wiej-
skich okolic Nakta (N = 70). Grupe badanych stanowili losowo wy-
brani bezrobotni z wymienionych rejonéw. W 1997 r. 30% bada-
nych stanowili mezczyzni, w 2002 r., 47% to mezczyzni. Badani byli
w wieku od 18 do 52 lat. Wyksztalcenie w obu grupach z 1997r. oraz
z 2002r. odzwierciedla strukture tej cechy w populacji bezrobot-
nych. Najliczniejsza grupe stanowia bezrobotni z wyksztatceniem
$rednim (50% badanych z 1997 r. 1 40% z 2002 r.), nastepnie z wy-
ksztalceniem zawodowym (30% z 1997 r. 1 32% z 2002 r.), z wy-
ksztalceniem podstawowym (17% z roku 1997 1 18% w 2002 r.),
oraz z wyzszym (2% w 1997 r.1 9% w 2002 r.). W obu grupach wiek-
szo$¢ badanych byta osobami zyjacymi w zwigzku malzenskim (66%
w roku 1997 oraz 60% w roku 2002).

ANALIZA WYNIKOW BADAN

Aby zweryfikowaé hipoteze badawcza o réznicy poczucia jakosci
zycia w zalezno$ci od sytuacji gospodarczo-ekonomicznej kraju 1 wia-
snej rodziny u oséb bezrobotnych poréwnano srednie wyniki réz-
nych wskaznikéw poczucia jakosci zycia bezrobotnych w 1997 roku
oraz w 2002 roku (Tabelal).

Poréwnywane grupy rézniag sie od siebie zaré6wno dochodem jak
1 zadowoleniem z wlasnych finanséw. Zadowolenie z dochodu jest
skorelowane z obiektywnymi dochodami. W roku 1997 r. = 0,01 (nie-
istotna stat.) a w 2002 roku = 0,3* (istotna stat.). Istotna staty-
stycznie korelacja miedzy czynnikiem obiektywnym (wysoko§¢ do-
chodu) a subiektywnym (zadowolenie z niego) z roku 2002,
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Tabela 1

Analiza wariancji dochodu i zadowolenia z finanséw w grupach bezrobotnych
21997 i 2002 roku (N = 357)

Zmienne 1997 . 2002 r. F p
Dochéd 196,19 350,10 96,98 0,000
Zadowolenie z finanséw 2,96 2,62 8,46 0,003

a nieistotna w roku 1997 jest wyrazem silniejszego zwiazku wa-
runkoéw zycia, gdy one gwalttownie sie pogarszaja, a nie zwiazku
w ogole.

PRAGNIENIE I PASJA ZYCIA

Pragnienie zycia badani wskazywali poprzez zaznaczenie na 10 stop-
niowej skali jak bardzo chce sie im zy¢. Im wyzszy wynik tym wiek-
sza che¢ zycia. Pasja zycia mierzona byta na trzystopniowej skali
(0 do 2), ktorej krance okreslone byly jako zycie nudne (punkt 0)
1 pasjonujace (punkt 2). Pragnienie zycia 1 pasja zycia sa wlasciwo-
Sciami wzglednie trwalymi. Zgodnie z cebulowa teoria szczescia
(Czapinski, 1994) nie zmienia sie pragnienie szczes$cia oraz pasja
zycia pod wplywem zmiany warunkow zycia 1 pracy. Mozna zatem
przypuszczaé, ze podobna che¢ zycia wykaza bezrobotni niezalez-
nie od okresu badania oraz niezaleznie od miejsca zamieszkania.
Istnieje zalezno$¢ miedzy pragnieniem zycia oraz pasja zycia (Der-
bis, Banka; 1998).

Srednie wyniki pragnienia zycia w 1997 (M = 7,51) sq_istotnie
(p = 0,003) wyzsze niz w 2002 r (M = 6,81). Mozna wnioskowaé, ze
sytuacja w kraju czy regionie wplywa na chec zycia. Nie ma réznic
istotnych statystycznie miedzy $rednimi wynikami pasji zycia. Za-
réwno bezrobotni w 1997 (M = 1,23) jak 1 2002 (M = 1,4) zycie opi-
suja jako nieco bardziej ciekawe niz zwyczajne.

W grupie badanych z 1997 roku stwierdzono dodatnig korelacje
(r = 0,31; p = 0,000) miedzy pragnieniem zycia 1 pasja zycia. Im
bardziej ciekawe zycie tym wieksza che¢ zycia, ale 1 odwrotnie im
wieksze pragnienie zycia tym jest ono dla badanych bardziej pasjo-
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nujace. Taka sama korelacje stwierdzaja w podobnych badaniach
0s0b bezrobotnych Derbis 1 Banka (1998). Nie stwierdzono istotne-
go zwiazku miedzy tymi zmiennymi w grupie badanych w 2002 r.

ZADOWOLENIE Z ZYCIA

O zadowoleniu z zycia wnioskowano na podstawie oceny aktualne-
go zycia, zycia przed utrata pracy oraz zycia za 5 lat. Informacje te
badany zaznaczat na 11 stopniowej drabince Cantrila, w ktorej 0O
oznacza niezadowolenie a 11 najwigksze zadowolenie z zycia.

Srednie wyniki oceny zycia w tych trzech perspektywach sa po-
dobne w grupie bezrobotnych w 1997 roku 1 2002 r. (Tabela 2). Nie-
zaleznie od roku badania $rednie oceny zycia w przesztosci s istot-
nie wyzsze niz zycia obecnego oraz nizsze od przysziego. Nie
stwierdzono istotnych statystycznie réznic miedzy $rednimi w za-
leznos$ci od roku badania oraz miejsca zamieszkania. Zaden z dwoch
czynnikéw, sytuacja gospodarcza kraju oraz miejsce zamieszkania,
nie wplywa na ocene zycia w przeszto$ci, obecnie oraz za 5 lat. Na-
tomiast interakcja tych dwoch zmiennych pokazuje, ze tacznie two-
rzac nowy czynnik wplywaja na ocene zycia w perspektywie 5 lat
[F' (df1, 369) = 23,8; p = 0,0].

Tabela 2

Ocena satysfakcji z zycia przed utratq pracy, obecnego i Zycia za 5 lat w opinii
bezrobotnych 5 lat temu i obecnie (poréwnanie wewnaqtrz grupowe)

Zmienne M t” M t
1997 r. 2002 r.

Ocena zycia przed utratg pracy 6,84 7,25

Ocena obecnego zycia 4,61 8,91%* 4,68 11,29%*
Ocena zycia przed utratg pracy 6,84 7,25

Ocena zycia jakie bedzie za 5 lat 6,22 2,32% 5,83 5,21%*
Ocena obecnego zycia 4,61 4,68

Ocena zycia jakie bedzie za 5 lat 6,22 -6,14%* 5,83 -4,1%*

*%* _ poziom istotno$ci = 0,001; * — poziom istotnosci = 0,01
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styczny, 1998), natomiast bezrobotni na jedna osobe w gospodar-
stwie domowym przeznaczali 241,31 zt (Banka, Derbis, 1998) co
stanowi 22,83% przecietnego wynagrodzenia. W roku 2002 prze-
cietne wynagrodzenie za pierwsze potrocze wynosito 2225,28 zt, zas
bezrobotni wydawali na cztonka rodziny przecietnie 350 zt (co sta-
nowi 15,73% przecietnego wynagrodzenia). Poréwnanie stopy bez-
robocia oraz przecietnego czasu pozostawania bez pracy obrazuje
pogorszenie kondycji na rynku pracy. W II kwartale 1997 roku sto-
pa bezrobocia wynosita 11,6% , w 2002 roku 17,3% (Rocznik Staty-
styczny, 1998, Biuletyn Statystyczny, 2002). Na obraz rynku pracy
oraz perspektyw ekonomicznych rodzin bezrobotnych sklada sie
Sredni czas pozostawania bez pracy. Badania Banki i Derbisa (1998)
na duzej probie ogélnopolskiej (N =2503) z 1997 wskazuja, ze Sred-
ni czas pozostawania na bezrobociu wynosit 14,43 miesiecy, nato-
miast w 2002 roku (badania przeprowadzone przez autorke, N =
166) 21.06 miesiecy. Tak wiec nie tylko indywidualny dochdd rodzi-
ny ale 1 warunki zycia 1 perspektywy na przyszto$¢ np. zwigzane z
podaza 1 popytem na prace sa czynnikami sytuacyjnymi zwigzany-
mi z poczuciem jakosci zycia.

PROBLEM BADAN

W niniejszych badaniach zaklada sie, ze wskaznikami poczucia ja-
kosci zycia sa pragnienie zycia, odczuwanie szczescia, poziom ak-
ceptacji siebie, poziom optymizmu, oraz poziom zadowolenia z réz-
nych sfer zycia.

Celem badan jest opis poczucia jakosSci zycia osob bezrobotnych
obecnie oraz przes$ledzenie zmian w poczuciu jakos$ci zycia jakie
nastapilo w przeciagu pieciu lat. Zakladam, ze slabsza kondycja
finansowa kraju i pogorszenie sytuacji materialnej oséb bezrobot-
nych wplywa na poczucie jakosci zycia. W Swietle tego zalozenia
mozna wysunaé hipoteze o nizszym poczuciu jakosci zycia bezro-
botnych w roku 2002 anizeli w 1997.

METODA BADAN

Do badania poczucia jakosci zycia wykorzystano Kwestionariusz
przezywania codzienno$ci przez osoby bezrobotne w uktadzie
R. Derbisa. Kwestionariusz ten tworza: drabinka szczeScia Cantri-
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Tabela 3
Poziom satysfakcji czastkowych Zycia u bezrobotnych w 1997 r. i 2002 r.

M M

Oceniane sfery zycia 1997 r. 2002 . F p
Matzenstwo 4,63 2,63 58,16 0,000
Okolica, w ktorej zyjesz 4,02 4,17 0,22 n.i.
Dom, mieszkanie 4,02 4,15 0,58 n.i.
Sytuacja finansowa 3,01 2,64 6,76 0,009
Stan zdrowia 3,90 4,10 2,86 n.i.
Stosunki z kolegami 4,48 4,20 3,69 n.i.
Wtlasne osiagniecia zyciowe 3,76 3,60 1,32 n.i.
Sytuacja w kraju 3,00 2,10 29,46 0,000
Miejsce pracy/nauki 2,00 1,40 6,89 0,009
Poziom ustug 3,66 3,10 11,12 0,000
Wtlasna pozycja spoleczna 3,70 3,12 13,39 0,000
Dzieci 4,95 3,10 46,02 0,000
Perspektywy na przyszlosé 3,70 3,30 5,61 0,019
Zycie seksualne 4,43 4,10 2,66 n.i.
Sposéb spedzania wolnego czasu 4,14 4,30 0,51 n.i.

moze $wiadczy¢ o specyfice badanych np. o wyjatkowo dobrej sytu-
acji zycia oraz mechanizmach adaptacyjnych bezrobotnych zamiesz-
kujacych region Pomorza 1 Kujaw w poréwnaniu z badanymi z re-
jonéw wschodniej Polski (Derbis, Banka, 1998).

Stwierdzono réznice miedzy Srednimi wynikami satysfakeji
z wlasnych osigagnie¢ zyciowych w zalezno$ci od miejsca zamiesz-
kania. Badani zamieszkujacy wie$ Srednio wyzej (M = 3,88) ocenili
swoje zadowolenie z wlasnych osiagnieé¢ niz mieszkancy miasta (M
= 3,5) niezaleznie kiedy przeprowadzono badania. Moze silniejsza
rywalizacja 1 spotecznie propagowany ped do kariery oraz dobroby-
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tu materialnego silniejszy w mieScie sprawia, ze poréwnujac sie
z innymi osiagajacymi sukces zyciowy, mieszkancy miasta sa mniej
zadowolenie z tego, co osiagneli do tej pory. Pozostalte satysfakcje
czastkowe nie réznicuja badanych ze wzgledu na zamieszkania.

SZCZESCIE W OSTATNICH DNIACH

Ten wskaznik jakos$ci zycia badani zaznaczali na skali 0 — 3, na
ktoérej 0 oznaczato nieszczesliwe zycie w ciagu ostatnich dni a 3
zycie bardzo szczesliwe. Wyniki zawarte w Tabeli 4 wskazuja, ze
bezrobotni w 2002 roku czuli sie bardziej szczesliwi przez ostatnie
dni niz bezrobotni w 1997 r. Wyniki zamieszczone w Tabeli 4 wska-
zuja, ze w ostatnich dniach bezrobotni o slabszej kondycji material-
nej (z 2002 roku) byli bardziej szczesliwi niz bezrobotni bedacy
w stosunkowo lepszej sytuacji finansowej (w 1997 roku).

Tabela 4

Szczescie w ostatnich dni w ocenie bezrobotnych z 1997 oraz 2002 r.

Rok badania M F P
1997 (N = 204) 1,776961 4,58 0,033
2002 (N = 184) 2,002717

Uzyskany wynik nie potwierdza hipotezy postawione) przed prze-
prowadzeniem badania. Mozna zatem potwierdzi¢ zatozenia z ce-
bulowe;j teorii szczescia (Czapinski, 1994), ze bycie szczeSliwym jest
struktura wzglednie stala 1 niezmienng pod wplywem zewnetrz-
nych, przej$ciowych trudnosci. Moze rowniez byé prognostykiem
lepszych perspektyw w zyciu tych bezrobotnych. Moze takze by¢
konsekwencja nie utozsamiania wlasnych probleméw zwiazanych
z brakiem pracy nie tyle z podmiotowymi czynnikami co z niesprzy-
jajaca sytuacja Srodowiska, w ktorym jednostka dziala. Potwier-
dzeniem moze by¢ zdecydowanie nizsza odpowiedzialnos¢ za znale-
zienie pracy przez bezrobotnych w 2002 roku niz w 1997 roku.
Samych siebie odpowiedzialnych za znalezienie pracy wskazuje 47%
badanych (w poréwnaniu z 69% w 1997 roku). Ro$nie przerzucenie
odpowiedzialno$ci za znalezienie pracy na rzad, z 10% w 1997 roku
do 23% w 2002 roku oraz na wladze lokalne z 3% w 1997 roku na
10% w 2002.
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Nalezy zauwazyc¢, ze jest to jedyny wskaznik odczuwania wiek-
szego szczescia przez bezrobotnych w 2002r w poréwnaniu z bezro-
botnymi z 1997 r. Wszystkie pozostale, badz nie réznicujq istotnie
statystycznie badanych, badz bezrobotni w 1997 r. czuli wyzsza ja-
ko$¢ zycia niz w 2002r.

Odczucie szcze$cia w ciagu ostatnich dni jest skorelowane do-
datnio z waga pracy (r = 0,24; p < 0,05) w zyciu badanego oraz
z dzialaniem jako forma aktywnoéci (r = 0,17; p < 0,05). Odwrotnie
proporcjonalny zwiazek miedzy poczuciem szczes$cia a odczuwaniem
obojetnosci (r = -0,29; p < 0,05), byciem nieszczesliwym (r = -0,34;
p <0,05) oraz znaczenie czasu wolnego (r =-0,16; p < 0,05). Wyniki
te moga wskazywacé na znaczenie aktywnosci jako naturalnego Zroé-
dta zadowolenia, a biernosci (duza waga czasu wolnego) 1 obojetno-
Sci jako pierwotnego zrédla emocji negatywnych.

SAMOPOCZUCIE W CIAGU DNIA

Samopoczucie mierzone bylo przez podziat 100% na czas w jakim
bezrobotny czuje sie szczesliwy, nieszczesliwy oraz obojetny. W Ta-
beli 5 zamieszczone sg Srednie wyniki odczuwania tych stanéw emo-
cjonalnych przez bezrobotnych w 1997r. 1 2002r.

Wiecej czasu w ciagu dnia nieszczeSliwymi czujq sie bezrobotni
bedacy w stabszej kondycji finansowej czyli w 2002 r. w poréwna-
niu z bezrobotnymi z roku 1997. Jednoczeénie sa nieco mniej szcze-
sliwi 1 bardziej obojetni (réznica nieistotna statystycznie). Gorsza
sytuacja zewnetrza jest raczej zwigzana z nieszczesciem, zas czyn-
niki wewnetrzne z poczuciem szczesScia.

Tabela 5

Samopoczucie w ciqgu dnia w ocenie bezrobotnych z roku 1997 oraz 2002

Rok badania
1997 N =204 2002 N=177 F P
M SD M SD
Szczesliwy 47,59461 23,79992 45,14124 35,59873 1 n.i.

Nieszczesliwy 24,12892 19,71523 27,30508 18,60558 4,17 0,04

Obojetnie 28,23186 21,28636 29,28249 20,55617 0,42 n.i.
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Brak wplywu warunkow zewnetrznych na dobrostan moze
Swiadczy¢, ze satysfakcja z zycia jest na tyle gleboko osadzona struk-
tura zgodnie z cebulowym modelem szczesScia, ze trwate czynniki
wewnetrzne niz zmieniajace sie czynniki zewnetrzne silniej ksztat-
tuja jej obraz.

Natomiast silnie widoczna jest réznica niezaleznie od roku ba-
dania w ocenie zycia obecnie w konteksécie zycia przed utrata pracy
oraz zycia za piec lat. Efekt raju utraconego czy silniejsze poczucie
straty sprawia, ze zycie teraz jest nizej ocenione niz dawniejsze.
Natomiast ,inklinacja pozytywna” zakotwiczona w podmiocie (Cza-
pinski, 2002), ktora przejawia sie w ale nadziei, optymizmie a szcze-
gbélnie w pragnieniu zycia pozwala liczyé, ze w przyszlosci (tu: za
pie¢ lat) zadowolenie z zycia bedzie wieksze.

SATYSFAKCJE Z ROZNYCH SFER ZYCIA

Satysfakcje czastkowe badany zaznaczal na skali 1 do 6 w jakim
stopniu odczuwa zadowolenie z réznych sfer zycia. Wskazanie 1
oznacza catkowity brak zadowolenia z okreslonej sfery zycia, nato-
miast wskazanie 6 oznacza absolutne zadowolenie. Wyniki zawar-
te w Tabeli 3 przedstawiaja stopien zadowolenia bezrobotnych
z réznych obszaréw zycia. W 1997 roku zdecydowanie silniej prze-
jawia sie zadowolenie z malzenstwa i dzieci, perspektyw na przy-
sztoé¢ 1 wlasnej pozycji spotecznej, sytuacji w kraju, poziomu ustug
1 miejsca pracy/nauki oraz z wlasnej sytuacji finansowej. Zmiany
gospodarcze ostatnich pieciu lat, te pozytywne oraz negatywne np.
recesja gospodarcza oraz bliska perspektywa cztonkostwa w UE sa
spostrzegane bardziej w kategoriach zagrozenia niz szansy i og6l-
nie moga wplywacé na nizsze zadowolenie czastkowe. Najwiekszy
spadek satysfakcji w okresie 5 lat obserwuje sie¢ w dwoch sferach
malzenstwa oraz dzieci. Mozna wskaza¢ dwa powody tego zjawi-
ska. Pierwszy, to zmiana mentalno$ci, drugi — wartosci spotecznie.
Media prezentuja takie postawy jak indywidualizm, kariera 1 opty-
mizm. Dlatego satysfakcje czerpie sie z innych obszaréw niz zycie
rodzinne. Badania prowadzone na ogélnopolskiej probie bezrobot-
nych w 1997 przez Derbisa 1 Banke (1998) pokazaly, ze srednie za-
dowolenia z malzenstwa oraz dzieci sa na podobnym poziomie jak
bezrobotnych z 2002 roku, odpowiednio 2,54 oraz 2,94. Zatem wy-
sokie wyniki érednich zadowolenia z tych dwoch sfer z roku 1997,
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PODSUMOWANIE

Przedstawione wyniki pozwalaja potwierdzié¢ hipoteze méwiaca, ze
warunki materialne wplywaja na poczucie jakosci zycia osob bez-
robotnych. Wiekszy wplyw dochodu na poczucie jakosci zycia wi-
doczny jest w rodzinach, w ktérych dochdéd jest najnizszy czyli
w rodzinach os6b bezrobotnych. Bezrobotni znajdujacy sie w obiek-
tywnie gorszej sytuacji materialnej w porownaniu z bezrobotnymi
w 1997 roku odczuwaja mniejsze pragnienie zycia oraz w ciagu dnia
wiecej czasu czuja, sie nieszczesliwi. Ponadto sa ogélnie mniej zado-
woleni z wlasnego malzenstwa, dzieci, sytuacji finansowej, ogélnej
sytuacji w kraju, poziomu ustug, miejsc pracy lub nauki oraz z wla-
snej pozycji spotecznej 1 perspektyw na przyszlo§é. Bezrobotni
w 2002 roku czuja sie bardziej szczesliwi w ostatnich dniach oraz
podobnie oceniaja zadowolenie z zycia przed utrata pracy, obecne
oraz w perspektywie 5 lat jak bezrobotni w 1997 roku.

Aktualni bezrobotni sa bardziej bierni i czeSciej odczuwaja, obo-
jetno$§¢ w ciagu dnia niz bezrobotni w lepszej sytuacji ekonomicz-
nej. By¢ moze lepsze prognozy zycia w ogdle zwiazane z lepsza kon-
dycja gospodarcza sprzyjaja wiekszej aktywnosci, a ta z kolei po-
prawia dobrostan psychiczny bezrobotnego. Dekoniunktura gospo-
darcza powoduje, ze bezrobotni nie widza perspektyw zmiany
wlasnej sytuacji, czuja sie zwolnieni z odpowiedzialnosci za wlasne
bezrobocie, skadinad w pewnym sensie uzasadnione oraz
w konsekwencji nie podejmuja dzialania. Biernos¢ nie sprzyja po-
prawie wlasnej sytuacji bezrobotnego, ale chroni go przed dodatko-
wymi kosztami psychologicznymi bezrobocia jakimi moga by¢ obni-
zenie nastroju 1 samooceny oraz wyuczona bezradno$é. Kurczacy
sie rynek pracy, niejasne reguly zatrudniania oraz brak prognoz
kierunkéw edukacji nie gwarantuja zatrudnienia co prowadzi do
obnizenia oczekiwania kontroli nad waznym zdarzeniem. Zgodnie
z integracyjnym modelem Wortman i Brehma pod wplywem kolej-
nych porazek oczekiwania sprawowania kontroli maleja, co wply-
wa na obnizenie motywacji do dziatania i wycofanie sie z aktywno-
$ci (Chirkowska-Smolak, 2002). Taki mechanizm moze mie¢ miej-
sce gdy pogorszone zostaja 1 tak nie najlepsze warunki ekonomicz-
no-spoleczne oséb bezrobotnych.

Potwierdzi¢ mozna wynik uzyskany przez Kuliga (1993), ze im
nizszy dochéd tym silniej oddzialuje na poczucie jakosci zycia. Wy-
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zsze dochody sa raczej niezalezne wobec zadowolenia i innych wskaz-
nikow poczucia jakoéci zycia.

Nie mozna jednoznacznie wskazac, dochodu oraz zadowolenia
z niego jako jedyne predyktory ogdlnie obnizonej subiektywnej ja-
kos$ci zycia bezrobotnych. Charakter przeprowadzonych badan row-
niez nie pozwala wskazaé kieruneku zalezno$ci miedzy poczuciem
jako$ci zycia 1 obiektywna sytuacja zyciowa badanych.
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CZAS POSWIECONY NA ROZNE FORMY AKTYWNOSCI

Badany z proponowanych trzech form aktywnos$ci, rozmys$lania
1 martwienia, dzialania oraz nie zaprzatania sobie glowy wskazy-
wal jaki procent w ciagu dnia im poswieca. W Tabeli 6 zawarte sa
wyniki obrazujace érednie oraz odchylenia standardowe czasu w
ciagu dnia po$wieconego na roézne rodzaje aktywnosci. Jedyna réoz-
nica istotna statystycznie jest niezaprzatanie sobie glowy. W 2002
roku bezrobotni 21,5% czasu w ciagu dnia nic nie robia w porow-
naniu z 17,04% czasu jaki temu po$wiecali bezrobotni w 1997 r.

Tabela 6

Czas poswiecony na rozmyslanie, dziatania oraz niezaprzqtanie sobie glowy
w ciqgu dnia w ocenie bezrobotnych z roku 1997 oraz 2002

Rok badania
1997 N =204 2002 N=177 F P
M SD M SD
Rozmyélanie 41,27941 22,38898 39,61751 22,32484 0,60 n.i.
Dziatanie 41,71569 22,64934 39,51582 20,78738 2,01 n.i.

Niezaprzatanie 17,04412 17,54889 21,51582 18,88680 8,40 0,003
sobie glowy

Roéznica ta moze §wiadczy¢ o tym, ze aktualni bezrobotni sa bar-
dziej bierni, bo nie czuja sie odpowiedzialni za utrate pracy jak i za
jej znalezienie. Gorsza sytuacja gospodarcza w kraju zwalania ich
z te) odpowiedzialno$ci 1 usprawiedliwia obojetnosé 1 biernoéé. Na-
lezy jednak pamietac o konsekwencjach psychologicznych takiej po-
stawy. Wycofanie sie z aktywnosci nie spowoduje poprawy sytuacji
bezrobotnego 1 rozpocznie spirale kosztow psychologicznych bezro-
bocia.

Przeprowadzona analiza regresji nie wprowadza ani dochodu
ani zadowolenia z dochodu do modelu wyjaéniajacego zmienno§¢
poczucia szczescia (R = 0,71, R? = 0,51, przy F = 64,25; N = 184).
Zmienna ta jest wyjasniona przez pasje zycia (beta = 0,694), pra-
gnienie zycia (beta = -0,14) oraz bycie szcze§liwym w ciagu dnia
(beta = 0,115).
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Wspblczesne ustawodawstwo w krajach cywilizacji zachodniej
zmienito warunki owego kontraktu okreslajac wspotmatzonkow jako
rownych w prawach 1 obowigzkach. Mezczyzni w zwiazku z akty-
wizacja zawodowa, kobiet przestali by¢ automatycznie uwazani za
jedynych zywicieli 1 glowy rodzin. Wiele jednak tradycyjnych regut
wciaz jest w sferze obyczajowej 1 prawnej Sciéle przestrzegane sa
nimi np. zmiana nazwiska, miejsca zamieszkania, podzial prac do-
mowych, a w wielu krajach nie jest mozliwe oskarzenie o gwalt
w matzenstwie. Oczywiscie ludzie, zwlaszcza mtodzi, rzadko patrza,
na matzenstwo w kategoriach prawno-ekonomicznego kontraktu.
W kulturze zachodniej romantyczna mitosé 1 atrakeyjno$é partne-
ra staty sie fundamentami malzenstwa. Zmienit sie wizerunek meza
1zony. Niemniej wraz ze zmianami prawnymi nie nastepuje jednak
az tak szybka przemiana mentalnosci spolecznej.

Wiele badan socjologicznych 1 psychologicznych przeprowadza-
nych np. na reprezentatywnych, duzych populacjach w latach dzie-
wiectdziesiatych w Stanach Zjednoczonych pokazuje, ze zwlaszcza
mezczyzni sa, ciagle bardzo tradycyjni w pojmowaniu malzenstwa,
duze znaczenie przywiazujac do atrakcyjnosci zon, a mniejsze do
ich wyksztalcenia 1 zawodu (Sprecher, Sullivan 1 Hatfield, 1994),
stosujac podwojne kryteria w ocenie matzenskiej wiernosci (Ken-
drick 1 1n., 1993), ujawniajac tradycyjne oczekiwania dotyczace po-
dziatu obowiazkéw domowych, nawet, gdy zony pracuja zawodowo
(Blair, 1993; Greenglass, 1993; Greenstein, 1995).

Tradycyjne przekonania dotyczace malzenstwa posiada wcale
niemata grupa kobiet — takze tych aktywnych zawodowo. Amery-
kanskie badania pracujacych kobiet ze érodowisk robotniczych ,nie-
bieskich kolnierzykéw” wskazuja na ich bardzo tradycyjna ideolo-
gie malzenska. Ciagle aktualne jest bowiem posréod nich przekona-
nie, ze mezczyzna jest zywicielem rodziny, a praca zony jest ,,uspra-
wiedliwiona” jedynie przymusem ekonomicznym. Ujawniaja one
wysoka gotowo$é¢ do akceptacji istniejacych réznic w podziale obo-
wiazkow zawodowych 1 domowych. Kobiety te, jak pisza przepro-
wadzajace badania Deutsch 1 Saxon (1998), posiadaja ,tradycyjna
ideologie malzenska”, chociaz prowadza ,nietradycyjne zycie”,
sztucznie konserwujac na ten sposéb stereotypy zwigzane z plcia.
Henryk Domanski (1992) postuguje sie na okreslenie podobnych
postaw — obserwowanych takze 1 w Polsce — dosadnym okresleniem
— ,zadowolony niewolnik”.
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W procesie socjalizacji, zgodnie ze stereotypami pici, kobiety sa
uczone, 1z realizuja sie w zwiazkach, sposrod ktérych malzenstwo
jest najwazniejsze. W matzenstwie od kobiet tradycyjnie oczekuje
sie ,,poSwiecania sie” 1 przystosowania do stylu zycia swojego meza.
Powinny wspieraé¢ go emocjonalnie 1 pomagaé¢ w karierze zawodo-
wej. Dodatkowo poprzez swoja prace zawodowa winny wspierac jego
starania zapewnienia bytu materialnego rodziny.

Kobiety wierza w przekazywane im w socjalizacji mity zwiaza-
ne z malzenstwem: mit ,ksiecia”’, czy mit ... a potem zyli dlugo
1 szczesliwie”. W konsekwencji tego, w konfrontacji z proza zycia,
czescie] przezywaja ,,szok malzenski” (Bernard, 1973, 1981), jak
1 liczne problemy zdrowotne (Walker 1 in., 1985). Chociaz sa zré-
dtem wsparcia dla swojej rodziny, zarazem silnie deficytu wsparcia
od swoich bliskich doéwiadczaja. Dyskomfort w matzenstwie ko-
biety odczuwaja, wedlug niektérych badaczy — najsilniej juz w pierw-
szym roku jego trwania (Davila i in., 1997) lub — zdaniem innych —
w dlugim, bo blisko trzydziestoletnim okresie tj. w wieku od 20 do
49 lat. Uskarzaja sie gléwnie na poczucie osamotnienia, deficyty
intymnosci, bliskoSci, wsparcia w matzenstwie (Tornstam, 1992).
W matzenstwach czesto istnieje przemoc i alkoholizm (Bernard,
1973, 1981 i inni).

Wspomniane problemy kobiet w malzenstwie zwiazane sa cze-
sto z réznicami w sposobach 1 zapotrzebowaniu na wzajemna, ko-
munikacje. Oczywistym wydaje sie, iz komunikacja w malzenstwie
jest tym bardziej utrudniona, im bardziej réznia sie ,$wiaty” 1 co-
dzienne zajecia malzonkéw, a dosyc¢ trudno jest o nig kobiecie nie-
aktywnej zawodowo, cate dnie wykonujacej prace domowe 1 mez-
czyznie pracujacemu poza domem. Jednoczeénie mezczyzni —
szczegoblnie ci o cechach psychiczne) meskosci — sa ubozsi w umie-
jetnos$ciach komunikacyjnych. Natomiast wysoka kobiecosé lub
androgynia psychiczna obu partneréw okazuje sie z tej perspekty-
wy bardzo korzystna.

Zaskakujacymi dla chetnie przez badaczy w analizach mitoSci
przyjmowanej, socjobiologicznej teorii okazuja sie rezultaty licznych
badan wskazujace, 1z osoby androgyniczne, a nie — co wynikatoby
z te] perspektywy — typowe plciowo, sa bardziej pozadane we wszyst-
kich dluzej trwajacych zwiazkach damsko-meskich. W bliskich re-
lacjach wyzej sa cenione — takze u mezczyzn — cechy ekspresyjne-
kobiece niz cechy instrumentalne-meskie (Antill, 1983; Green,
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Kendrick, 1994; Black, Hill, 1994; Kurdek, 1998). Wyjaénieniem
takich preferencji sa zapewne dane empiryczne méwiace o tym, ze
psychiczna mesko$é 1 kobieco$é koreluje w matzenstwie nie tylko
z orientacjq instrumentalng lub ekspresyjna, ale 1 ze sposobami
rozwigzywania konfliktow, a mesko$¢ u mezoéw pozostaje w zwiaz-
ku z duza liczba zachowan o charakterze agresywnym, z niepro-
porcjonalnie duzym odwzajemnianiem zachowan negatywnych,
z uzywaniem sity 1 przemoca (Bradbury, Campbell i Fincham, 1995;
Byrne, Arias, 1997; Pash, Bradbury 1 Davila, 1997; Pasch, Bradbu-
ry, 1998).

Para ztozona z meskiego mezczyzny 1 kobiecej kobiety ma za-
tem paradoksalnie znacznie mniej szans na szczeSliwy zwiazek niz
osoby mniej typowe. Pomimo zgodno$ci w tradycyjnym, stereoty-
powym podziale rél 1 obowiazkéw w malzenstwie, trudnosci w pro-
cesie komunikacji, w otwartosci, w zapotrzebowaniu na bliskos¢
1 rozbiezno$ci w umiejetnosciach porozumiewania sie moga stawac
sie przyczynami odczuwanego dyskomfortu.

Obok wysokiej typowosci tozsamosci plciowe) niekorzystnym
w zwigzku malzenskim okazuje sie zbyt tradycyjne jego pojmowa-
nie. Gléwnie dotyczy to pojmowania rél matzenskich w sposob ,,skraj-
ny”, czyli zwiazany ze stereotypem ,usluzne)” zony i negatywnym
wizerunkiem ,samolubnego” meza. Model ten, jako ze zwiazany jest
z wysokimi fizycznymi 1 psychicznymi kosztami u kobiet, okazuje
sie wyczerpujacym nawet dla najbardziej te wzorce akceptujacych
kobiet (w tym takze dla kobiet wspoétuzaleznionych od mezow al-
koholikéw) (Mandal, 2000).

Badania pokazuje, ze w niezgodnych, czy rozwodzacych sie mal-
zenstwach mezowie wykazuja najbardziej tradycyjne poglady na
temat rol zwiazanych z plcia, w szczegdlnosci — kariery zawodowe]
zony, a ich udziat w pracach domowych jest najmniejszy. Natomiast
poglady ich partnerek sa mniej stereotypowe (Finley, StarnesiAlva-
rez, 1985; Wilkie, Ferree 1 Ratcliff, 1998). Podejmowanie pracy za-
wodowe] przez zone 1 przebieg jej kariery pozostaje w zwiazku
z postawami na prace zawodowa kobiet meza. Im bardziej postawa
ta jest nieprzychylna, tym wieksze jest dazenie meza do utrudnia-
nia 1 ttumienia planéw zawodowych zony, co — z kolel — negatywnie
wplywa na poczucie satysfakeji 1 szcze$cia w malzenstwie. Nato-
miast zony zadowolone ze swojej pracy zawodowe] wykazuja ten-
dencje do satysfakcji z matzenstwa (Dennenstein, 1995).
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POCZUCIE JAKOSCI ZYCIA
W MALZENSTWIE KOBIET I MEZCZYZN

PROBLEM

Poczucie jakosci zwiazku matzenskiego odgrywa ogromna role
w og0lnej ocenie jakoSci zycia czlowieka, a udane matzenstwo 1 po-
siadanie rodziny we wszystkich kulturach uwazane sa za funda-
mentalne wartosci 1 zadania zyciowe. Jednakze poczucie jakoSci
zycia w malzenstwie moze sie — ja sie wydaje — roznie ksztaltowac
u kobiet 1 mezczyzn.

Na przestrzeni dziejow zwyczajowo malzenstwo traktowane byto
gltéwnie jako jeden z dwéch najwazniejszych — poza macierzynstwem
— celéw w zyciu kobiety. Tradycyjnie oczekiwano od niej, iz po wyj-
Sciu za maz porzuci ona wszystkie swoje dotychczasowe zajecia,
zainteresowania 1 po$wieci sie zaspokajaniu potrzeb rodziny: meza
1 dzieci. Malzenstwo nakazywalo zonie przyjecie nazwiska 1 miej-
sca zamieszkania meza, zgode na nieodptatne wykonywanie prac
domowych, ustugi seksualne w zamian za utrzymanie, czyli pozy-
wienie 1 ubranie siebie oraz dzieci, wedle mozliwos$ci meza. Zona
nie miala prawa do zadnej czesci pienieznego dochodu meza, ani
prawa decydowania w kwestii wydawania pieniedzy 1 losu swoich
dzieci. Tradycyjny kontrakt malzenski dawal zatem mezczyznom
wszechstronne zaspokojenie swoich potrzeb, przy bardzo matych
kosztach, albowiem maz mial zaspokaja¢ potrzeby rodziny jedynie
,wedle swoich mozliwosci”. Natomiast problematyczne wydawac sie
moglo poczucie wysokiej jakosci zycia malzenskiego u kobiet.

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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niz zespotem sprzyjajacych okolicznosci” poczucie zadowolenia z po-
siadanego zwiagzku, a w szczeSliwych malzenstwach z biegiem lat
nasila sie wiez uczuciowa, poglebia wzajemne zaufanie, zwieksza
liczba wspélnych spraw, identyfikacja celow, narasta tolerancja dla
odmiennos$ci malzonka 1 wzajemna akceptacja (Tatarkiewicz, 1979;
Rostowski, 1987; Czapinski, 1994; Braun-Gatkowska, 1992).

Psychologiczne uwarunkowania szczesliwego zwigzku malzen-
skiego obejmuja rozmaite czynniki, posréd ktorych najistotniejsze
wydaja sie: przezywanie milosci, jej ekspresja, namietnosé, zaan-
gazowanie, intymnos$¢, otwarto$é, wsparcie emocjonalne, komple-
mentarno$¢ potrzeb, podobienstwo, wzajemna atrakcyjnosé fizycz-
na 1 satysfakcja seksualna (Rostowski, 1987; Wojciszke, 1993;
Rogala, 1997; Acitelli, Antonucci, 1994; Hendersonking, Veroff, 1994;
Aron, Henkemeyer, 1995; Aube, Koestner, 1997).

Badania nad malzenstwami pokazuja, ze przezywanie szczescia
malzenskiego u kobiet 1 mezczyzn ogdlnie zalezy od innych okolicz-
noéci: u mezczyzn od poziomu spetniania przez zone takich ,,ustug”
jak: atrakcyjny wyglad, aktywnoéé¢ seksualna, zadbany dom, u ko-
biet zas od — ,,posiedziec 1 porozmawiac”, czyli od poczucia bliskosci
1 zrozumienia, a w mniejszym od zaradnosci 1 sukceséw finanso-
wych (Burleston, Denton, 1997; Mookherjee, 1997; Keith, Schafer,
1998). Stereotypy rol zwiazanych z plcia 1 wyobrazenia o tym, jaka
powinna by¢ kobieta 1 zona, a jaki mezczyzna 1 maz, w istotny spo-
s6b wplywaja na odczuwanie szczescia w malzenstwie. U mezczyzn
w wiekszym stopniu jest ono uzaleznione od precyzyjnego dopaso-
wania sie zony do tradycyjnych stereotypow, a u kobiet wigze sie
raczej z mniej stereotypowym, bardziej ekspresyjnym niz instru-
mentalnym wizerunkiem mezczyzny.

7 dotychczasowych badan wynika ze, osoby o nietradycyjnych
pogladach na role malzenskie maja wieksze problemy z do$wiad-
czaniem satysfakcji w malzenstwie. W §wietle tych ustalen jednak
regulacyjna rola tozsamosci piciowej w subiektywnym do$wiadcza-
niu poczucia szczescia matzenskiego nie zostala — jak sie wydaje —
dostatecznie rozpoznana, a w warunkach polskich w ogdle nie pro-
wadzono takich badan. Postanowiono zatem zweryfikowaé ewen-
tualny zwiazek plci biologicznej i1 psychicznej z poczuciem szczescia
malzenskiego.
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METODA

Badaniami objeto 200 os6b stanowiacych 100 par matzenskich
o r6znym okresie stazu malzenskiego: od 1 roku do 28 lat (x = 8,95
lat). Najliczniej reprezentowane byly matzenstwa o stazuod 1 — 5
lat (46%), a w dalszej kolejnosci od 6 — 10 lat (21%), od 11 — 15 lat
(12%), od 16 — 20 lat (11%), od 20 — 25 lat (7%) 1 od 26 — 28 lat (3%).
Wiek badanych wahat sie od 22 — 56 lat. Srednia wieku badanych
zon wyniosta 31,8 lat, a mezéw — 33,3 lat. Badani legitymowali sie
wyksztalceniem zaréwno wyzszym — 30% kobiet 1 20% mezczyzn,
jak érednim — 59% kobiet 1 55% mezczyzn oraz zawodowym — 11%
kobiet 1 25% mezczyzn.

W diagnozie postuzono sie Kwestionariuszem Szczes$cia Matzen-
skiego autorstwa Kazimierza Pospiszyla (1991). Tozsamos$é plciowa
matzonkow okreslono polska wersja BSRI (Bem, 1974, 1981), tj.
Inwentarzem Plci Psychologicznej (Kuczynska, 1992).

REZULTATY

Analiza statystyczna nie znalazla istotnych réznic miedzy poczu-
ciem szcze$cia malzenskiego a plcia biologiczng (chi? = 2,5016, p =
n.i.). Kobiety 1 mezczyzni w podobnym stopniu czuli sie szczesliwi
w swoich zwigzkach malzenskich. Blisko potowa badanych kobiet
(46%) 1 mezczyzn (44%) w Kwestionariuszu SzczeScia Matzenskie-
go uzyskala rezultaty pozwalajace okresli¢ ich jako osoby w wyso-
kim stopniu szczeSliwe w zwigzku malzenskim. U mniejszej liczby
kobiet (34%) 1 mezczyzn (27%) zdiagnozowano $redni poziom mat-
zenskiej satysfakcji, za§ najmniej liczna grupa kobiet (20%) 1 mez-

Tabela 1

Poczucie szczeScia w matzeristwie badanych kobiet i1 mezczyzn

Poczucie szczeécia w malzenstwie (%)

Pteé ,
Niskie Srednie Wysokie
Kobiety 20 34 46
Mezczyzni 29 27 44

chi2 =2,5016; p =n.i.
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czyzn (29%) okreslata swoje poczucie szczes$cia jako niskie (por.
Tabela 1).

Badania pokazaly natomiast na réznice w poczuciu szczescia
malzenskiego u oséb o réznej tozsamosci piciowej. U kobiet najko-
rzystniejsza z perspektywy poczucia satysfakcji malzenskiej oka-
zala sie tozsamos$¢ androgyniczna. Zaobserwowano istotna pozy-
tywna korelacje miedzy androgynia u kobiet, a wysokim poczuciem
szczeScia w matzenstwie (r = 0,428, p < 0,01). U kobiet o kobiecej
tozsamosci pozytywny zwigzek z wysokim odczuwaniem szcze$cia
w matzenstwie byt stabszy (r = 0,281, p < 0,05). Dla kobiet o tozsa-
moéci nieokreslonej czestsze byto poczucie $redniej satysfakeji mat-
zenskiej (r = 0,814, p < 0,01) lub satysfakeji ujawnianej w stopniu
wysokim (r = 0,399, p <0,05). Natomiast u meskich kobiet pojawily
sie silne ujemne korelacje z wysokim (r =-0,999, p < 0,01) 1 ze Sred-
nim (r =-0,955, p <0,01) poczuciem szczescia malzenskiego. Wska-
zuja one, ze meskie kobiety najczeSciej nie czuly sie szczeSliwe
w swoich zwigzkach malzenskich (por. Tabela 2).

Tabela 2

Poczucie szczeScia w matzenstwie a tozsamo$é ptciowa u kobiet
(wartosci wspétczynnikéw korelacji)

. L, . Poczucie szczeécia w malzenstwie
Tozsamo§¢ ptciowa

Niskie Srednie Wysokie
Kobieca -0,231 -0,178 0,282*
Meska -0,181 -0,955%* -0,999%*
Androgyniczna -0,021 -0,166 0,428%*
Nieokreslona -0,663* 0,814%** 0,399*

** p<0,01; *p<0,05

U mezczyzn wysokie poczucie szczeScia w matzenstwie najsil-
niej korelowato z kobiecq tozsamoscia (r = 0,452, p < 0,01) 1 nieco
stabiej z nieokreslong tozsamoécia plciowa (r = 0,353, p < 0,05).
Jednocze$nie tozsamo$é nieokreSlona pozostawala w ujemnym
zwiazku z niskim poziomem szczeScia matzenskiego (r = -0,989,
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Mezczyzni na ogdt ujawniaja negatywne postawy lub akceptuja
prace zawodowa zony do momentu, gdy nie zagraza ona prestizowi
ich wlasnej pracy. Gdy za$ zona zarabia wiecej lub pracuje na bar-
dziej prestizowym stanowisku zaczynaja sie pojawiaé¢ u nich ne-
gatywne emocje, konflikty malzenskie czy problemy zdrowotne.
Presja spotecznych stereotypéw zwiazanych z plcig przyczynia
sie bowiem do tego, ze dosy¢ czesto mezowie kobiet odnoszacych
sukcesy zawodowe wieksze od ich wlasnych traktowani sa pogar-
dliwie 1 spostrzegani jako osoby o niskim statusie spotecznym np.
jako ,maz swojej zony” (Richardson, Mahoney, 1981; Dennenstein,
1995).

Pojmowanie sprawiedliwo$ci w malzenstwie jest inne u zon
1mezow. Wiekszoé¢é mezczyzn deklaratywnie popiera podziat obo-
wigzkéw domowych, natomiast niewielu w praktyce regule te
realizuje. Kobiety 1 mezczyzni réznig sie w subiektywnym od-
czuwaniu wielko$ci zaangazowania w prace domowe: najczescie]
zony uskarzajq sie na brak pomocy ze strony mezéw, ci zas swoja
pomoc w pracach domowych przeceniaja. Kobiety o nietradycyj-
nej ideologii malzenskiej czesciej 1 silniej od kobiet o pogladach
tradycyjnych odczuwaja poczucie pokrzywdzenia 1 niesprawiedli-
wosécl w podziale obowigzkéw domowych, a ich malzenstwa sa mniej
stabilne (Greenstein, 1995), przezywaja konflikt oczekiwan zwia-
zanych malzenstwem 1 praca zawodowa oraz spostrzegaja trady-
cyjne wzorce kobiecosci jako silnie je stresujace (Novack, Novack,
1996).

Spoteczne wzorce kobieco$ci-meskoSci najwyrazniej znajduja
swoje odzwierciedlenie w malzenstwie. W matzenstwie bowiem na-
stepuje ostateczna, w procesie rozwoju osobniczego, konceptualiza-
cja pojecia plci, a tworzac wlasna rodzine jednostka jednoczesnie
odwoluje sie do wlasnych doswiadczen 1 konstelacji rodzinnych oraz
do spotecznych wizji instytucji malzenstwa. W Swietle rozwazan
1 psychologicznych badan nad malzenstwem okazuje sie, iz najcze-
Sciej pojawiajaca sie perspektywa odnosi sie do uwarunkowan od-
czuwania wen satysfakeji.

Dobra jako$é zwigzku matzenskiego okreslana bywa réznymi
terminami: ,sukcesu malzenskiego”, ,powodzenia”, ,dobranego
zwiazku”, ,satysfakeji malzenskiej” 1 ,poczucia szczescia”. Szcze-
Scie malzenskie, cho¢ rozmaicie rozumiane, zawiera subiektywne
»pelne i trwale”, ,wielowarstwowe”, bedace raczej ,stanem umystu
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u kobiet bowiem w negatywny sposéb koreluje z poczuciem szcze-
Scia malzenskiego, natomiast kobieco§¢ u mezczyzn — koreluje
z tym poczuciem pozytywnie.

Wysoka kobiecos¢ wydaje sie mie¢ zatem korzystny wplyw na
poczucie satysfakeji malzenskiej bardziej dla mezczyzn niz dla ko-
biet. U kobiet natomiast raczej kobieco$¢ w polaczeniu z meskoscia
— androgynia psychiczna — najbardziej sprzyja poczuciu szczescia.
Cechy kobiece: czutoéé, opiekunczosé, empatia, cheé¢ porozumienia,
brak dazen rywalizacyjnych ogdlnie korzystnie wplywaja na zwia-
zek malzenski, a szczegélnie ich posiadanie przez mezow odgrywa
decydujaca role w ich poczuciu satysfakeji malzenskie;.

Posiadanie cech kobiecych okazuje sie wazniejsze w zwigzku
malzenskim u mezczyzn niz posiadanie tych samych cech u kobiet.
Ten nieco paradoksalny rezultat mozna wyjasnié¢ oczekiwaniami
kobiet wobec mezéw, gtdwnie empatii 1 wsparcia emocjonalnego, a 1
W oparciu o potoczne opinie, 1z szczescie jednostki zalezy od szcze-
$cia innych. Mezczyzna posiadajacy cechy kobiece lepiej potrafi za-
spokoié¢ kobiece pragnienia blisko$ci 1 czuto$ci w matzenstwie,
a skoro zona czuje sie szczesliwa, on sam czuje sie usatysfakcjono-
wany w zwiazku.

Wspblczesne realia zycia 1 konieczno$é taczenia rél rodzinnych
z zawodowymi przez kobiety powoduja natomiast, iz bardziej ada-
ptacyjne dla nich znaczenie posiadaja cechy androgyniczne umoz-
liwiajace ,,przetaczanie sie” w zaleznosci od sytuacji z orientacji emo-
cjonalno-spotecznej na orientacje instrumentalna. Meska tozsamosé
u kobiet niekorzystnie wplywa na poczucie szcze$cia matzenskiego
zapewne ze wzgledu na deficyt cech kobiecych — waznych w two-
rzeniu poczucia blisko$ci w malzenstwie. Sama natomiast wysoka
instrumentalna skuteczno$é meskich kobiet nie dostarcza im po-
czucia spelnienia w matzenstwie.

Idealna para malzenska jawi sie zatem na podstawie tych usta-
len jako zwiazek androgynicznej kobiety i1 kobiecego mezczyzny.
Whniosek taki oczywiscie nalezy traktowaé ze znacza ostroznoscia,
chociazby ze wzgledu na inne rezultaty prezentowanych badan,
wskazujace na pozytywny zwiazek poczucia szczescia malzenskie-
go takze z nieokreslong tozsamoscia, zar6wno u kobiet jak 1 mez-
czyzn. Ten typ tozsamosci ptciowej, chociaz ogdlnie charakteryzu-
jacy sie deficytami i niskim przystosowaniem (Bem, 1974, 1975,
1977, 1981) nie jest przeszkoda na drodze do malzenskiego szcze-
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$cia. Prawdopodobnie nie tyle niska ilo$¢ cech kobiecych i niska
1loé¢ cech meskich u tych oséb przyczynia sie do poczucia satysfak-
cj1 malzenskiej, co raczej ich nie schematycznos¢ ptciowa, polegaja-
ca na niskiej gotowosci do postugiwaniu sie stereotypami zwiaza-
nymi z plcia. Moze ona pozytywnie wplywac¢ np. na podziat
obowiazkow domowych czy kompetencji rodzinnych. Osoby o nie-
okreslonej tozsamosci plciowej cechuja sie ogblnie niskim stopniem
przystosowania spotecznego, ale zwiazek malzenski staje sie dla
nich ,,szczesSciodajna” interakcja zaspokajajaca potrzebe bezpieczen-
stwa 1 zrodlem wsparcia spolecznego.

LITERATURA

Acitelli, L.K., Antonucci, T.C. (1994). Gender differences in the link between
marital status and satisfaction in older couples. Journal of Personality
and Social Psychology, 76, 688—698.

Antill, J.K. (1983). Sex role complementarity versus silmilarity in married
couples. Journal of Personality and Social Psychology, 45, 145-155.

Aron, A., Henkemeyer, L. (1995). Marital satisfaction and passionate love.
Journal of Social and Personal Relationships, 12, 139-146.

Aube, J., Koestner, R. (1995). Gender characteristics and relationship adjust-
ment — Another look at similarity complementarity hypotheses. Journal
of Personality, 63, 879-904.

Bem, S.L. (1974). The measurement of psychological androgyny. Journal
of Consulting and Clinical Psychology, 42, 155—-162,

Bem, S.L. (1975). Sex-role adaptability: One consequence of psychological an-
drogyny. Journal of Personality and Social Psychology, 31, 634—643.
Bem, S.L. (1977). On the utility of alternative procedures for asessing psycho-
logical androgyny. Journal of Consulting and Clinical Psychology, 45, 196—

205.

Bem, S.L. (1981). Gender schema theory: A cognitive account of sex typing.
Psychological Review, 88, 354—364.

Bernard, J. (1973). The future of marriage. New York: Bantan.

Bernard, J. (1981) The multidimensional aspect of masculinity-femininity.
Journal of Personality and Social Psychology, 41, 797-802.

Black, S.M., Hill, C.E. (1984). The psychological well-being of women in their
middle years. Psychology of Women Quarterly, 8, 282—292.

Blair, S.L. (1993). Employment, family and perceptions of marital quality
among husbands and wives. Journal of Family Issues, 14, 189-212.

161



Poczucie jakosci zycia w matzenstwie ...

Bradbury, T.N., Campbell, S.M., Fincham, F.D. (1995). Longitudinal and be-
havioral analysis of masculinity and femininity in marriage. Journal
of Personality and Social Psychology, 68, 328—341.

Braun-Gatkowska, M. (1992). Psychologiczna analiza systeméw rodzinnych
0s6b zadowolonych i niezadowolonych z matzenstwa. Lublin: Towarzystwo
Naukowe KUL.

Burnett, J.W., Anderson, W.P., Heppner, P. (1995). Gender roles and self-este-
em — A consideration of environmental factors. Journal of Counseling and
Development, 74, 323—326.

Byrne, C.A., Arias, 1. (1997). Marital satisfaction and marital violence — Mo-
derating effects of attributional processes. Journal of Family Psychology,
11,188-195.

Coleman, M., Ganong L.H. (1985). Love and sex stereotypes: Do "macho"
men and "feminine" women make better lovers? Journal of Personality
and Social Psychology, 49, 170-176.

Czapinski, J. (1994). Psychologia szczescia. Warszawa: PTP.

Davila, J., Bradbury, T.N., Cohan, C.L., Tochluk, S. (1997). Marital functio-
ning and depressive symptoms — Evidence for a stress generation model.
Journal of Personality and Social Psychology, 73, 849-861.

Dennerstein, L. (1995). Mental health, work and gender. International Jour-
nal of Health Services, 25, 503—-509.

Deutsch, F.M., Saxon, S.E. (1998). Traditional ideologies, nontraditional li-
ves. Sex Roles, 38, 331-362.

Domanski, H. (1992). Zadowolony niewolnik? Studium o nieréwnosciach
miedzy mezczyznami i kobietami w Polsce. Warszawa: Wydawnictwo In-
stytutu Filozofii 1 Socjologii PAN.

Finlay, B., Starnes, C.E., Alvarez, F. B. (1985). Recent changes in sex-role
ideology among divorced men and women: Some possible causes and im-
plications. Sex Roles, 12, 637—653.

Green, B.L., Kendrick, D.T. (1994). The attractiveness of gender-typed traits
at different relationship levels — Androgynous characteristics may be de-
sirable after all. Personality and Social Psychology Bulletin, 20, 244—253.

Greenglass, E.R. (1993). Structural and social-psychological factors assiocia-
ted with job functioning by women managers. Psychological Reports, 73,
979-986.

Greenstein, T.N. (1995). Gender ideology, marital disruption and employment
of married women. Journal of Marriage and The Family, 57, 31-42.

Hendersonking, D.H., Veroff, J. (1994). Sexual satisfaction and marital well-
being in the 1-st years of marriage. Journal of Social and Personal Rela-
tionships, 11, 509-534.

Keith, P.M., Schafer, R.B. (1998). Marital types and quality of life — A reexa-
mination of a typology. Marriage and Family Review, 27, 19-35.

162

Eugenia MANDAL

Tabela 3

Poczucie szczeScia w matzeristwie a tozsamosé ptciowa u mezczyzn
(wartosci wspétezynnikéw korelacji)

. ., . Poczucie szczeécia w malzenstwie
Tozsamo$é pleciowa

Niskie Srednie Wysokie
Kobieca .0,241 0,214 0,452%%*
Meska -0,269 0,341 0,038
Androgyniczna 0,059 0,087 0,143
Nieokreslona -0,989** 0,031 0,353*

** p<0,01; *p<0,05

p <0,01) (por. Tabela 3). U mezczyzn o tozsamosci meskiej 1 andro-
gynicznej nie zaobserwowano statystycznie istotnych korelacji po-
miedzy ich tozsamo$cia a poziomami subiektywnie odczuwanego
szczescia w malzenstwie. Wydaja sie oni w podobnym stopniu czué
nisko, Srednio 1 wysoce szczesliwi w swoich zwiazkach.

WNIOSKI

Prezentowane tu badania nad malzenstwami pokazuja, ze kobiety
1 mezczyzni w podobnym stopniu czuja sie szczesliwi w swoich zwigz-
kach malzenskich. Blisko potowa badanych kobiet 1 mezczyzn
w Kwestionariuszu Szcze$cia Malzenskiego uzyskala rezultaty po-
zwalajace okresli¢ ich jako w wysokim stopniu szczeSliwych.

Badania pokazaly natomiast na réznice w poczuciu szczesci
a malzenskiego u 0s6b o réznej tozsamosci ptciowej. U kobiet naj-
korzystniejsza z perspektywy poczucia satysfakeji malzenskiej oka-
zala sie tozsamo$é androgyniczna, natomiast najmniej pozadana —
tozsamo$¢é meska. U mezezyzn wysokie poczucie szczeScia w mat-
zenstwie najsilniej korelowalo z kobieca tozsamoscig 1 nieco slabiej
z nieokreslona tozsamoscig, ptciowa.

Jednoczeénie rezultaty analiz sugeruja, 1z skrzyzowana tozsa-
mos$é pleiowa u kobiet (meskie kobiety) 1 mezczyzn (kobiecy mez-
czyzni) prawdopodobnie odgrywa odmiennag role 1 w rézny sposob
wplywa na poczucie matzenskiego szczescia. Psychiczna meskosé

159



Machiawelizm a oceny jakosci Zycia

atrakcyjne z tego powodu, ze dotyka podstawowego dla praktyki
psychologicznej problemu, jakim jest wspotwystepowanie zachowan
prospotecznych 1 eksploatatorskich w naszym zyciu. Traktowany
jako jedna ze strategii zycia spolecznego, pozwala stawiaé pytania
o przewagi 1 koszty tego sposobu zachowania.

Badania empiryczne wykazaly zwiazek pomiedzy machiaweli-
zmem a dominacja, wrogoscia, zewnetrznym umiejscowieniem kon-
troli w aspekcie socjopolitycznym 1 wewnetrznym w aspekcie inter-
personalnym, dogmatyzmem-autorytaryzmem, psychotyzmem,
psychopatia oraz lekiem rozumianym jako stan i1 jako cecha. Nie
znaleziono natomiast zwiazku miedzy machiawelizmem a moty-
wacja oslagniec, samokontrola, stylem poznawczym 1 depresja (Fehr,
Samsom 1 Paulhus, 1992). Badano takze r6znice w zachowaniu os6b
o wysokich 1 niskich wynikach w skali machiawelizmu, szczegdlnie
widoczne w sytuacjach stwarzajacych mozliwos$é improwizacji, kon-
taktu twarza w twarz z partnerem, oraz w warunkach konflikto-
wych (Geis,1978). W ostatnich latach podjeto wysitek przedefinio-
wania tego pojecia, czego przykladem moze by¢ Wilsona, Neara
1 Millera (1996) préba syntezy badan z zakresu biologii ewolucyjne;]
1 psychologii, poprzez pojecie machiawelizmu rozumianego jako jed-
na ze strategii spotecznego zachowania, czy tez wysuniecie przez
McHoskeya, Worzela 1 Szyarto (1998) postulatu integracji badan
z zakresu psychopatologii 1 psychologii spotecznej, wynikajacego
z zdefiniowania machiawelizmu jako odpowiednika psychopatii
w populacji ,normalnych ludzi”.

Machiawelista posiada szereg wlasciwosci pozwalajacych mu
skutecznie realizowac¢ wlasne cele w kontaktach z ludzmi. Wyka-
zujac odpornos¢ na wplyw spoteczny, wykorzystuje innych, mani-
pulujac nimi umiejetnie 1 skutecznie, nie respektujac reguly wza-
jemnosci, nie dazac do kooperacji, nie odczuwajac wyrzutow
sumienia. (Nelson, Gilbertson, 1991). Czy w zwiazku z tym ma-
chiaweliSci (prawie) zawsze zwyciezaja? Liczne badania poszuku-
jace zwigzku pomiedzy machiawelizmem a sukcesem w realnym
zyciu prawie zawsze konczyly sie niepowodzeniem. Nie znaleziono
(z dwoma wyjatkami) korelacji miedzy machiawelizmem a sukce-
sem w pracy na roéznych stanowiskach 1 w réznych zawodach, suk-
cesem w studiach 1 satysfakcja z pracy (por. Wilson, Near 1 Miller,
1996). W literaturze niewiele jest doniesien o sposobach funkcjono
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MACHIAWELIZM
A OCENY JAKOSCI ZYCIA

WPROWADZENIE

Machiawelizm, konstrukt osobowos$ciowy zaproponowany w latach
60. przez Richarda Christie dla okreslenia typu osobowos$ci nasta-
wionej na manipulowanie innymi ludzmi (Christie, Geis, 1970),
przez trzydziesci lat byl przedmiotem niestabnacego zainteresowa-
nia badaczy. Do dnia dzisiejszego opublikowano kilkaset artyku-
16w 1 doniesien z badan, po$wieconych najczesciej zwigzkom ma-
chiawelizmu z innymi wymiarami osobowosci, réznicom zachowania
machiawelistow 1 niemachiawelistow oraz uzytecznosci zapropono-
wanych przez Christiego metod pomiaru. Pojecie machiawelizmu
wywiedzione zostalo z pism szesnastowiecznego wloskiego pisarza
Niccolo Machiavelliego, w ktérych przedstawil on swéj poglad na
ludzi jako niegodnych zaufania, samolubnych 1 wrogich, za$ wtad-
com zalecal sprawowanie wladzy poprzez wyzyskiwanie poddanych
1 stosowanie oszukanczych sposobow wplywu. Tendencja do zga-
dzania sie z pogladami Machiavelliego stata sie podstawa wyroz-
nienia mierzalnej zmiennej, za$ przeznaczone do jej pomiaru kwe-
stionariusze (skale MACH) obejmowaly trzy obszary: aprobate
manipulacyjnych sposobéw postepowania z ludzmi, takich jak po-
chlebstwo czy oszustwo (taktyka), cyniczny poglad na nature ludzka
— spostrzeganie innych jako stabych, egoistycznych 1 niegodnych
zaufania, oraz brak akceptacji dla konwencjonalnych norm moral-
nych. Studia empiryczne wykazaly liczne réznice pomiedzy osoba-
mi osiggajacymi niskie 1 wysokie wyniki w skalach machiaweli-
zmu. Pojecie machiawelizmu, mimo iz nieostre, niedookreslone, jest

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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1. Drabinka Cantrila — globalna ocena zycia (Ladder, Cantril,
1965 za Derbis, Banka, 1998). Mierzy poznawczy aspekt do-
brostanu psychicznego. Jest to skala jedenastostopniowa,
majaca graficzna postaé drabinki. Badani oceniali zadowole-
nie z zycia przed podjeciem studidéw, obecnie i po ukonczeniu
studiéw. Oprocz tych trzech wskaznikéw, obliczono wskaznik
bedacy ich suma.

2. Satysfakcje czastkowe. Osoba badana oceniata zadowolenie
z szesnastu wybranych sfer zycia, oceniajac je w skali sze-
$ciostopniowej. Oceniane sfery zycia dostosowano do wieku i
roli pelnionej przez osoby badane.

3. Procent czasu po$wiecany w ciggu dnia na trzy formy dziata-
nia — rozmys$lanie 1 martwienie sie, dzialanie i nie zaprzata-
nie sobie niczym glowy. Przydzielany tym trzem dzialaniom
przez osobe badana czas sumowal sie do 100%. Wskaznik ten
oparty jest na zatozeniu, ze rozmys$lanie 1 martwienie sie jest
przejawem gorszego dobrostanu w poréwnaniu z dziatlaniem
1 oddawaniem sie lenistwu (Derbis, Banka, 1998).

4. Skala Depresji Becka (w przekladzie Lewickiej 1 Czapinskie-
go), sktadajaca sie z 20 pytan z odpowiedziami ,tak” i ,nie”
(Derbis, Banka, 1998).

Do badania machiawelizmu uzyta zostala skala MACH IV. Ma
ona postaé skali postaw typu Likerta, sktada sie z 20 twierdzen
diagnostycznych dla machiawelizmu z siedmiostopniowa skala od-
powiedzi. (Christie, Geis, 1970). Jest najczesciej uzywanym narze-
dziem do diagnozy machiawelizmu, mimo zarzutu, w pézniejszych
badaniach potwierdzonego jedynie czesciowo, ze wynik moze by¢ znie-
ksztatcony poprzez wplyw aprobaty spotecznej, szczegélnie u kobiet.
(Fehr, Samsom 1 Paulhus, 1992). W badaniach wykorzystano wla-
sne ttumaczenie z jezyka angielskiego (Alpha = 0,7384; wspotczyn-
nik korelacji Spearmana-Browna = 0,6881).

Grupe badawcza, stanowi 236 osob w wieku 20 — 45 lat (M = 24
lata), 151 kobiet 1 85 mezczyzn, studiujacych w trybie dziennym 1 za-
ocznym (kierunki studiéw: filologia angielska, marketing i zarza-
dzanie). Badani, po wyrazeniu zgody na udzial w badaniu, wypet-
niali kwestionariusze anonimowo.
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WYNIKI

ZMIENNE ODZWIECIEDLAJACE POCZUCIE DOBROSTANU

Ocena zadowolenia z zycia w przeszloéci, terazniejszosci i przyszlosci

Badani wykazuja tendencje optymistyczna w ocenie zadowolenia
z zycia w zakresie kazdej z trzech perspektyw czasowych. (zadowo-
lenie dawniej — M= 6,69; SD = 1,90; zadowolenie obecnie — M =
6,94; SD = 1,73; zadowolenie w przysztosci — M = 8,27; SD =1,72;
zadowolenie suma — M = 21,9; SD = 3,71; Alpha = 0,4857 ). Oceny
zadowolenia z zycia przed podjeciem studiéw, obecnie 1 po ukoncze-
niu studiéw sa ze sobg skorelowane (wspélczynnik korelacji Spear-
mana — dwustronny test istotnosci: zadowolenie dawniej — zadowo-
lenie obecnie: 0,205, p <0,002; zadowolenie — dawniej — zadowolenie
w przyszlosci: 0,180, p <0,006; zadowolenie obecnie — zadowolenie
w przysztosci: 0,449, p < 0,000).

Zestawiajac trzy powyzsze, ujete w perspektywie czasowej, oce-
ny zadowolenia z zycia, uzyskujemy dziesie¢ mozliwych ,,modeli”

100 »-

80«

60+

Czestose

40

20

| — 11 o y . M .

T 2 3 7] 5 6 7 8 9
model zadowolenia z zycia

Ryc. 1. ,Modele” zadowolenia z ¢ycia w badanej grupie
1. stabilizacja/stabilizacja 2. stabilizacja/wzrost 3. stabilizacja/spadek

4. wzrost/wzrost 5. wzrost/stabilizacja 6. wzrost/spadek
7. spadek/spadek 8. spadek/stabilizacja 9. spadek/wzrost
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szacowania wlasnego dobrostanu w kategoriach jego wzrostu, spad-
ku lub stabilizacji. Choé¢ wszystkie te ,,modele” byly w grupie bada-
nej reprezentowane, zdecydowana przewage uzyskaly: model
,Wzrost — wzrost” (jest lepiej niz byto, bedzie lepiej niz jest — 37,7%
0s0b), oraz model ,spadek — wzrost” ( jest gorzej niz bylo, bedzie
lepiej niz jest — 30,5%), zas$ trzecia z kolei pozycje zajmuje model
wstabilizacja — wzrost” (jest tak samo jak byto, bedzie lepiej niz jest
—9,3% badanych). Potwierdza to optymistyczne nastawienie osob
badanych — 77,5% spodziewa sie poprawy wlasnego losu w niedale-
kiej przysztosci (por. Ryc. 1).

Oceny satysfakcji czastkowych

Oceny satysfakcji, odczuwanej w

Tabela 1 zwiazku z szesnastoma uwzgled-
Srednie ocen satysfakcji czastkowych nionymi w badaniu sferami Zycia,
potwierdzaja optymistyczne na-
Srednia stawienie badanych osob. Jedynie

Partner 4,79 w trzech przypadkach &rednia
ocen wynosi ponizej 4,0 (4 = umiar-

Seks 4,57 3 .
kowanie zadowolony) i1 dotyczy to
Prayjaciele 4,53 zadowolenia z sytuacji finansowe;j
Zdrowie 4,40 wlasnej 1 rodziny, poziomu ustug
Dom 437 1 sytuacji w kraju. Najwiecej sa-
Roledzy 154 tysfakeji dos.ta]{'czajat: kontakty zZ
partnerem, zycie seksualne 1 sto-
Rodzina 4,28 sunki z przyjaciélmi. Srednie ocen
Wolny czas 4,26 satysfakeji czastkowych w bada-
Okolica 416 nej‘grupie prezentuja dane w Ta-
Charakter 4,14 beli 1. . .
’ Rozktad odpowiedzi os6b bada-
Osiagniecia 4,10 nych przedstawia sie nastepujaco:
Nauka 4,05 Rozmyslanie 1 martwienie sie —
Wyglad 4,03 M: 27360%; SD = 19,08; Dziata-
Finanse 5 86 nie, robienie czego$ konkretnggo -
’ M = 56,561%; SD = 21,58; Nie za-
Ustugi 3,41 przatanie sobie niczym glowy
Sytuacja w kraju 2,62 M= 16,20%; SD = 15,28.
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wania machiawelistow w dlugotrwalych zwiazkach, jednak zwa-
zywszy na ich brak empatii, chtéd emocjonalny, tendencje narcy-
styczne, niekooperatywnos$c¢ 1 szereg podobnych cech, ta dziedzina
zycia nie powinna by¢ dla nich raczej zrédlem szczegdlnej satys-
fakcji.

Machiawelista zyje w Swiecie, ktéry spostrzega jako arene wal-
ki o przetrwanie, wérdd ludzi ocenianych jako niegodnych zaufa-
nia. Mimo iz stosowana przez niego strategia, w ktérej wszystkie
chwyty sa dozwolone, bywa bardzo skuteczna, nie osiaga dzieki niej
znaczacych zawodowych sukceséw. Choé¢ uwazany jest przez innych
za osobe atrakcyjna (Cherulnik 1 in., 1981), nie wydaje sie ideal-
nym kandydatem na partnera lub przyjaciela. Czy w zwiazku
z tym mozemy oczekiwac, ze poziom machiawelizmu wplywa w ja-
kikolwiek sposdb na umiejetnosé cieszenia sie zyciem?

Termin ,jako§¢ zycia”, opisujacy stopien zadowolenia podmiotu
z wlasnego zycia, zyskal w psychologii popularno$é w latach 70., co
zapoczatkowane zostalo badaniami Campbella, prowadzonymi na
populacji amerykanskiej (Campbell, 1976 za: Kowalik, 2000). Poje-
cie to moze by¢ rozumiane na wiele sposobéw, np. jako stopien za-
dowolenia z poszczegéblnych sfer zycia, odzwierciedlajacy sie w re-
fleksyjnych ocenach tych sfer, badzZ tez jako uczucie dobrostanu
wynikajace z realizacji wlasnych mozliwosci, czy tez jako dobro-
stan powstajacy wskutek odbierania pozytywnych wrazen, przezy-
wania pozytywnych emocji, zwiazane ze Swiadoma ocena wlasnego
zycia, oraz pozytywnych nastrojéow (Kowalik, 2000). W niniejszym
badaniu jako$¢ zycia jest rozumiana jako deklaracja podmiotu, do-
tyczaca odczuwanego zadowolenia z wlasnego zycia w ogdle oraz
z poszczegoblnych jego sfer.

PROBLEM, METODY I GRUPA BADANA

Celem badania bylo okreslenie zwiazku miedzy machiawelizmem
a poczuciem jakosci zycia, rozumianym jako ogdélne zadowolenie
z wlasnego zycia oraz z jego poszczegblnych sfer. Dodatkowym ce-
lem byto ustalenie hierarchii sfer zycia, bedacych Zrédtem zadowo-
lenia dla machiawelistéw 1 niemachiawelistow.

Do badania poczucia jakoSci zycia zastosowano nastepujace na-
rzedzia:
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Tabela 2

Korelacje miedzy wybranymi zmiennymi — rho Spearmana (istotnosé dwustronna)

Irena PILCH

zado- zado- zado- zado- depre- martwie- dziala-
wole- wole- wole- wole- sja nie sie nie
nie nie nie nie
dawniej obecnie w przy- suma
sztosci
1 3 4 5 6 7 8 9
zadowolenie 1,000 0,205 0,180 0,667 -0,146 -0,106 0,030
dawniej
- 0,002 0,006 0,000 0,025 0,107 0,650
236 236 235 235 236 231 231
zadowolenie 0,205 1,000 0,449 0,739 -0,304 -0,237 0,258
obecnie
0,002 - 0,000 0,000 0,000 0,000 0,052
236 236 235 235 236 231 231
zadowolenie 0,180 0,449 1,000 0,668 -0,473 -0,169 0,132
w przyszloSci
0,006 0,000 - 0,000 0,000 0,010 0,045
235 235 235 235 235 231 231
zadowolenie 0,667 0,739 0,668 1,000 -0,413 -0,251 0,151
— suma
0,000 0,000 0,000 - 0,000 0,000 0,022
235 235 235 235 235 231 231
okolica 0,118 0,059 -0,040 0,063 0,027 -0,001 -0,016
0,073 0,373 0,548 0,336 0,682 0,984 0,813
234 234 233 233 234 229 229
dom 0,227 0,026 -0,004 0,137 -0,022 -0,053 0,012
0,000 0,695 0,955 0,035 0,740 0,423 0,851
236 236 235 235 236 231 231
finanse 0,172 0,238 0,138 0,274 -0,151 -0,134 0,110
0,008 0,000 0,035 0,000 0,021 0,042 0,095
236 236 235 235 236 231 231
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1 3 4 5 6 7 8 9

nauka 0,033 0,250 0,133 0,183 -0,161 -0,180 0,199
0,613 0,000 0,042 0,005 0,013 0,006 0,002

235 235 234 234 235 230 230
zdrowie 0,075 0,142 0,118 0,130 -0,269 -0,159 0,090
0,252 0,029 0,071 0,046 0,000 0,015 0,172

236 236 235 235 236 231 231
osiggniecia 0,177 0,275 0,226 0,329 -0,264 -0,185 0,199
0,006 0,000 0,000 0,000 0,000 0,005 0,002

236 236 235 235 236 231 231
wyglad 0,199 0,247 0,291 0,319  -0,290 -0,175 0,066
0,002 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,319

236 236 235 235 236 231 231
charakter 0,133 0,166 0,184 0,216 -0,280 -0,179 0,096
0,041 0,011 0,005 0,001 0,000 0,006 0,147

236 236 235 235 236 231 231
rodzina 0,092 0,160 0,043 0,147 -0,148 -0,192 0,064
0,161 0,014 0,511 0,024 0,023 0,003 0,330

236 236 235 235 236 231 231
partner -0,013 0,297 0,301 0,267 -0,253 -0,117 0,131
0,873 0,000 0,000 0,001 0,001 0,142 0,101

161 161 160 160 161 158 158
przyjaciele 0,213 0,112 0,053 0,222 -0,229 -0,205 0,145
0,001 0,087 0,418 0,001 0,000 0,002 0,028

234 234 233 233 234 229 229
koledzy 0,078 0,133 0,064 0,136 -0,206 -0,209 0,071
0,233 0,041 0,326 0,037 0,001 0,001 0,279

236 236 235 235 236 231 231
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seks 0,180 0,231 0,271 0,273 -0,281 -0,030 0,092
S 0,020 0,008 0,000 0,000 0,000 0,703 0,244
N 166 166 165 165 166 163 163

wolny czas 0,164 0,259 0,121 0,242 -0,170 -0,245 0,173
S 0,012 0,000 0,063 0,000 0,009 0,000 0,008
N 236 236 235 235 236 231 231

sytuacja w kraju 0,033 0,090 0,077 0,121  -0,151 -0,087 -0,007
S 0,620 0,169 0,241 0,065 0,020 0,188 0,920
N 234 234 233 233 234 229 229

ustugi 0,066 -0,047 -0,032 0,016 -0,033 0,032 -0,067
S 0316 0474 0627 0803 0610 0,634 0,313
N 235 235 234 234 235 230 230

depresja -0,146  -0,304 -0,473 -0,413 1,000 0,340 -0,267
S 0,025 0,000 0,000 0,000 - 0,000 0,000
N 236 236 235 235 236 231 231

martwienie sie -0,106  -0,237 -0,169 -0,251 0,340 1,000 -0,724
S 0,107 0,000 0,010 0,000 0,000 - 0,000
N 231 231 231 231 231 231 231

dzialanie 0,030 0,128 0,132 0,151 -0,267 -0,724 1,000
S 0650 0,052 0,045 0,022 0,000 0,00 -
N 231 231 231 231 231 231 231

lenistwo 0,090 0,077 -0,024 0,084 -0,063 -0,161 -0,453
S 0,173 0,246 0,713 0,202 0,424 0,014 0,000
N 231 231 231 231 231 231 231

Sposréd szesnastu badanych satysfakeji czastkowych, dziewieé
koreluje negatywnie w sposoéb istotny z machiawelizmem. Korela-
cja ta nie ma miejsca w przypadku ocen okolicy zamieszkania, domu

174

Irena PILCH

Czas poSwiecony na rozmyslanie i martwienie sie, obejmujacy sred-
nio wiecej niz 1/4 dnia, chociaz wyraznie krétszy (Srednio o 10,44%)
niz w przypadku bezrobotnych, ktérym zadano to samo pytanie (por.
Derbis, 2000), nie wydaje sie jednak krétki zwazywszy, ze osoby
badane prowadza aktywne zycie — ucza sie, udzielaja towarzysko,
nierzadko pracuja.

Depresja w grupie badanej

Sredni wynik uzyskany przez badanych w 20. stopniowej Skali De-
presji jest raczej niski (M = 4,19; SD = 3,63), co jest zgodne z po-
przednimi deklaracjami badanych, przedstawiajacych sie jako oso-
by zadowolone z wlasnego zycia.

POWIAZANIA MIEDZY ZMIENNYMI ODZWIERCIEDLAJACYMI
POCZUCIE DOBROSTANU

Zwiazki korelacyjne pomiedzy zmiennymi przedstawiono w Tabeli
2 (rho Spearmana, istotno$¢ dwustronna). Wskaznik depresji kore-
luje ujemnie z ocenami prawie kazdej satysfakeji czastkowe;j, oprécz
ocen dotyczacych domu lub mieszkania, poziomu ustug oraz okoli-
cy, w ktorej badany mieszka. Natomiast globalne oceny satysfakeji
z zycia nie koreluja jedynie z ocenami dotyczacymi poziomu ustug,
okolicy zamieszkania oraz sytuacji w kraju. Takze czas przezna-
czony na rozmyslanie 1 martwienie sie koreluje z wszystkimi satys-
fakcjami czastkowymi, oprécz czterech wymienionych wyzej. By¢
moze powyzsze cztery potencjalne zrédta satysfakeji sa stosunko-
wo malo wazne dla os6b badanych — w wiekszosci os6b miodych,
jeszcze niesamodzielnych, lecz szykujacych sie do odlotu z rodzin-
nego domu.

Brak jest istotnych réznic w zakresie badanych zmiennych po-
miedzy grupami kobiet 1 mezczyzn oraz pomiedzy osobami niepra-
cujacymi 1 pracujacymi.

MACHIAWELIZM A ZADOWOLENIE Z ZYCIA

Wyniki testu Mach IV (M = 96,3; SD = 11,64) zestawiono z wynika-
mi pomiaréw odzwierciedlajacych poczucie jakosci zycia. Zwiazki
typu korelacyjnego (rho Spearmana, istotno$¢ dwustronna) tacza
machiawelizm z wszystkimi pozostatymi zmiennymi.
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Srednia

Srednia

E=S martwienie sie V) dziatanie lenistwo

70 +—

machiawelizm

Ryc. 2. Formy spédzania czasu a poziom machiawelizmu

depresja % zadowolenie dawniej |:| zadowolenie obecnie
9 V) zadowolenie w przysztosci

machiawelizm

Ryc. 3. Depresja i zadowolenie z ¢ycia a poziom machiawelizmu
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wskaznik wykorzystujacy zadane wprost pytanie o zadowolenie
z zycia. Machiawelista jest osoba o duzej potrzebie rywalizowania i
wygrywania, niezaleznie od rzeczywistych wymogéw sytuacji, w
ktérej dziata. Mozna sie spodziewad, ze tendencje do przedstawia-
nia siebie w lepszym Swietle, jako potencjalnego zwyciezcy, osoby
radzacej sobie, rownie dobrej, albo lepszej od innych, ujawni sie w
sposob szczegdlny przy tak postawionym pytaniu.

W przypadku pytan dotyczacych satysfakeji czastkowych tatwiej
jest ,wine” za odczuwany dyskomfort przypisaé sytuacji, nie zas
wlasnej niemocy. Poczucie sily, mocy jest dla machiawelisty bardzo
wazne.

Na pytanie o istnienie odmiennych hierarchii sfer zycia, beda-
cych zrédlem satysfakcji czastkowych dla machiawelistow 1 niema-
chiawelistéw odpowiedzie¢ nalezy przeczaco. Obszary zycia zwia-
zane z bliskimi, cieptymi kontaktami z ludZzmi (przyjaciel, partner,
koledzy), sa dla tych pierwszych réwnie wazne 1 rownie (w ich oce-
nie) satysfakcjonujace jak dla ich kolegow.

Ciekawa jest zalezno$¢ pomiedzy machiawelizmem a depresja.
W poprzednich badaniach (LaTorre, McLeoad, 1978; Skinner, 1982)
hipotezy o zwiazku tych dwoéch zmiennych nie udato sie potwierdzié.
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1 ustug, a wiec tych sfer zycia, ktore nie korelowaly z pozostatymi
wskaznikami dobrostanu (jako — by¢é moze — zbyt mato angazujace
emocje), lecz takze w przypadku ocen wygladu, charakteru, sto-
sunkoéw ze znajomymi oraz seksu. Nie znaleziono r6znic pomiedzy
grupami machiawelistow 1 niemachiawelistow (wyréznionych we-
dtug podziatu wyznaczonego przez 50-ty percentyl) dotyczacych hie-
rarchii sfer zycia uszeregowanych wedlug wynikéw Srednich od naj-
bardziej do najmniej satysfakcjonujace;j.

Machiawelizm koreluje takze wysoko z depresja (p <0,008), roz-
myslaniem 1 martwieniem sie (p < 0,000) oraz negatywnie z cza-
sem poswieconym na dziatanie (p < 0,000). Powyzsze wyniki
w dwodch grupach oséb rézniacych sie poziomem machiawelizmu
(wyréznionych wedlug podzialu wyznaczonego przez 50-ty percen-
tyl), prezentuja Rycina 21 3.

Zwiazki machiawelizmu z globalnymi ocenami zadowolenia z zycia,
dokonywanymi w perspektywie czasowej, nie sa juz tak oczywiste.
Brak jest zwigzku pomiedzy machiawelizmem a zadowoleniem
z zycia przed podjeciem studiéw. Ujemna korelacja miedzy machia-
welizmem a zadowoleniem z zycia obecnie i w przysztosci jest wy-
razna, lecz nieistotna statystycznie, za$ ujemna korelacja miedzy
machiawelizmem a zadowoleniem — suma jest na granicy istotno-
$ci (-0,123; p < 0,060) (por. Tabela 2 1 Ryc. 3). Brak jest istotnych
réznic miedzy grupami machiawelistéw 1 niemachiawelistow (wy-
réznionych wedlug podzialu wyznaczonego przez 50-ty percentyl)
w czestos$ci wystepowania opisywanych wyzej ,,modeli” szacowania
wlasnego dobrostanu w kategoriach wzrostu, spadku lub stabiliza-
cji.

WNIOSKI

Na pytanie o istnienie zwiazku pomiedzy machiawelizmem a od-
czuwana jako$cia zycia mozna w Swietle powyzszych wynikéw od-
powiedzieé¢ twierdzaco. Machiawelizm wspélwystepuje z tendencja
do odczuwania nizszej satysfakcji w zwigzku z wiekszo$cia ocenia-
nych sfer zycia, a jednocze$nie z wyzszym wskaznikiem depresji
oraz dtuzszym czasem poswiecanym rozmyslaniom i zamartwianiu
sie, 1 krotszym czasem poswiecanym dziataniu. Jednoczesnie zwig-
zek ten staje sie duzo mniej wyrazny, gdy bierzemy pod uwage
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wiek poczul sie szcze$Sliwym 1 o jego wlasciwosciach indywidual-
nych sprzyjajacych temu stanowi. Wedlug Smitha (za: Derbis, Ban-
ka, 1998) do kryteridow jakosci zycia nalezy: przychod, srodowisko
zycia, zdrowie, edukacja 1 wyksztalcenie, porzadek spoteczny, przy-
nalezno$¢ spoleczna, rekreacja 1 wolny czas. W tym ujeciu jakosé
zycia zalezy od jako$ci Srodowiska, w ktérym zyje cztowiek. Dlacze-
go wiec, w bardzo podobnych okoliczno$ciach, ludzie r6znia sie oceng
jakoéci wlasnego zycia? I nie wszyscy bogaci, piekni 1 zdrowi sa
szczesliwsi od biednych, brzydkich i chorych (Czapinski, 1988, 2001;
Dolinski, 2001). A uszczesliwi¢ czlowieka jest o wiele trudniej niz
pozbawié¢ go radosci? Na ogdl okresy poczucia nieszczesliwosci nie
trwaja bardzo dlugo. Czlowiek potrafi przystosowaé sie do pogar-
szajacych sie warunkéw zycia, nawet jesli maja one negatywne kon-
sekwencje dla calego zycia jednostki. Takze w niesprzyjajacej sytu-
acji, czlowiek potrafi czerpaé zadowolenie z drobnych przyjemnosci,
ktére go spotykaja w codziennym dzialaniu (Brickman, Coates, Ja-
noff-Bulman, 1978). Moze dokonywa¢ zmian w ocenie wlasnej sy-
tuacji dzieki celowo dobranym obiektom poréwnan, np. grup, do
ktérych jednostka aspiruje lub o0s6b bedacych w gorszym potoze-
niu, a nawet dziata¢ na niekorzys¢ innych ludzi, by poprawié sobie
samopoczucie (Festinger, 1954; Taylor, Brown, 1988; Wills, 1987).
Moze takze, nie dopuszczaé do uséwiadomienia sobie zagrazajacych
informacji, np. stosujac mechanizmy obronne oraz radzié¢ sobie ze
stresem poprzez zastosowanie odpowiednich strategii interpretacji
rzeczywistosci zorientowanych problemowo lub emocjonalnie, w za-
leznos$ci od warunkéw w jakich znajduje sie cztowiek (Lazarus, Folk-
man, 1984; Grzegotowska-Klarkowska, 1989; Steel, Spencer, Lynch,
1993). Niestety brak jednoznacznych odpowiedzi na pytanie o ce-
chy osobowosci sprzyjajace pozytywnemu warto$ciowaniu wlasne-
go zycla 1 intensywniejszemu przezywaniu zadowolenia z réznych
jego aspektow. Pamietajac o sytuacyjnych uwarunkowaniach ich
wplywu, do tych wlaSciwos$ci psychicznych zalicza sie wysoka sa-
moocene (Baumeister, Heatherton i Tice, 1993), poczucie wewnetrz-
nej kontroli (Schulz, 1976 za: Kofta, 2001), orientacje na dziatanie
(Kuhl, 1984), kompetencje interpersonalne (Plopa, 2001), niski po-
ziom neurotyzmu i ekstrawersje (Costa, McCrae, 1990 za: Zabo-
rowski, 1994), poziom samo$wiadomos$ci (Wicklund, 1975 w: Zabo-
rowski, 1994), poziom integracji samoswiadomosci indywidualne;j
z zewnetrzna, 1 refleksyjna (Zaborowski, 1994). Wlasciwoséci te cze-
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Sciej jednak analizowane sa w aspekcie radzenia sobie z nieszcze-
§ciem niz przezywaniem szczesScia.

Powszechno$¢, a zarazem réznorodnos$é sposobow radzenia so-
bie z przeciwnosciami pokazuje, ze wszyscy ludzie posiadaja pewne
wspolne cechy predysponujace do poczucia zadowolenia z zycia,
sprzyjajace podtrzymaniu gatunku. By¢ moze, jak sugeruje Cza-
pinski, jesteémy zaprogramowani na bycie raczej szczeSliwymi niz
nieszczesliwymi. A poczucie szczeScia — pelniac funkceje przystoso-
wawcza — powinno sprzyja¢ temu jak powinno by¢, a nie odzwier-
ciedla¢ na poziomie poznawczym 1 emocjonalnym rzeczywistosci
(Czapinski, 1991). Wlasnie dlatego przejawiamy tendencje do za-
chowania pozytywnego obrazu wlasnej osoby 1 innych ludzi — zwtasz-
cza podobnych do nas, pozytywnie oceniamy jako$é wlasnego zycia
1 zachowujemy mniej wiecej staly poziom tej opinii, na ogét kieruje-
my sie tendencjq optymistyczna w ustalaniu prawdopodobienstwa
osiagniecia celéw itp. SzczesScie pelni wiec role stymulujaca proces
zaspokajania potrzeb czlowieka.

Kryterium oceny jakos$ci wlasnego zycia ksztaltuje sie na bazie
wiedzy o rzeczywistosci 1 na podstawie oczekiwan zwigzanych z wia-
snym zyciem, zawsze realizowanych — posrednio badz bezposred-
nio — w relacjach z innymi ludzmi. To oni, zwlaszcza w poczatko-
wym okresie socjalizacji, w bezposrednich relacjach lub poprzez
posrednie oddziatywanie systeméw spotecznych, okreslaja cele ak-
ceptowane spolecznie oraz dopuszczalne w danym spoteczenstwie
sposoby ich realizacji. Czynniki indywidualne — do§wiadczenie, na
podstawie ktorego czlowiek tworzy swoj wlasny program zawiera-
jacy informacje o tym jaki powinien by¢ 1 jak dziataé, by osiagac
satysfakcje — nabieraja znaczenia w pdzniejszym okresie rozwoju
jednostki. Wtedy, gdy jest ona zdolna do dokonywania bardziej nie-
zaleznych ocen skutecznos$ci 1 wartoSci wlasnego postepowania.
Wiedza zdobywana dzieki komunikowaniu sie 1 bezposredniemu
do$wiadczaniu przyjmuje forme schematéw 1 skryptéw pozwalaja-
cych cztowiekowi na szybka ocene rzeczywisto$ci 1 podejmowanie —
na ogél — skutecznych decyzji dotyczacych wlasnego postepowania.
Chociaz przestanki podejmowania tych decyzji nie zawsze sa przez
jednostke uséwiadamiane. Od zawartosci tresci schematéw 1 skryp-
tow zalezy wiec ukierunkowanie i przebieg dzialania cztowieka, kry-
teria oceny poziomu zaspokajania potrzeb oraz w konsekwencji sto-
pien zadowolenie z jakoSci wlasnego zycia. Wiedza ta ma zaréwno
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charakter spoteczny (jest charakterystyczna dla danego Srodowi-
ska spotecznego) jak 1 indywidualny (uzalezniony od wtasciwosci
1 doswiadczenia jednostki). Mozna zatem oczekiwaé, ze zréznico-
wanie tresci schematow 1 skryptéw wyjadnia znaczny obszar zréz-
nicowania ocen dotyczacych jakosci wlasnego zycia, a jednoczes$nie
wplywa na podobienstwo tych ocen w obrebie grup spotecznych,
nalezacych do tych samych kregéw kulturowych.

Waznym aspektem funkcjonowania jednostki, sprzyjajacym za-
dowoleniu z zycia, jest jej postawa wobec ludzi 1 wobec samej sie-
bie. Cztowiek wchodzac w interakcje z innymi ludZzmi, ktérzy staja
sie dla niego zrédltem przyjemnosci lub przykrosci, ksztattuje wo-
bec nich bardziej badZz mniej przychylna postawe. A gdy dowiaduje
sie jaki jest, jaki powinien by¢ 1 czy spetnia stawiane mu wymaga-
nia, ustala takze postawe wobec wlasnej osoby. Skuteczne funkcjo-
nowanie 1 poczucie zadowolenia z wlasnego zycia jest mozliwe tyl-
ko wtedy, gdy czlowiek przejawia pozytywna postawe wobec samego
siebie 1 wobec innych. Postawa ta pozwala czlowiekowi ufa¢ innym
ludziom 1 dzieki temu korzysta¢ z ich do$wiadczen, zawartych w
przekazywanej wiedzy. Pozwala takze ufaé¢ wtasnym mozliwosciom
realizacji potrzeb — trafnosci przewidywania prawdopodobienstwa
wystapienia réznych zdarzen, rozsadnemu okreslaniu celéw 1 wy-
borowi skutecznych strategii ich realizacji. Dzieki temu nawet nie-
powodzenia, ktore spotykaja czlowieka, maja szanse staé sie dla
niego raczej wyzwaniem niz porazka. Latwiej tez znie$é sama po-
razke, bowiem akceptacja siebie 1 innych oznacza miedzy innymi
przyzwolenie na popelnianie btedow.

Celem przedstawionych badan jest okreslenie zalezno$ci mie-
dzy struktura osobowos$ci 1 nieswiadomymi przekonaniami doty-
czacymi planu wlasnego zycia, a ocena jego jakosci. Analizujac struk-
ture osobowos$ci 1 podSwiadome plany zycia zawarte w skryptach,
opartam sie na zalozeniach teorii analizy transakcyjnej E. Berna
(Berne, 1986, 1998; Harris, 1987). Zalozenia tej teorii dotycza na-
stepujacych aspektow funkcjonowania cztowieka: 1) struktury oso-
bowosci, 2) analizy transakcyjnej — relacji intrapersonalnych (rela-
¢ji miedzy elementami struktury osobowosci jednostki) oraz inter-
personalnych (relacji miedzy elementami struktury osobowosci
partneréw interakcji) zachodzacych w procesie komunikacji 1 ana-
lizy gier, 3) postaw wobec samego siebie 1 wobec innych ludzi, 4)
analizy skryptow. Teoria ta w sposdéb spdjny wyjasnia wzajemne
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STRUKTURA OSOBOWOSCI
I PODSWIADOMY PLAN ZYCIA
A OCENA JAKOSCI ZYCIA

Gdyby mozna zaplanowaé¢ wlasne szczesScie, ustali¢ sposoby do-
chodzenia do celow gwarantujacych jego osiagniecie a kiedy jest
juz blisko — nie przegapi¢ go i umie¢ sie nim cieszyc... Obserwujac
niektérych ludzi mozna przypuszczad, ze posiedli te umiejetnosé w
wiekszym stopniu niz pozostali. SzczesScie im sprzyja, a oni potrafia
to doceni¢, wysoko wartosciujac jako$é wlasnego zycia. Inni prze-
ciwnie — ciagle wpadaja w pulapki zyciowe. Szczescie sie im wymy-
ka. Cho¢ pragna go tak samo mocno jak inni ludzie, wytrwale go
poszukujac, pozostaja rozgoryczeni jakoscia wlasnego zycia. Dla-
czego tylko niektérzy sa ,artystami zycia”, nie dajacymi sie zepsucé
przez rzeczy zewnetrzne, niepokonanymi i podziwiajacy tylko sie-
bie, wierzacy w siebie, na zte 1 dobre gotowymi, ludzmi szczesliwy-
mi — wedlug Seneki — czyli zadowolonymi ze swoich czaséw, jakie-
kolwiek by one byly, przychylnymi swojej kondycji, doceniajacymi
wszelkie warunki egzystencji?

Badacze poszukujacy odpowiedzi na to pytanie, ustalajac czyn-
niki wplywajace na stan zadowolenia z zycia, szczescie, czy tez po-
czucie jakoSci zycia, przyjmuja definicje operacyjne — szczesliwym
jest ten, kto znajduje sie w okreslonych warunkach, badz posiada
okreslone wlasciwosci, zachowuje sie w okreslony sposéb. Kryteria
zadowolenia z zycia wynikaja z przyjetych norm spotecznych, kon-
cepcji filozoficznych 1 psychologicznych, wyjasniajacych, kim czto-
wiek jest 1 co wlasciwie jest mu do szczeScia potrzebne. Kryteria te
mowia zatem o warunkach, ktére powinny by¢ spetnione, by czlo-
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wobec ludzi, okazuje im zaufanie, ale wymaga szacunku. Unika
konfliktow 1 ceni sobie dobre relacje z ludzmi. Stan Dorostego jest
stanem ego, w ktorym jednostka obiektywnie ocenia siebie 1 otocze-
nie, analizuje mozliwosci, ustala prawdopodobienstwo, podejmuje
decyzje biorac rowniez pod uwage zweryfikowane dane pochodzace
ze stanu Rodzica 1 Dziecka. Stan Dziecka, w opinii Berne'a to naj-
cenniejsza cze$¢ nasze] osobowosci — czuje, mysli 1 zachowuje sie
jak dziecko, ktérym kiedys$ byliSmy. W opisie tego stanu wyrdznio-
no Dziecko Naturalne 1 Dziecko Przystosowane. Zgodnie z ich na-
zwami Dziecko Naturalne tatwo wyraza emocje, decyzje podejmuje
pod wplywem impulsu, tatwo sie angazuje, ceni sobie przyjemno-
$ci, jest tworcze. Dziecko Przystosowane — przeciwnie. Hamuje
wyrazanie emocji, dba o opinie innych na swdj temat, zwleka z po-
dejmowaniem decyzji, tatwo podporzadkowuje sie. Koryguje wila-
sne zachowania zgodnie z oczekiwaniami Rodzica.

Wezesne do$wiadczenia czlowieka decyduja takze o jego posta-
wie wobec siebie 1 innych. Oznaczajac zasadnicze postawy egzy-
stencjalne, Berne wprowadzil pojecia w ,,porzadku” i ,,nie w porzad-
ku”. Wyrazaja one akceptacje dla cztowieka takim, jakim jest, nie
wylaczajac jego wad. Mozna zatem wymieni¢ cztery postawy: 1. ,ja
jestem w porzadku ity jeste§ w porzadku”, 2. ,ja jestem w porzad-
ku ale ty nie jeste§ w porzadku”, 3. ,ja nie jestem w porzadku i ty
nie jeste$§ w porzadku”, 4. ,ja nie jestem w porzadku ale ty jestes
w porzadku”. Postawy te decyduja o poczuciu wlasnej wartosci, wy-
znaczaja charakter relacji z innymi ludZzmi, ocene rzeczywistosci.
Maja trwaty charakter. Zatem raz uksztaltowana postawa bedzie
wplywala na takie spostrzeganie 1 rozumienie §wiata, ktore bedzie
potwierdzalo jej zasadno$é. Postawa najbardziej pozadana to oczy-
wiscie postawa akceptacji samego siebie 1 innych, mozliwa tylko
wtedy, gdy sprawnie wypelnia swoje funkcje stan Dorostego. Jesli
w strukturze osobowosci dominuje stan Dziecka, najbardziej praw-
dopodobna bedzie postawa ,;ja nie jestem w porzadku” (Harris, 1987).
W przypadku Rodzica, nawet Ochraniajacego —,,ty nie jestes w po-
rzadku”, bowiem wymagasz nadzoru 1 pomocy. Przyjecie postawy
»ja nie jestem w porzadku” lub ,,ty nie jestes w porzadku” uniemoz-
liwia otwarte relacje z innymi ludzmi, prowokujac do podejmowa-
nia gier. Na okreS§lenie celow jednostki i1 sposobow ich realizacji
wplywaja takze, poza obiektywna rzeczywistoscia, nabyte w toku
wczesnego rozwoju czlowieka, utrwalone 1 czesto nieuswiadomione
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przekonania o powinnos$ciach i mozliwo$ciach jednostki — plany
zyciowe zawarte w skryptach. Wedtug Berna (1998) aparat skryp-
towy sktada sie z siedmiu elementow. 1. Skryptowej zaptaty, czyli
to, do czego jednostka powinna w swoim zyciu dazy¢, nawet wtedy,
gdy cel ma charakter klatwy — ,,Nic z Ciebie nie wyros$nie”. 2. Na-
kazy, nieuczciwe polecenia negatywne, ktére uniemozliwiaja zdje-
cie z siebie klatwy — ,Przestan sie mazaé, zawsze badz silny”.
3. Zachety do zachowan prowadzacych do zaptaty —,,Chyba nie po-
zwolisz, zeby Ci podskakiwal?!” 4. Slogany antyskryptu, nakazy
dotyczace sposobu wypelniania czasu, pochodzace od Rodzica Ochra-
niajacego. Celem tych nakazow jest niedopuszczenie do spelnienia
sie klatwy — , Oszczedzaj!”, ,,Pracuj!”, ,,Dbaj o siebie!”. 5.Wzorce
1 programy — instrukcje pochodzace ze stanu Dorostego, czyli racjo-
nalne przepisy zachowania sie w okreslonych sytuacjach. 6. Impul-
sy skryptowe — nakazy plynace z Dziecka, przeciwstawiajace sie
mechanizmowi skryptu narzuconego przez rodzicow —,,Placz, krzycz
1 buntuj sie!” w przypadku nakazu ,Zawsze dogadzaj innym!”.
7. Antyskrypt lub wyzwolenie wewnetrzne — ,klatwolamacz” okre-
Slajacy warunki wyzwolenia np. ,Zaznasz szczes$cia na emerytu-
rze”.

W przedstawionych badaniach poddany zostal analizie fragment
aparatu skryptowego, tzw. ,,miniskrypt” dotyczacy polecen nega-
tywnych, uniemozliwiajacych wyzwolenie sie spod kontroli skryp-
tu narzuconego przez wlasnych rodzicow lub opiekunéw. Kahler
(Kahler, Capers, 1974) wymienia pie¢ podstawowych miniskryp-
tow bedacych konsekwencja wymagan stawianych dzieciom przez
rodzicéw, wplywajacych na sposéb zachowania sie czlowieka. Prze-
jawy podporzadkowania sie dominujacemu motywowi ujawniaja sie
w reakcjach fizycznych (napiecie, pobudzenie), psychologicznych (
nakazach wewnetrznych podporzadkowanych okreslonemu moty-
wowl), typowych zachowaniach (postawie ciata, mimice, stowach,
tonie glosu, gestach). Miniskrypt ,,Badz zawsze doskonaty” wyma-
ga statego napiecia 1 kontroli wlasnej poprawnosci, powinnosci ,,zro-
bienia tego lepiej”. ,, Zawsze dokladaj staran”, temu miniskryptowi
nakazujacemu prébowac usilniej, towarzyszy poczucie zniecierpli-
wienia 1 zaklopotania, ocena obowiazkoéw jako ciezkich, niepewno-
$ci1, co do wyniku dziatan i1 poczucie braku sil. R6wniez miniskrypt
,Staraj sie zawsze wszystkim dogodzi¢” prowadzi do napiecia, zme-
czenia, poczucia, ze nie jest sie wystarczajaco dobrym a przede
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wszystkim do podporzadkowanie woli innych oséb. Miniskrypt
,<Dziala)] zawsze szybko” towarzyszy stale pobudzenie, po$piech,
trudnosci z koncentracja uwagi, poganianie siebie 1 innych. i prze-
konanie, ze nie zdazy sie na czas z realizacja zadan. Ostatni — ,W
kazdej sytuacji badz silny” — wymaga bycia twardym wobec siebie
1innych, twardo§¢ ta przejawia sie w usztywnionej, zamknietej po-
stawie, monotonnym gtosie, chtodzie emocjonalnym. Cecha wspdlna
tych nakazow jest zalecenie ograniczajace plastyczno$é dzialania,
zakladajace nierealnosé¢ spelnienia wymagan 1 narazanie osoby,
ktora kieruje sie danym miniskryptem na czeste przezywanie fru-
stracji.

Zgodnie z zalozeniami teorii analizy transakcyjnej E. Berne'a
mozna wyroznic¢ kilka czynnikow sprzyjajacych zadowoleniu z zycia.
Przede wszystkim dotycza one struktury osobowosci, w tym wyma-
gan wobec stanu ego zwanego Doroslym. Osiagniecie zadowolenia
z wlasnego zycia wymaga silnego Doroslego, ktéry umozliwia we-
ryfikacje treSci przekazywanych przez otoczenie 1 zdobywanych
w wyniku wlasnego doéwiadczenia oraz sprzyja powstaniu pozy-
tywnej postawy wobec samego siebie 1 wobec innych. Drugim wa-
runkiem zadowolenia jest umiejetnoéé wgladu w wymagania wila-
snego Rodzica i Dziecka oraz korzystania z odpowiednich zespoléw
zachowan wynikajacych z uczué 1 mysli typowych dla tych stanéw.
Ta umiejetnosé jest niezbedna do budowania poprawnych relacji
interpersonalnych (transakecji). Zatem mozna przypuszczac, iz za-
réowno zbyt staby jak i1 zbyt silny stan Rodzica 1/lub Dziecka moze
utrudniaé¢ zaspokojenie potrzeb cztowieka. Trzecim warunkiem —
adekwatna zawarto$¢ skryptéw, pozwalajaca na korzystanie ze sku-
tecznych programoéw dziatan, stawianiu realistycznych celow i prze-
konaniu o wlasnej wartosci.

Celem podjetych badan jest odpowiedZ na pytanie o zaleznos¢
miedzy struktura osobowosci ( tendencja do korzystania z zespo-
16w zachowan typowych dla poszczegdlnych stanéw ego — Rodzica,
Doroslego 1 Dziecka), stopniem akceptacji nakazow dotyczacych tego,
jacy powinniSmy by¢ (nakazy te naleza do zakresu podswiadomych
planéw zyciowych zawartych w skryptach) a oceng jakosci wlasne-
go zycia. By¢ moze odpowiedz ta pozwoli nam poznac, jakie zacho-
wania 1 przekonania, dotyczace wlasnej osoby 1 otaczajacej nas rze-
czywistosci, ulatwiaja osiaganie zadowolenie z zycia.
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oddzialywanie czynnikow zewnetrznych, pozytywnych 1 negatyw-
nych bodzcéw, ktérych Zrédlem sa inni ludzie oraz czynnikéw we-
wnetrznych, ksztaltowanych w wyniku interakeji — struktury oso-
bowosci, postaw 1 skryptow wplywajacych na sposob zycia 1 zado-
wolenie z niego.

Zgodnie z zalozeniami analizy transakcyjnej odbiér informacji
11ch selekcje, sposéb ich przetwarzania, ocene rzeczywisto$ci 1 re-
akcje na te rzeczywisto§¢ mozna przyporzadkowaé réznym obsza-
rom osobowosci. Wedlug Berne'a struktura osobowos$ci czlowieka
sklada sie z trzech takich obszaréw, zwanych ,stanami ego”. Stan
ego jest ,fenomenologicznie opisywany jako spdjny system uczud,
a operacyjnie jako zestaw spdjnych wzoréw zachowania” (Berne,
1986, s. 18). Berne wyrdznia stan Rodzica, Dorostego 1 Dziecka.
Kazdy z tych stanéw wywotuje odtworzenie zarejestrowanych
w przesztoSci danych o zdarzeniach, dotyczacych realnych ludzi,
toczacych sie w konkretnym czasie 1 miejscu, 1 ktére miaty zwiazek
z realnymi uczuciami i zachowaniami (Harris, 1987). Umiejetnosé
swobodnego 1 adekwatnego zmieniania stanéw w odpowiedzi na
zroznicowane sygnaly zewnetrzne 1 wewnetrzne zapewnia czlowie-
kowi sprawne funkcjonowanie — dostep do bodZcéw pozytywnych
(,glaskow”). Czlowiek znajdujacy sie w stanie Rodzica, korzysta
z zapisow zdarzen zewnetrznych, ktore zawieraja wypowiedzi 1 za-
chowania wlasnych rodzicéow lub opiekunéow. Poniewaz ksztaltuja
sie one we wezesnym dziecinstwie (do ok. 5 r.z.) nie podlegaja kry-
tycznej ocenie. Traktowane sa jako pewniki 1 imperatywy dopoki
nie zostang zweryfikowane. Ich ocena wymaga jednak umiejetno-
$c1 krytycznego mysélenia, charakterystycznego dla stanu Dorosle-
go. Zatem osoby o sktonnosci do zbyt czestego pozostawania w tym
stanie, wykazuja sztywnos¢ pogladow, przekonanie o wlasnych ra-
cjach 1 sklonno$¢ do nieuprawnionej kontroli zachowania sie in-
nych ludzi a takze wyrazania niezadowolenia 1 gniewu. Wystepuja,
dwie formy stanu Rodzica — Rodzic Krytyczny 1 Rodzic Wspieraja-
cy. Rodzic krytyczny jest przekonany o skutecznosci wskazywania
bledow, krytykowania, oraz karania. Jest konsekwentny. Utrzymu-
jac dyscypline daje sobie przyzwolenie na okazywanie gniewu 1 prze-
jawianie agresji. Rodzic opiekunczy wierzac, ze ludzie chca, by ktos
nimi kierowal, sprawuje kontrole ograniczajac samodzielno$é in-
nych, np. poprzez wyreczanie 1 nadmierng ochrone oraz przyzna-
nie sobie prawa do ingerowania w cudze sprawy. Jest wyrozumiaty
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3 — twierdzenie troche odpowiada mojemu zachowaniu
2 — twierdzenie wlaSciwie nie odpowiada mojemu zachowaniu
1 — twierdzenie wcale nie odpowiada mojemu zachowaniu

O stopniu akceptacji danego miniskryptu Swiadczy suma uzy-
skanych punktéw.

C. JAKOSC ZYCIA

W ocenie jakosci zycia zastosowatam Drabinke Cantrila badajaca
globalng ocene zycia (Ladder, Cantril, 1965 za Czapinski, 1994).
Jest to 11 stopniowa skala (0 — 10), graficznie przedstawiona
w formie drabinki, na ktérej osoby badane zaznaczaja stopien sa-
tysfakeji z wlasnego zycia, wybierajac szczebel pomiedzy ,najgor-
sze zycie jakie moze sie zdarzy¢” a ,najlepsze zycie jakie moze sie
zdarzy¢”. Osoby badane dokonuja ocen w trzech perspektywach —
przesztoéci (przed podjeciem studidéw), terazniejszosci ( w trakcie
nauki na wyzszej uczelni) 1 przysztoSci (po ukonczeniu studiow).

Do badania satysfakeji czastkowych postuzyta lista 13 waznych
dla czlowieka sfer jego funkcjonowania (Czapinski, 1994, Derbis,
Banka, 1998). Poziom satysfakcji czastkowych ustalano za pomoca,
6-cio stopniowe] skali (od krancowo niezadowolony — 1 p. do kran-
cowo zadowolony — 6 p.).

GRUPA BADAWCZA

Osobami badanymi byli studenci pierwszego roku studiéw stacjo-
narnych, Wydzialu Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach 1 Wyzsze Szkoty Bankowos$ci 1 Finanséw w Bielsku
Bialej. W badaniach bralo udziat 195 oséb, w pelni poprawnie wy-
petnito ankiety 121 os6b w wieku od 19 do 23 lat — 71 kobiet 1 50
mezczyzn. Badania zostaly przeprowadzone w maju i czerwcu 2002 r.

ANALIZA | INTERPRETACJA WYNIKOW BADAN

A. ANALIZA STRUKTURY OSOBOWOSCI | MINISKRYPTU

Zgodnie z kolejnoScia ksztaltowania sie struktur stanéw ego roz-
poczne analize wynikow od stanu Rodzica. Stan Rodzica opisywa-

ny jest w dwoch formach — Rodzica Wspierajacego 1 Rodzica Kry-
tycznego. Stan Rodzica kontroluje wtasne postepowanie czlowieka,
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wplyw ten jest §wiadomie spostrzegany przez jednostke podczas
prowadzenia przez nia monologu wewnetrznego 1 przejawia sie
w tendencji do sprawowania kontroli rowniez nad partnerem inte-
rakcji. Ludzie wykazujacy sklonnos$é do czestego korzystania z re-
pertuaru zachowan charakterystycznych dla Rodzica Ochraniaja-
cego okazuja zaufanie 1 motywuja do dzialania poprzez stosowanie
nagrod, pocieszanie, wyreczanie, ograniczajac aktywno§¢ 1 samo-
dzielno$¢ w podejmowaniu decyzji. Ten sposob postepowania prze-
jawia sie autoperswazji — ,,musze to zrobié¢, nawet jesli to jest nie-
korzystne dla mnie, poniewaz inni mnie potrzebuja”, lub w komu-
nikatach perswazyjnych kierowanych do partneréw transakcji —
,hie rob tego, bo sprawisz przykro$¢ mamusi”’. Rodzic Krytyczny
moze by¢ réwnie bezwzgledny wobec samego siebie, jak 1 wobec
partneréw, np. podajac ocene — ,jestem nieudacznikiem” czy ,nic
nie jeste$ wart”. Wyniki badan przeprowadzonych na studentach
pokazuja (Ryc. 1), ze osoby badane bardzo czesto przejawiaja za-
chowania charakterystyczne dla Rodzica Wspierajacego 1 Rodzica
Krytycznego. Poréwnujac liczebnosci oséb, ktore osiagnely wyniki
na wysokosci pierwszych 5-ciu stenow z liczba, oséb, ktérych wyni-
ki naleza do zakresu 6 — 10 stendéw, to proporcja ta dla Rodzica
Wspierajacego wynosi 31:90 (Srednia wynikow wynosi 71,1 punk-
tow ), a dla Rodzica Krytycznego 23:98 ( érednia wynikéw wynosi

40 4 mRodzic Krytyczny JRodzicWspierajacy
35 -

25
20
15
10 -

liczebnos$¢

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

poziom stanéw ego (steny)

Ryc. 1. Rozklad liczebnosci ze wzgledu na poziom stanu ego Rodzica
— Rodzica Wspierajacego i Krytycznego
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71,5 punktow). Osoby badane — w wiekszos$ci przypadkow — naleza,
wiec do ludzi, ktérzy chetnie postuguja sie wezesnie nabytymi sche-
matami postepowania. Wazne zatem jest to, czy schematy te sa
adekwatne do sytuacji w jakich przychodzi im dziata¢. Tendencja
do zachowan z pozycji Rodzica utrudnia bowiem obiektywna ocene
wlasnego postepowania, stawianie realnych celow 1 wybér skutecz-
nych strategii. Mozna jednak oczekiwac, ze osoby te charakteryzo-
wac sie beda konsekwencja w postepowaniu, przestrzeganiu norm
spolecznych i1 cenieniem wartosci moralnych. W relacjach z innymi
ludZzmi sktonni sa do przejmowania kontroli i podejmowanie decy-
z)i za innych ludzi. Prawdopodobnie sa tez trudnymi partnerami
w sytuacjach konfliktowych. Przekonani o stuszno$ci wlasnych ra-
cji, o prawie do krytykowania innych 1 do stosowania kar (w przy-
padku Rodzica Krytycznego) lub ingerowania w prywatne sprawy
innych 1 udzielania nieproszonych rad (Rodzic Wspierajacy).Part-
nerzy moga jednak liczy¢ na ich lojalno$¢ i1 stownosé. Tylko 9 oséb
charakteryzuje sie niskim 1 bardzo niskim poziomem Rodzica Wspie-
rajacego 1 17 os6b — Rodzica Krytycznego, czyli moze czeSciej niz
inni nie przejmuja sie oni akceptacja spoteczna, moga wiec by¢ sklon-
ni do lamania przepisow.

Podporzadkowanie sie¢ normom (schematom ) moze by¢ rowniez
konsekwencja charakterystycznej dla stanu Dziecka postawy ,nie
jestem w porzadku” i leku przed odrzuceniem. Stan ego Dziecko

m Dziecko Naturalne Dziecko Dostosowane

liczebnosé
)
o

10

on A
0 4

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

poziom stanow ego (steny)

r

Ryc. 2. Rozktad liczebnosci ze wzgledu na poziom stanéw ego Dziecka
— Dziecka Naturalnego i Dostosowanego
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METODY BADAWCZE
A. STRUKTURA OSOBOWOSCI

W badaniach struktury osobowosci zastosowatam ,Ankiete doty-
czaca analizy transakcyjne)” wykorzystana przez Karla Kalina
w badaniach 3000 osobowej grupy kadry kierowniczej. Na podsta-
wie tej ankiety mozna sporzadzi¢ egogram, czyli graficzne przed-
stawienie tego, jak czesto ujawniajq sie na co dzien u badanych
0s0b poszczegdlne stany ego (Kalin, Muri, 1998). Nie zostaly opraco-
wane normy dla populacji polskiej, dlatego dokonujac obliczen sta-
tystycznych, postugiwatam sie wynikami surowymi. Przedstawiajac
wyniki uzyskiwane za pomoca Ankiety, korzystatam z norm opraco-
wanych przez autoréw narzedzia.

Ankieta sklada sie ze 143 twierdzen wymagajacych od respon-
denta ustosunkowania sie poprzez odpowiedz ,tak”, jesli racze) zga-
dza sie z twierdzeniem lub ,nie”, jesli raczej sie nie zgadza. Ankieta
sktada sie z trzech czeéci (skal) dotyczacych poszczegélnych sta-
now ego. Czesé¢ pierwsza zawiera 60 twierdzen dotyczacych stanu
Rodzica — Rodzica Krytycznego 1 Rodzica Wspierajacego. Czesc dru-
ga zawilera 44 twierdzenia charakteryzujace stan Dorostego. Czesé
trzecia sktada sie z 39 twierdzen dotyczacych stanu Dziecka — Dziec-
ka Naturalnego 1 Dziecka Dostosowanego.

B. ANALIZA SKRYPTU

W badaniach stopnia akceptacji przez respondentéw tresci mini-
skryptow postuzytam sie takze ankieta autorstwa Kalina — , An-
kieta dotyczaca miniskryptu”. Ankieta sktada sie z 50 twierdzen
diagnozujacych pie¢ miniskryptéw, bedacych planami zachowania
sie jednostki, przejawiajacych sie w motywach dziatania, reakcjach
fizycznych, respektowanych nakazach, ocenach, postawie ciala, mi-
mice, sposobie méwienia itp. Sa to nastepujace miniskrypty: ,,Badz
zawsze doskonaty”, ,Dzialaj zawsze szybko”, ,,Zawsze dokladaj sta-
ran”, ,Staraj sie wszystkim dogodzi¢” 1 ,W kazdej sytuacji badz
mocny’”.

Ustosunkowujac sie wobec twierdzen osoby badane postuguja
sie 5-cio stopniowaq skala:

5 — twierdzenie w pelni odpowiada mojemu zachowaniu
4 — twierdzenie do$¢ dobrze odpowiada mojemu zachowaniu
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Rozklad wynikéw uzyskanych przez grupe badana pokazuje, ze
wiekszo$¢ 0sOb przejawia przecietne tendencje do korzystania z tej
struktury zachowania — 74 osoby osiagaja wyniki z zakresu Sred-
nich (4 — 7 stenéw), 22 — niskich (1 — 3 sten) a 25 wysokich (8 — 10
sten) (Ryc. 3).

Na podstawie porownania tych wynikéw z wynikami uzyskany-
mi w badaniach pozostalych stanéw ego, mozna wnioskowac, ze
osoby badane czeSciej beda postugiwaé sie strukturami typowymi
dla stanu Rodzica (Rodzica Wspierajacego 1 Krytycznego) oraz sta-
nu Dziecka Naturalnego niz zachowaniami charakterystycznymi
dla Dorostego. Tylko zachowania typowe dla Dziecka Dostosowa-
nego wystepuja rzadziej. Mozna wiec przypuszczaé, ze osoby bada-
ne, w swoich zachowaniach beda stosunkowo czesciej odwolywacé
sie do schematow (miedzy innymi miniskryptéw) lub kierowac sie
emocjami niz racjonalng analizg sytuacji. Zatem skutecznosc¢ funk-
cjonowania badanych oséb, zaleze¢ bedzie w znacznej mierze od
adekwatnoSci tresci tych schematow. Mozliwo$¢é obiektywnej oceny
ich warto$ci przez osoby badane jest bowiem ograniczana przez za-
chowania typowe dla stanu Rodzica 1 Dziecka Naturalnego.

To przypuszczenie potwierdzaja wyniki dotyczace oceny podpo-
rzadkowania sie oséb badanych nakazom miniskryptéw. Respon-
denci ustosunkowywali sie do twierdzen dotyczacych miniskryp-
tow, zaznaczajac stopien, w jakim dane twierdzenie oddaje sposob
jej zachowania sie.

Ryc. 4 przedstawia wyniki dotyczace pieciu podstawowych mi-
niskryptow: ,,Badz zawsze doskonaty”, ,,Dzialaj zawsze szybko”, ,,Sta-
raj sie kazdemu dogodzi¢”, ,,Zawsze dokladaj staran” (,Prébuj usil-
niej”), ,,W kazdej sytuacji badz mocny”. Osoby badane najczescie]
przejawiajq zachowania typowe dla miniskryptu ,,Staraj sie wszyst-
kim dogodzi¢” 1 ,,Zawsze badz doskonaly”. Wyniki wysokie 1 bardzo
wysokie w pierwszym przypadku osigga 102 osoby, w drugim — 96.
Zatem podéwiadomie podporzadkowujac sie skryptowi ,,Dogadzaj
innym”, osoby badane poddaja sie kontroli innych oséb, ktore wpty-
waja na ustalanie celow 1 sposobéw dzialania, ocene realizacji za-
dan. Uzalezniaja wiec zaspokojenie wlasnych potrzeb od zaspoko-
jenia potrzeb innych. Skrypt wymagajacy doskonato$ci réwniez
ogranicza osiaganie nagrod. Stawia bowiem wysokie wymagania,
dotyczace jakosci wlasciwosci, dziatan, rezultatéow itd., narazajac
jednostke na czeste przezywanie frustracji. Mimo usilnych staran,
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Ryc. 4. Rozktad liczebnos$¢ ze wzgledu na stopien przejawiania zachowan
zgodnych z nakazami miniskryptow

cztowiek moze nigdy nie osiagnacé¢ satysfakcjonujacego poziomu.
Zwlaszcza, ze miniskrypty ,,W kazdej sytuacji badZz mocny” 1 ,,Za-
wsze dokladaj staran”, sprzyjajace konsekwentnym dazeniom do
osiagniecia nawet nierealistycznego celu , rowniez uzyskaly wy-
soka akceptacje. Nakazowi bycia zawsze mocnym, chtodnym, zde-
cydowanym podporzadkowuje swoje zachowania w stopniu wyso-
kim lub bardzo wysokim 75 oséb. Przekonanie o koniecznosci
wkladania duzego wysitku w dzialania, silnego zaangazowania,
mimo wysokich kosztow 1 nieumiejetno$¢ rezygnowania z nie przy-
noszacych gratyfikacji dziatan, przejawia w stopniu wysokim 1 bar-
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dzo wysokim 74 osoby. Tendencje do pos$piechu, klopoty z koncen-
tracja uwagi na jednym zagadnieniu i1 sktonno$¢ do zajmowania sie
wieloma sprawami naraz, zauwazaja u siebie 54 osoby.

Zbyt silne podporzadkowanie sie powyzszym nakazom, stawia
wiec czlowieka w sytuacjach, ktérym nie jest w stanie podotac.
W kazdym z tych nakazéw, tkwi bowiem okreslenie ,zawsze”. Czy-
ni ono nawet rozsadne nakazy destrukcyjnymi, bo niemozliwymi
do realizacji. Wysoka akceptacja nakazéw miniskryptéw moze za-
tem wplywacé negatywnie na ocene jakosci zycia przede wszystkim
wtedy, gdy akceptowane jest owo ,zawsze” w sposob bezwzgledny.
W tym stopniu akceptuje nakazy miniskryptéw jedynie 19 os6b —
dogadzajac innym, 13 oséb — dazac do doskonaloéci, 8 — starajac sie
zawsze by¢ mocnymi, 5 — os6b nadmiernie wysilajac siei1 2 — prze-
sadnie sie Spieszac.

Relacje miedzy struktura osobowosci a przekonaniami czlowie-
ka dotyczacymi powinnoéci, analizowano w oparciu o korelacje mie-
dzy poszczegdlnymi stanami ego a miniskryptami (wspélczynnik
korelacji dwustronnej Pearsona). Istotne korelacje, chociaz niezbyt
wysokie, wystapily przede wszystkim w przypadku Rodzica Wspie-
rajacego 1 trzech miniskryptow — ,,Staraj sie kazdemu dogodzi¢”
(r=10,370, p =0,000), ,,Badz doskonaty” (r = 0,270; p = 0,003) 1 ,Nie
szczedz wysitkow” (r = 204, p = 0,025). Oraz miedzy wynikami
osiaganymi w badaniach stanu Dorostego 1 miniskrypéw : ,,Badz
doskonaty” (r = 0,288, p = 0,001) 1 ,Dzialaj zawsze szybko” (r =
0,213, p = 0,019). W przypadku Dziecka Dostosowanego wystapit
zwiazek z miniskryptem ,Staraj sie kazdemu dogodzi¢” (r = 0,253,
p = 0,005), wyrazajacy w pelni specyfike funkcjonowania tego sta-
nu, w ktéorym cztowiek uzaleznia osiagniecie dobrostanu od akcep-
tacji innych osob. Brak istotnego zwiazku miedzy nakazami mini-
skryptow a stanem Rodzica Krytycznego 1 Dziecka Spontanicznego.
W przypadku Dziecka Spontanicznego oczekiwano braku takiej za-
leznoéci, bowiem stan ten charakteryzuje sie zachowaniami emo-
cjonalnymi, nie poddajacymi sie kontroli zewnetrznej, krepujacej
swobode cztowieka. Natomiast brak istotnej korelacji nakazéow
skryptowych ze stanem Rodzica Krytycznego, a takze ilos¢ istot-
nych korelacji ze stanem Rodzica Wspierajacego poddaje mysl, ze
chociaz nakazy miniskryptéw uniemozliwiaja wyrwanie sie spod
schematow nabytych podczas socjalizacji, to motywem ich stoso-
wania jest by¢ moze nieracjonalna, ale jednak ochrona przed nie-
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moze przejawiacé sie w zachowaniach typowym dla Dziecka Dosto-
sowanego lub Dziecka Naturalnego. Postawa ,nie jestem w porzad-
ku” opisuje stan Dziecka Dostosowanego, ktére — w przeciwienstwie
do Rodzica — nie musi akceptowaé norm by je przestrzegac. W przy-
padku badanej grupy mamy do czynienia z réwna liczebnoscig osob
wykazujacych niska (1 — 5 sten) jak 1 wysoka sklonno$é do tego
typu zachowan (6 — 10 sten). Liczba oséb wykazujacych niska sklon-
nos¢ do zachowan typowych dla Dziecka Dostosowanego wynosi 62,
wysoka — 59 osob, Srednia wynikow — 51,6 punktow (Ryc. 2).

Osoby badane czgscie] przejawiaja zachowania typowe dla Dziec-
ka Naturalnego niz Dziecka Dostosowanego. Srednia wynikéw wy-
sokoéci stanu Dziecka Naturalnego wynosi 61,2 punktéw. Dwukrot-
nie wiecej osob osiagneto wyniki nalezace do wysokich — 80 os6b
niz niskich — 41 os6b. Mozna wiec przypuszczacé, ze osoby badane
beda sktonne przeciwstawiaé sie niewygodnym nakazom i schema-
tom. Bowiem Dziecko Naturalne kieruje sie emocjami w dziataniu
1 chetnie podejmuje rywalizacje dazac do zaspokajania potrzeb.
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Ryc. 3. Rozktad liczebnosci ze wzgledu na poziom stanu ego — Dorosly

Skuteczno$é skryptow, ktorymi czlowiek postuguje sie w zyciu
uzalezniona jest od ich poprawnej weryfikacji. Jedynie cztowiek znaj-
dujacy sie w stanie Dorostego, obiektywnie analizujac sytuacje moze
krytycznie ustosunkowac sie do rodzicielskich przekazow.
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nad przecietnym zadowoleniu respondentow. Najnizej oceniono prze-
sztos¢, srednia wynikéw wynosi 6,63. Osoby badane bardziej zado-
wolone sa z obecnego zycia — Srednia ocen wynosi 7,06, a najwyz-
szej jakosci zycia oczekuja w przyszlosci — érednia réwna sie 7,51.
Na podstawie Srednich ocen mozna wnioskowac o optymistycznym
nastawieniu os6b badanych wobec wlasnych perspektyw. Ryc. 5
przedstawia relacje miedzy dokonywanymi przez osoby badane oce-
nami jakoSci ich zycia przed podjeciem przez nich studiéw, obecnie
1 przewidywanej jakosci zycia po ukonczeniu studiow.

Najwiecej oséb wierzy w to, ze jakos$é ich zycia bedzie wzrastala
—49 0s6b. Oséb sadzacych, ze bedzie coraz gorzej jest znacznie mnie)
— 10 0s6b. 25 0s6b nie spodziewa sie zmian w jakosci wlasnego zycia.
Obecne zycie ceni sobie najbardziej 10 oséb, przesztosé 1 przysztosé
warto$ciowana jest przez nich nizej. Natomiast az 27 studentéow
uwaza, ze obecna sytuacja jest w ich zyciu najgorsza, przeszlo$é
1 przysztos¢ oceniaja wyzej. Te grupe studentéw by¢ moze rowniez
nalezy zaliczy¢ do optymistow, ktérzy wierza, ze po trudniejszym
okresie, czeka ich lepsza przysztosé.

Przyjrzenie sie warto$ciowaniu jakosci obecnego zycia, umozli-
wiaja wyniki dotyczace czastkowych satysfakeji osiaganych w wy-
branych sferach zycia. Ponizej podane zostaly sfery zycie uporzad-
kowane w kolejnosci od przynoszacych najwiecej satysfakeji do
najmniej satysfakcjonujacych:

Sfera zycia $rednia ocen odch. std.
1. zycie seksualne 4,80 0,61
2. koledzy 4,61 0,83
3. wolny czas 4,56 0,98
4. dom 4,41 1,03
5. zdrowie 4,36 1,06
6. okolica 4,33 0,85
7. osiggniecia 4,22 0,90
8. pozycja 4,14 0,87
9. finanse 3,92 1,08
10. perspektywy 3,86 1,13
11. nauka 3,83 1,19
12. ustugi 3,50 1,09
13. kraj 2,57 1,11

Najwiece] satysfakeji osoby badane osiagaja w sferze relacji
z innymi ludzmi — zycie seksualne, koledzy, dom. Zadowoleni sa
takze ze sposobu spedzania wolnego czasu. Najmniej — z sytuacji
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w kraju oraz ze zwigzanej z nig jakoS$cia ustug, nauki (ksztalcenia
sie) 1 perspektyw. Podobnie jak w przypadku globalnej oceny jako-
§ci zycia, przecietne wyniki plasuja sie powyzej Sredniej w 6-cio
stopniowe)j skali ocen. Tylko ocena sytuacji w kraju przyjmuje niz-
sze wartosci.

Zalezno$¢ miedzy globalnymi ocenami jako$ci zycia a ocenami
czastkowymi mierzono testem korelacji dwustronnej Pearsona.
Stwierdzono istotna korelacje miedzy globalnymi ocenami jakosci
zycia, dotyczacych trzech perspektyw czasowych (Ryc. 6). Najwyz-
sza wspolzmienno$é wystepuje miedzy oceng przesztosci 1 przyszlo-
scir=0,472, miedzy sferami, ktore najtatwiej poddaja sie manipu-
lacjom poznawczym 1 subiektywnej interpretacji. Mozna wiec
przypuszczad, ze ich ocena moze by¢ bardziej uzalezniona od czyn-
nikéw osobowos$ciowych, niz ocena terazniejszosci. Ocene jakosci
przyszlego zycia i1 terazniejszosci wigze nieznacznie nizsza korela-
cja, ktéra wynosi 0,462, p = 0,000. Relacje wspoélzaleznosci miedzy
przesztoScia 1 przyszloécia, oraz terazniejszoscia 1 przysztoScia sa
wyraznie wyzsze, niz miedzy terazniejszo$cia 1 przesztoscia. Cho-
ciaz korelacje nie upowazniaja do wnioskowania o kierunku zalez-
nosci, to jednak poréwnanie powyzszych wynikéw sugeruje, ze oce-
na aktualnej sytuacji jest bardziej niezalezna od do$wiadczen
jednostki, niz ocena przysztosci.

Interesujace wydaja sie takze relacje miedzy ocenami globalny-
mi jakoSci zycia przesztego, terazniejszego 1 przyszlego a ocenami
czastkowymi satysfakeji odnoszonych w zyciu. Z globalna ocena ja-
kosci przeszlosci koreluje satysfakcja z zajmowanej pozycji spotecz-
nej (r = 270, p = 0,003), finanséw (r = 270, p = 0,003), okolicy (r =
263, p =0,004), osiagnie¢ (r = 0,241, p = 0,008)), zdrowia (r = 0,234,
p=20,010) 1 domu (r = 0,227, p = 0,012). Podobne wyniki uzyskano
dla oceny terazniejszosci — z pozycja spoteczna (r = 0,356, p = 0,000),
finansamo (r = 0,324, p = 0,000), nauka, (r = 0,264, p = 0,003), oko-
lica (r = 0,264, p =0,003), zdrowiem (r = 0,209, p = 0,021) 1 osiagnie-
ciami (r = 0,187, p = 0,040). Wyniki te zdaja sie potwierdzacé teze
Czapinskiego o ,uziemieniu Polakéw”. Zaréwno ocena przyszlosci
jak 1 przeszlosci zwiagzana jest z zadowoleniem z finanséw 1 z pozy-
cji spotecznej, bedacej bardzo czesto odzwierciedleniem stanu po-
siadania 1 mozliwosci wpltywow. W przypadku oceny terazniejszo-
Sci korelacje te sa wyzsze, natomiast w ocenie przyszlo$ci zajmuja
ostatnia pozycje wérod istotnych korelacji. Czyzby wiec materiali-
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s

TERAZNIEJSZOSC

PRZESZt0OSC

pozycja 0,270 0,003 pozycja 0,356 0,000
finanse 0,270 0,003 finanse 0,324 0,000
okolica 0,263 0,004 nauka 0,264 0,003
osiggniecia 0,243 0,008 okolica 0,264 0,003
zdrowie 0,234 0,012 zdrowie 0,209 0,021

dom 0,227 0,012 osiagniecia 0,187 0,040

PRZYSZLOSC
zdrowie 0,326 0,000
osiggniecia 0,299 0,001
perspektywy 0,293 0,001
pozycja 0,229 0,012
wolny czas 0,213 0,019
finanse 0,202 0,027

Ryc. 6. Relacje miedzy ocenami jakosci zycia przeszlego, terazniejszego
i przysztego a satysfakcja z wybranych aspektow zycia
(Pearson Correlation Sig. 2-tailed)

styczne podejScie Polakéw wymuszone zostato przez doSwiadcze-
nie? Polacy stoja mocno na ziemi i zainteresowani sa dobrami ma-
terialnymi, by¢ moze z powodu niestabilnej sytuacji 1 ograniczen
finansowych. Jak pokazuja wyniki, przewidywana jako§¢ przyszle-
go zycia najwyzej koreluje z ocena jako$ci wlasnego zdrowia (r =
0,326, p =0,000), osiagnieciami (r = 0,299, p = 0,001), perspektywa-
mi (r=0,293, p =0,001), a dopiero potem z zajmowana, pozycja, (r =
0,229, p = 0,012), wolnym czasem (r = 0,213, p = 0,019) 1 w koncu
z finansami (r = 0,202, p = 0,027). Czyli przede wszystkim z tymi
aspektami zycia jednostki, ktére zapewnia jej w przyszlo$ci dobro-
stan. Wydaje sie, ze najnizsza — ale jednak istotna — korelacja oce-
ny przysztosci z ocena zadowolenia z obecnego stanu finansow jest
zwigzana z wiekiem osob badanych. Sytuacja finansowa studen-
tow zalezy bowiem od stanu posiadania rodzicow, a jako$é przy-
szloéci zalezna bedzie od samodzielno$¢ finansowej studentow.
Dlatego wazniejszy staje sie potencjal jednostki, niz aktualny
dobrobyt. Im wieksze zadowolenie ze swojego stanu zdrowia, osia-
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powodzeniami. Nalezy wiec na nie spojrzec jak na strategie radze-
nia sobie. By¢ moze, niektore z zalecen miniskryptéw moga okazaé
sie skuteczne w specyficznych warunkach. Taka strategia zdaje sie
by¢ polecenie ,,Badz zawsze doskonaly” 1, Dzialaj zawsze szybko”.
Zwlaszcza, jesli — tak jak w niniejszych badaniach — nie wystepuja
w skrajnym natezeniu. Przypuszczenie to zdaje sie potwierdzac istot-
na korelacja miedzy powyzszymi miniskryptami a stanem Doroste-
go. Mozna wiec przypuszczaé, ze w okresie zdobywania wiedzy
1 umiejetnosci (grupe badawcza stanowia studenci) nakaz ten zo-
stal pozytywnie zweryfikowany przez pragmatycznego Dorostego.

B. GLOBALNA OCENA JAKOSCI ZYCIA
| SATYSFAKCJE CZASTKOWE

W badaniach analizie poddano globalng ocene jakos$ci zycia 1 oceny
satysfakcji osigganych w wybranych 13 sferach zycia studentéw.
Globalna ocena jakosci wlasnego zycia dokonywana byla w trzech
perspektywach czasowych — przed rozpoczeciem studiéw, w czasie
ich trwania 1 po ich ukonczeniu. Zgodnie z oczekiwaniami, uzyska-
no potwierdzenie tendencji do pozytywnego wartoSciowania przez
ludzi wlasnego zycia. Wyniki globalnej oceny zycia $wiadcza, o po-
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Ryc. 5. Przewidywanie zmian jakosci zycia — relacje miedzy ocenami jakosci zycia
przed podjeciem studiow, obecnego i po ukonczeniu studiow
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to by¢ moze przekonanie o zastugiwaniu 1 sprawiedliwosci §wiata
(Lerner, 1975; Walster, Walster, 1975), uzasadnia przewidywanie
wysokiej jakosci przyszlego zycia przez osoby o wysokim Rodzicu Kry-
tycznym. NajproSciej mozna te relacje ujaé nastepujaco —,,masz zado-
walajace osiaggniecia, wiec mozesz oczekiwaé dobrej przysztosci”.

Natomiast w przypadku Rodzica Wspierajacego nie stwierdzo-
no istotnych korelacji miedzy globalna ocena wlasnego zycia a tym
stanem. Wystapita korelacja jedynie z oceng jakosci okolicy (r =
0,233, p = 0,010). Trudno o jednoznaczna interpretacja tego wyni-
ku. Jak pokazaly badania, stan Rodzica Wspierajacego jest najbar-
dziej ze wszystkich stanéw ego zwigzany z wymogami miniskryp-
tow. Kieruje sie ciaglym dazeniem do doskonatoS$ci, konieczno$cia
wkladania duzego wysitku w dziatania, a takze dogadzania innym
ludziom. Poszukuje zatem réznych sposobéw na zycie, a uczucie
satysfakeji z osiagnietych celéw uzaleznione jest od dobrostanu in-
nych ludzi. By¢ moze dlatego brak jednoznacznych zalezno$ci mie-
dzy tym stanem a ocenag, globalnej jakos$ci zycia.

Nie ustalono takze istotnych korelacji stanu Doroslego z glo-
balna ocenag jakosci zycia. Wystepuje jedynie zalezno$é miedzy nim
a ocena, perspektyw (r = 0,183, p = 0,007). Wysoki stan Dorostego,
zapewnia wnikliwa ocena sytuacji 1 strategii realizacji celéw, wpty-
wa wiec na trafno$ci podejmowanych decyzji a w konsekwencji na
przekonanie jednostki o wlasnej skutecznosci. Sprzyja pozytywne;j
samoocenie, poczuciu wewnetrznej kontroli, zadaniowej orientacji
itp., czyli wltasciwos$ciom, ktére — jak pokazuje literatura przedmio-
tu — wplywaja na zadowolenie z zycia. W przypadku Dorostego pra-
widlowos§é ta odnosi sie przede wszystkim do sfery zadaniowej 1 w
niniejszych badaniach znalazla swéj wyraz w pozytywnej korelacji
stanu Dorostego z ocena perspektyw zyciowych.

Jedynym stanem, ktérego wysoko$¢ negatywnie koreluje z ocena,
jakosci zycia jest Dziecko Dostosowane. Im czeSciej osoby przeja-
wiaja zachowania typowe dla tego stanu, tym bardziej sa niezado-
wolone z wlasnego zycia. Tendencja ta wystepuje we wszystkich
trzech aspektach oceny — oceny jakosSci przysztosci (r = -0,387,
p =0,000), przesztosci (r = -0,282; p = 0,002) 1 na pograniczu istot-
nosci w przypadku oceny terazniejszosci (r = -0,179, p = 0,056).
Poddanie sie kontroli zewnetrznej, podporzadkowanie sie innym
ludziom, nieumiejetno$¢ obrony wlasnego stanowiska, trudnosci
w podejmowaniu decyzji, usilne poszukiwanie akceptacji, to tylko
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niektére aspekty zachowania sie typowego dla Dziecka Dostosowa-
nego. Wydaje sie, 1z powyzsze przyklady przyczyn niskiego warto-
Sciowania nie wymagaja dodatkowego komentarza.

Wysoko$é stan ego Dziecka Naturalnego koreluje tylko z ocena
jako$ci wolnego czasu (r = 0,313, p = 0,000). By¢ moze szczegolnie
ludzie posiadajacy wysokie Dziecko Naturalne potrafia naprawde
korzystac 1 cieszy¢ z czasu po$wieconego na wlasne zainteresowa-
nia, zabawe 1 odpoczynek.

OGOLNE WNIOSKI DOTYCZACE RELACJI MIEDZY STRUKTURA
OSOBOWOSCI | PRZEKONANIAMI DOTYCZACYMI WLASNYCH
POWINNOSCI A OCENA JAKOSCI WLASNEGO ZYCIA

Na podstawie przedstawionych wynikow mozna stwierdzi¢, ze oce-
na wlasnego zycia zmienia sie w zaleznosci od perspektywy doko-
nywanych ocen (oceny przesztosci, terazniejszosci 1 przysztosci) oraz
od przedmiotu oceny (satysfakcje czastkowe dotyczace np. zycia sek-
sualnego, koledzy, wolny czas, dom, zdrowie, okolica, osiagniecia,
pozycja, finanse, perspektywy, praca, ustugi, kraj).Oraz, ze wyste-
puje wspotzmiennosé elementéw struktury osobowosci czlowieka ,
stanéw ego (Rodzica Krytycznego, Rodzica Wspierajacego, Doro-
stego, Dziecka Dostosowanego 1 Dziecka Naturalnego), przekonan,
dotyczacych sposobu wlasnego zachowania sie, ujetych w nakazy
miniskryptow (,Badz mocny”, ,,Probuj ze wszystkich sil”, ,,Badz do-
skonaty”, ,Spiesz sie” 1,,Staraj sie wszystkim dogodzi¢”) oraz oceny
jakosci zycia. W badaniach uczestniczyli studenci, dlatego tez wnio-
skibadan nalezy odnies¢ przede wszystkim do grupy mlodych oséb,
dopiero rozpoczynajacych doroste zycie.

Analiza wynikéw badan upowaznia do przyjecia nastepujacych
wnioskow:

1. Wyniki badan potwierdzaja tendencje optymistyczna w oce-
nie jako$ci wlasnego zycia 1 wybranych jego aspektow. Najwyze)
oceniana jest jako§¢ zycia w przysztosci (po ukonczeniu studiow),
najnizej — przesztosé. Do przynoszacych najwiecej satysfakcji nale-
zy zycie seksualne, relacje z kolegami, dom, zdrowie. Do najmnie;j
satysfakcjonujacych zaliczono sytuacje w kraju, jakos¢ ustug, na-
uke 1 perspektywy. Wszystkie oceny, poza oceng sytuacji w kra-
ju, osiagaja wyniki powyzej Sredniej stosowane] w badaniach
skali ocen.
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2.Ocena jakosci wlasnego zycia jest raczej spdjna, wprawdzie
istnieja réznice w wysokosci ocen przesziosci, terazniejszosci i przy-
sztosci, ale korelacje miedzy tymi ocenami sg istotne.

3. Wystepuje zalezno$é miedzy globalna ocena jakos$ci zycia
a stopniem satysfakeji czastkowych (wymieniane w kolejnosci sity
zwiazku):

— miedzy oceng jakos$ci zycia przed rozpoczeciem studiéow a za-
dowoleniem z pozycji spotecznej, finanséw, okolicy, osiagnieé,
zdrowia 1 domu rodzinnego,

— miedzy oceng jakoS$ci zycia terazniejszego a zadowoleniem
z pozycji spotecznej, finanséw, nauki, okolicy, zdrowia 1 osig-
gnigg,

— miedzy oceng jakoSci zycia po ukonczeniu studiéw a zadowo-
woleniem ze stanu zdrowia, osiagnieé, perspektyw, pozycji
spolecznej, wolnego czasu 1 finansow.

Istnieje zatem zalezno$¢ miedzy przedmiotem ogdlnej oceny
(przesztosé, terazniejszosé, przysztoéé) a ocenami jakosci réznych
aspektow zycia.

4. Na podstawie wiedzy o strukturze osobowosci cztowieka, skton-
noséci do korzystania z zachowan typowych dla stanéw Rodzica Kry-
tycznego, Rodzica Ochraniajacego, Dorostego, Dziecka Dostosowa-
nego oraz Dziecka Naturalnego, mozna w pewnym zakresie prze-
widywac jego ocene jakosci wlasnego zycia, bowiem:

A. Istnieje istotna zalezno$¢ miedzy poszczegblnymi struktura-

mi osobowosci a oceng jako$ci wlasnego zycia:

— pozytywna miedzy czestoscig przejawiania zachowan charak-
terystycznych dla Rodzica Krytycznego a oceng jakosci zycia
w przysztosci,

— negatywna miedzy czestoscia przejawiania zachowan charak-
terystycznych dla Dziecka Dostosowanego a oceng jako $ci
zycia w przysztodci 1 przeszto$ci, oraz na pograniczu istotno-
$ci, roOwniez negatywna korelacja z ocena terazniejszosci.

B. Brakistotnych zalezno$ci miedzy stanami ego Rodzica Wspie
rajacego, Dorostego 1 Dziecka Naturalnego a ocenami jako-
$ci zycia w roznych perspektywach czasowych.

C. Istnieje zalezno$¢ miedzy poszczegdlnymi stanami ego a oce-
nami satysfakeji czastkowych:

— stanem Rodzica Krytycznego a satysfakcja z osiagniec,

— stanem Rodzica Wspierajacego a satysfakcja z miejsca za-
mieszkania,
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gnieé 1 perspektyw, tym bardziej optymistyczne spojrzenie w przy-
sztos¢.

Uzyskano frapujace wyniki dotyczace sposobu warto$ciowania
jako$ci wlasnego zycia w zaleznos$ci od plci. W przypadku kobiet
wystepuja istotne korelacje miedzy jakosScia zycia a zadowoleniem
z nauki (r = 0,287, p = 0,001), ustug (r = 0,197, p = 0,030) oraz
z osiagnie¢ (r = 0,95, p = 0,32) 1 pozycji spolecznej (r = 0,210, p =
0,001). Na podstawie tego, czy oceny dokonywal mezczyzna, nie
mozna przewidywac jej wysokosci — brak istotnych korelacji mie-
dzy meskoscig a ocenami satysfakeji z jakosci zycia. Byé¢é moze ko-
biety, wbrew obiegowej opinii, bardziej zadowolone sa z mozliwosci
realizacji celéw zwiazanych z osobistymi osiagnieciami niz mezczyz-
ni. OczywiScie, idac tropem stereotypu ,kobiecoSci — meskosci”,
mozna powyzszy wynik wyjasnic tym, ze kobiety maja nizsze ocze-
kiwania od mezczyzn w sferze osiagniec. Coraz czesciej jednak wy-
niki badan nad socjalizacja plci przecza stereotypom kobiety jako
osoby skoncentrowanej bardziej na relacjach niz aktywnosci zawo-
dowej (Mandal, Stefanska-Klar, 1995).

C. RELACJE MIEDZY STRUKTURA OSOBOWOSCI,
MINISKRYPTAMI A OCENA JAKOSCI ZYCIA

Analizujac zalezno$¢ miedzy ocena jakosci zycia a struktura osobo-
wosci 1 nakazami miniskryptéw starano sie odpowiedzie¢ na pyta-
nia: 1) czy istnieje korelacja miedzy struktura osobowosci — pozio-
mem stanu Rodzica Krytycznego,Wspierajacego, Dorostego, Dziecka
Przystosowanego 1 Naturalnego — a globalna ocenag zycia oraz oce-
nami czastkowymi? 1 2) czy wystepuje korelacja miedzy czesto$cia
podporzadkowania sie nakazom miniskryptéw — ,Badz zawsze do-
skonaty”, ,Nie szczedz wysitkow”, ,Staraj sie kazdemu dogodzi¢”,
,Dziala) zawsze szybko” 1,,W kazdej sytuacji badZz mocny” — a oce-
nami jakoS$ci zycia?

Wyniki badan pokazuja pozytywna korelacje miedzy stanem
Rodzica Krytycznego a oceng jakosSci przyszilego zycia (r = 0,211,
p =0,000) oraz pozytywna korelacje tego stanu z oceng jakosci osia-
gnieé (r=0,213, p =0,019). Zalezno§¢ ta na pozér wydaje sie zaska-
kujaca, bowiem w repertuarze Krytycznego Rodzica tkwia raczej
zachowania zwiazane z wysokimi wymaganiami, kontrola 1 sztyw-
noscia pogladéw, utrudniajace czerpanie zadowolenie z zycia. Po-
niewaz jednak stan ten koreluje z ocena jakosci wlasnych osiagniec,
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POCZUCIE JAKOSCI ZYCIA
A PRZYWIAZANIE PRACOWNIKA
DO ORGANIZACJI

Opis poczucia jakosci zycia 1 starania o jego polepszenie stanowig
wazna, czes¢ przedmiotu psychologii (Banka, 1994, 1995, 1998; Brze-
zinski, 1994; Czapinski, 1994; Derbis, 1994, 1996, 1998, 2000; Ko-
walik, 1993, 1994, 2000; Ratajczak, 1993; Miluska, 1993; Sek, 1993).

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie zwiazkow
miedzy wskaznikami poczucia jakoSci zycia takimi, jak: satysfak-
cja z pracy, satysfakcja z wykonywanego zawodu, ogélny poziom
zadowolenia z zycia, poziom wyczerpania emocjonalnego oraz po-
zlom samooceny a poziomem przywigzania pracownika do organi-
zacji w obrebie wyrdznionych komponentéow — afektywnego, trwa-
fosci 1 normatywnego. Drugim celem jest przedstawienie réznic w
poziomie przywigzania do organizacji u os6b wykonujacych zawo-
dy typu Auman service (nauczyciel, policjant, straznik wiezienny,
pielegniarka).

PRZYWIAZANIE PRACOWNIKA DO ORGANIZACJI

Przywiazanie do organizacji (organizational commitment) jest jed-
nym z podstawowych terminéw opisujacych relacje miedzy jed-
nostka a organizacja.

Na przestrzeni lat sformutowano wiele definicji przywiazania
do organizacji (por. przeglad definicji: Mayer, Allen, 1997, s. 12).
Sheldon (1971) opisuje to pojecie jako stosunek lub orientacje do
organizacji, ktora taczy lub wigze tozsamos¢ jednostki z organizacja.
Wedlug Kantera (1968) jest to emocjonalne przywiazanie jednostki

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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do grupy. Buchanan (1974) podaje, ze jest to stronnicze, emocjonal-
ne przywiazanie do celow 1 wartosci organizacji, 1 do organizacji
jako takiej, z wylaczeniem jej czysto instrumentalnej wartosci. Por-
ter 1jego wspélpracownicy (Porter 1in., 1974) opisuja przywiazanie
do organizacji jako postawe 1 definiuja je jako wzgledna sile zaan-
gazowania 1 osobistej identyfikacji ze szczegdlna organizacja. Inna
grupa definicji charakteryzuje przywiazanie do organizacji jako ko-
rzys$ci zwiazane z kontynuowaniem uczestnictwa w organizacji
1 koszty zwiazane z odejSciem z niej (Kanter, 1968); kolejna zas
opisuje to pojecie jako calo$é zinternalizowanych, normatywnych
naciskow do dzialania w sposéb, ktory zaspokaja organizacyjne in-
teresy (Wiener, 1982). Czescia wspodlna tych definicji jest poglad, ze
przywigzanie do organizacji jest stanem psychicznym, ktory: a) cha-
rakteryzuje zwiazek pracownika z organizacja, 1 b) implikuje decy-
zje do kontynuowania cztonkostwa w organizacji.

W niniejszych rozwazaniach posluzono sie propozycja teore-
tyczna Meyera 1 Allen (1990, 1991), ktorzy ujmuja przywiazanie do
organizacji w ramy tréjczynnikowego modelu. Autorzy modelu wy-
roznili: (1) komponent afektywny (affective commitment), ktory
oznacza emocjonalne przywiazanie pracownika do organizacji, za-
angazowanie 1 identyfikowanie sie z nia; (2) komponent trwatosci
(continuance commitment), czyli §$wiadomos¢ kosztow zwiazanych
z opuszczeniem organizacji oraz (3) komponent normatywny (nor-
mative commitment), czyli poczucie moralnego obowiazku do pozo-
stania w organizacji. Mozna zatem powiedzieé, ze ludzie pozostaja
w organizacji, poniewaz tego chca (afekt), poniewaz tego potrze-
buja (trwanie), lub poniewaz czuja, ze powinni w niej pozostac (nor-
ma).

Teoretyczna podstawa wyrdznienia opisanych wymiaréw przy-
wiazania moze by¢ pojecie motywacji. Frank 1 Brandstatter (2002)
w rozwazaniach swych opieraja sie na fundamentalnym zréznico-
waniu miedzy motywacja dazenia 1 unikania, tzn. na zalozeniu, ze
zachowanie cztowieka ukierunkowane jest albo na zblizanie sie do
bodZzcow pozytywnych albo na unikanie bodzcéw negatywnych.
Pierwszy wzorzec zachowania polega na tym, ze podmiot przywia-
zuje sie do wybranego obiektu (organizacja), poniewaz dazy do osia-
gniecia bodzcéw pozytywnych wynikajacych z kontynuowania czton-
kostwa w tym zwigzku (przywiazanie-dazenie). Drugi wzoér nato-
miast polega na powigzaniu z obiektem, gdyz jest to sposoéb na
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— stanem Dorostego a pozytywna oceng perspektyw zyciowych,

— stanem Dziecka Dostosowanego a negatywna ocena perspek-
tyw zyciowych,

— stanem Dziecka Naturalnego a satysfakcja ze sposobu spe-
dzania wolnego czasu.

5. Na podstawie wiedzy o schematach, dotyczacych nakazow, kto-
rymi kieruja sie ludzie, tzw. miniskryptach mozna przewidywacé
niektore oceny jakosci wlasnego zycia, bowiem wystepuje korelacja
miedzy:

A. Miniskryptem ,,Badz doskonaly” a ocena jakoS$ci zycia teraz-

niejszego, przysztego oraz z oceng satysfakeji z nauki, domu
1 okolicy (korelacja pozytywna).

B. Miniskryptem ,,Badz silny” a oceng jakos$ci zycia terazniej-
szego (korelacja pozytywna).

C. Miniskryptem , Dogadzaj innym” a ocena jakoSci zycia w przy-
sztosci (korelacja negatywna).

D. Nie stwierdzono zalezno$ci miedzy miniskryptami dotycza-
cymi tempa dzialania ,,Dzialaj zawsze szybko” i maksymali-
zacjl wysitku ,Zawsze dokladaj staran” a ocena jakosci zycia.

Ocena jako$ci wlasnego zycia zmienia sie wiec, w zaleznos$ci od
przyjmowanych kryteriéw oceny (np. perspektyw czasowych, ob-
szarow dzialania) ale na ogél jest to ocena pozytywna. Prawdopo-
dobienstwo negatywnych ocen ro$nie jednak, wraz z czestoscia, prze-
jawiania zachowan charakterystycznych dla struktury osobowosci,
zwanej stanem ego Dziecka Dostosowanego 1 postepowaniem zgod-
nym z nakazem dogadzania innym. Poniewaz, jak wykazaly bada-
nia, istnieje zalezno$¢ miedzy przekonaniami na temat wlasnych
powinnosci 1 dazen, a zadowoleniem z zycia, by¢ moze ksztaltowa-
nie konkretnych wzorcéw zachowan zwiekszy satysfakcje z zycia.

Badania sugeruja, ze stawianie ludziom wysokich wymagan, do-
tyczacych doskonalo$ci 1 przejawiania odpornosci ( bycia silnym),
a jednoczeénie stwarzanie im mozliwosci podejmowania samodziel-
nych decyzji, by¢ moze jest jedna z recept na szczeScie.
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klimatu ekonomicznego, ocene przez pracownika wilasnych umie-
jetnoéci (aktualne 1 pozadane na rynku pracy czy przestarzale), efek-
ty podejmowanych uprzednio prob poszukiwania pracy, a takze sto-
pien, w jakim czynniki rodzinne ograniczaja jego zdolnosé do zmia-
ny miejsca zamieszkania. Wymienione powyzej inwestycje 1 alter-
natywy tylko wtedy maja wplyw na rozwoj przywiazania trwatego
do organizacji, kiedy pracownik jest Swiadomy zaréwno ich wyste-
powania, jak 1 konsekwencji, ktore za soba pociagaja. I wreszcie trze-
cl wyrdzniony komponent — przywigazanie normatywne rozwija sie
na bazie wczesnych doswiadczen socjalizacyjnych (naciski ze stro-
ny rodziny 1 kultury), a takze w trakcie procesu socjalizacyjnego
wplywowi, ktérego jednostka podlega jako nowoprzyjety do organi-
zacjl pracownik. Doswiadczenia socjalizacyjne, zaréwno te, ktore
jednostka nabyla w okresie wczesnego dziecinstwa, jak i te zdobyte
W miejscu pracy, zawleraja wiele réznorodnych informacji zwiaza-
nych ze stosownos$cig poszczegdlnych postaw 1 zachowan. Dzieki
zlozonym procesom warunkowania 1 modelowania jednostka uczy
sie 1 zdobywa wiedze na temat tego, co jest wartosciowe, czego od
niej oczekuje rodzina, kultura lub organizacja. W przypadku przy-
wigzania normatywnego, zinternalizowane zostaje przekonanie
o tym, ze wlasciwe jest bycie lojalnym wobec jednej organizacji.
Ten skladnik przywiazania moze réwniez rozwijac sie na bazie szcze-
gblnego rodzaju inwestycji podejmowanych przez organizacje $ci-
Sle na uzytek pracownikéw; inwestycji, ktére pracownicy spostrze-
gaja jako trudne do odwzajemnienia (Meyer, Allen, 1991). Moze to
by¢ np. oplata czesnego lub wynajecie stuzb ochroniarskich czlon-
kom rodziny pracownika. W takiej sytuacji, nabyte przez pracow-
nika normy dotyczace odwzajemniania zobowigzan moga genero-
wac stan braku réwnowagi miedzy powinnosciami obu stron. Dzie-
ki wyksztalceniu poczucia obowiazku w stosunku do organizacji,
pracownik redukuje poczucie braku roéwnowagi wzajemnych zobo-
wiazan. Przywigzanie normatywne moze takze rozwija¢ sie na ba-
zie ,psychologicznego kontraktu” miedzy pracownikiem i organi-
zacja, ktory Rousseau (1990) definiuje jako niepisany zbiér oczeki-
wan dzialajacych caly czas pomiedzy wszystkimi cztonkami orga-
nizacji. Wiekszo$¢ zawartosci kontraktu psychologicznego moze by¢
okreslona jako ,,szacunek” 1, przynalezno$¢” (Makin, Cooper 1 Cox,
2000). W ramach ,szacunku” jednostka moze mieé oczekiwania
dotyczace prawa do informacji poprzedzajacych wprowadzenie ja-
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kichkolwiek zmian w praktykach organizacyjnych, takich jak: re-
strukturyzacja fizycznej organizacji pracy, wprowadzenie ruchomego
czasu pracy lub polityki wobec os6b palacych. W zamian za 6w sza-
cunek mozna oczekiwaé od pracownika réznorodnych aspektow
»przynaleznosci organizacyjne;j”, tj. gotowos¢ do pracy w godzinach
nadliczbowych, jesli wymaga tego sytuacja, lub rozpowszechnianie
pozytywnych opinii o organizacji, wspieranie jej celéw 1 zadan.
Przedstawiciele tego nurtu badan, prébujac odpowiedzie¢ na
pytanie jakie korzysci wiaza sie z posiadaniem ,przywiazane]” ka-
dry pracowniczej, koncentruja sie gtldwnie na poszukiwaniu zwiaz-
kéw miedzy wyréznionymi formami przywigzania do organizacji
a przejawianymil przez pracownika zachowaniami organizacyjny-
mi (por. przeglad badan, Meyer 1 in., w druku). Wiele doniesien
z badan wskazuje, ze wystepuja negatywne korelacje miedzy przy-
wiazaniem do organizacji a tendencja do odejsScia z organizacji
1 fluktuacja kadr (Allen, Meyer, 1996; Banka, 2000). Jakkolwiek
korelacje te sa najsilniejsze w przypadku przywiazania afektywne-
go, to rownoczesnie dotycza wszystkich trzech sktadnikéw. Stwier-
dzono takze zalezno$¢ miedzy przywiazaniem do organizacji a fre-
kwencja pracownikow. Zalezno$é ta jest charakterystyczna dla
afektywnego skladnika przywiazania (Mathieu, Zajac, 1990), nie
obserwuje sie jej natomiast w przypadku przywiazania trwalego.
Komponent afektywny 1 normatywny korelowat takze dodatnio
z osiagnieciami zawodowymi, podczas gdy komponent trwatosci
ujemnie. Tannenbaum i Mathieu (1991) wykazali, ze istnieje zwia-
zek miedzy oceng wewnatrz organizacyjnych szkolen prowadzonych
dla pracownikéw a przywiazaniem; pracownicy, ktérzy oceniali te
szkolenia jako satysfakcjonujace, uzyskiwali wyzsze wyniki na skali
przywiazania. Kolejna pozytywna korelacja wystepuje miedzy afek-
tywnym 1 normatywnym przywigzaniem a zachowaniem obywatel-
skim opisywanym jako udzielanie dodatkowej pomocy wspdlpra-
cownikom, cheé¢ podejmowania dodatkowych dziatan w miejscu
pracy, szczegélna dbato§¢ o wspétpracownikow 1 klientow, punktu-
alno$¢ oraz czynny udzial w rozwigzywaniu sytuacji problemowych
pojawiajacych sie w miejscu pracy. W przypadku przywigzania trwa-
lego zaleznos$¢ ta nie wystepuje lub jest negatywna (Shore, Wayne,
1993). Istnieja rowniez liczne dowody na to, ze pracownicy z silnie
rozwinietym przywiazaniem afektywnym do organizacji sa bardzie]
warto$ciowymi pracownikami (pracuja wiecej 1 maja lepsze wyni-
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ki) niz pracownicy ze stabiej rozwinietym przywiazaniem afektyw-
nym. Podobne, aczkolwiek stabsze efekty obserwuje sie w przypad-
ku przywiazania normatywnego. Natomiast pracownicy z silnym
przywigzaniem trwalym sga gorszymi wykonawcami, nawigzuja
mniej relacji ze wspdtpracownikami 1 wykazuja sie bardziej dysfunk-
cjonalnymi dzialaniami niz ci ze stabszym przywiazaniem trwalym.

METODA
CHARAKTERYSTYKA OSOB BADANYCH

Badanie przeprowadzono w drugiej potowie 2001 na terenie Toru-
nia, Wloctawka, Ciechocinka 1 Nowego Miasta Lubawskiego. W ba-
daniu wzieli udzial pracownicy réznych firm reprezentujacych na-
stepujace zawody: nauczyciel (69 oséb), policjant (31 oséb), straznik
wiezienny (22 osoby) 1 pielegniarka (41 oséb). Ogélem przebadano
165 os6b — 100 kobiet (60,6% proby) 1 65 mezczyzn (39,4% proby).
Ponad potowe stanowili badani miedzy 31 a 40 r.z. (59,4%); 18,8% —
miedzy 41 a 50 r.z.; do 30 lat — 17,6%; pozostate 4,2% préby stano-
wili pracownicy w wieku powyzej 50 lat. Wyksztatcenie: 51,5% ba-
danych posiadalo wyksztalcenie érednie; 43% — wyzsze, a 5,5% za-
wodowe. Staz pracy ogélem: niemal potowa badanych (76 oséb —
46,2%) posiadata ogélny staz pracy w przedziale od 10 do 20 lat; od
5 do10 lat —24,8%; powyzej 20 lat — 22,4%; 1 do 5 lat — 6,6%. Staz w
obecnym miejscu pracy: najbardziej liczne grupy badanych to gru-
py ze stazem pracy w przedziale od 5 do 10 lat — 34,6% 1 0od 10 do 20
lat — 31,9%; kolejna grupa to pracownicy ze stazem do 5 lat pracy —
23,1%; 1 najmniej liczna grupa powyzej 20 lat pracy — 10,4%.

MIERZONE ZMIENNE

Gléwne badane zmienne to: satysfakcja z pracy, satysfakcja z za-
wodu oraz satysfakcja z zycia, ktore mierzono przy uzyciu cztero-
stopniowych skal szacunkowych typu Likerta: 1 — zupelnie nieza-
dowolony, 4 — catkowicie zadowolony; poziom samooceny — mierzony
Kwestionariuszem Samooceny Rosenberga; poziom wyczerpania
emocjonalnego — mierzony podskala Kwestionariusza Wypalenia
Zawodowego MBI Maslach (w adaptacji T. Marka) oraz przywiaza-
nie do organizacji — mierzone Skala Przywiazania do Organizacji
Meyera 1 Allen (w adaptacji Banka, Bazinska 1 Wolowska, 2002).
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unikanie negatywow zwiazanych z przerwaniem relacji (przywia-
zanie-unikanie). Zgodnie z tym podej$ciem komponent afektywny
przywiazania (chce) odzwierciedla orientacje dazenia, czyli zbliza-
nia do bodzcow pozytywnych (dodatnie stany emocjonalne, mozli-
wos¢ identyfikowania sie), ktore moga by¢ osiagane dzieki utrzy-
mywaniu wiezi z danym obiektem. Normatywny komponent
(powinienem) 1 komponent trwaly (musze) reprezentuja orientacje
unikania poprzez wlaczanie bodzcow negatywnych.

Wszystkie wymiary przywiagzania dotycza zwigzku miedzy jed-
nostka 1 organizacja, jednak sila kazdego z nich uwarunkowana
jest innymi czynnikami. Wérod czynnikéw determinujacych roz-
wo0j przywiazania afektywnego wymienia sie przede wszystkim oso-
biste zadowolenie jednostki. Stan ten moze by¢ efektem zaspokoje-
nia osobistych potrzeb, spelnienia oczekiwan, a takze osiggniecia
jednostkowych celow dzieki organizacji (Meyer, Allen, 1991). To do-
Swiadczanie szczegdlnego zadowolenia moze sie rowniez wigzac z
poczuciem otrzymywanego wsparcia, poczuciem sprawiedliwos$ci
organizacyjnej, a takze poczuciem znaczenia miejsca pracy oraz wila-
snego wkladu w funkcjonowanie organizacji. Zatem srodowisko pra-
cy, ktore udziela wsparcia pracownikowi, dobrze go traktuje, a za-
razem pozytywnie ocenia jego efekty pracy, przyczynia sie do wzro-
stu jego poczucia wlasnej warto$ci. Drugi wymiar — przywiazanie
trwale moze rozwijac sie jako rezultat jakiego$ dzialania lub wyda-
rzenia, ktore powoduje wzrost kosztéow zwigzanych z odejsciem z
organizacji (pod warunkiem, ze pracownik uwaza, ze koszty te zo-
stang przez niego poniesione). W tréjczynnikowym modelu przy-
wiazania do organizacji, Meyer i Allen (1991) opisuja te dzialania i
wydarzenia jako inwestycje 1 alternatywy. Inwestycje traktowac
mozna jako ,,0osobiste po$wiecenie” wigzace sie z odej$Sciem z orga-
nizacji. Pracownicy moga inwestowaé¢ w organizacje w rézny spo-
sob, wlaczajac w to np. wydatki zwigzane z przeniesieniem rodziny
z innej miejscowosci do aktualnego miejsca zatrudnienia lub po-
Swiecanie czasu na nabywanie specyficznych umiejetnosci organi-
zacyjnych. Natomiast alternatywy mozna okresli¢ jako ,,ograniczo-
ne mozliwosci” znalezienia innej pracy. Silne przywigzanie typu
trwalego rozwinie sie u tych pracownikow, ktorzy uwazaja, ze tych
mozliwo$ci posiadaja niewiele. Wérdd czynnikéow wplywajacych na
spostrzeganie przez pracownika alternatywnych mozliwo$ci zatrud-
nienia wymienia sie: informacje dotyczace rynku pracy i1 ogélnego
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Ryc. 1. Poziom komponentéw przywigzania do organizacji u pracownikéw
wykonujacych zawéd straznika wieziennego, policjanta, nauczyciela i pielegniarki

rzeczywistych innych mozliwos$ci zatrudnienia, ale réwniez jako
przejaw bardziej ogélnej tendencji wyraznie rysujacej sie w bada-
niach polskich zwiazanej z potrzeba stato$ci 1 pewnosci zatrudnie-
nia. Pracownicy, nawet slabo zadowoleni z wynagrodzenia 1 wa-
runkow pracy, nie przejawiaja checi zmiany organizacji (Kozek,
1990). Przekonanie oparte na poczuciu, ze musze pracowac¢ w da-
nej firmie bazuje réwniez na tym, ze w ogéle musze pracowac. Obec-
ne warunki spoleczne, w ktorych funkcjonuja organizacje, sprzy-
jaja wzbudzaniu u pracownikéw motywacji typu zapobieganie, ktéra
polega na unikaniu odchylen od standardéw, a niewatpliwym stan-
dardem jest stabilne 1 pewne zatrudnienie. Przywigzanie oparte na
komponencie trwaloSci wyraza wiec przekonanie pracownikow
o konieczno$ci pozostania w organizacji, ktéra wigze sie z wysokim
poziomem zagrozenia utrata pracy wsrod czynnych zawodowo Po-
lakow (CBOS, 2002). Tak wiec, mozna powiedzie¢, ze komponent
trwatoséci w przywiazaniu do organizacji zawiera w sobie element
zapewniania sobie przez pracownikoéw poczucia bezpieczenstwa —
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pozostawanie w jakiejkolwiek organizacji jest lepsze niz brak za-
trudnienia.

Analiza réznic miedzy Srednimi w zakresie komponentu afek-
tywnego wykazata, ze najwyzsza Srednia wystapila w grupie na-
uczycieli (27,2). Jest ona istotnie statystycznie wyzsza od $rednich
uzyskanych w pozostatych grupach: policjanci — 23,7; pielegniarki
—23,2; straznicy — 22,3. Wynik ten pokazuje, ze nauczyciele w wiek-
szym stopniu niz inne grupy zawodowe buduja wiez z organizacja,
oparta na zaangazowaniu emocjonalnym.

Jak pokazuje wykres najnizszy poziom w zakresie sktadnika nor-
matywnego zaznaczyl sie w grupie pielegniarek (17,4) 1 jest on istot-
nie statystycznie nizszy od éredniego poziomu w grupie policjan-
tow (22,4) 1 nauczycieli (22,1). Nie uzyskano istotnoSci statystyczne]
dla réznicy pozioméw miedzy pielegniarkami a straznikami, moz-
na jednak przyjac, ze grupa zawodowa pielegniarek w mniejszym
stopniu niz inne grupy buduje wiez z organizacja oparta na tym
komponencie. Sktadnik normatywny przywigzania moze rozwijac
sie na bazie szczegdlnego rodzaju inwestycji podejmowanych przez
organizacje $cisle na uzytek pracownikow; inwestycji, ktore pra-
cownicy spostrzegaja jako trudne do odwzajemnienia (Meyer 1 Al-
len, 1991). Aby zredukowac poczucie braku réwnowagi wzajemnych
zobowigzan wyksztalca sie u pracownika poczucie obowigazku w sto-
sunku do organizacji. W badanej grupie pielegniarek mechanizm
ten nie ujawnil sie, co moze sugerowac naruszenie kontraktu psy-
chologicznego, czyli spostrzeganie niesymetrycznosci obustronnych
zobowigzan (w zamian za wlasny wktad pracy pracownicy nie otrzy-
muja odpowiedniej gratyfikacji; organizacja nie podejmuje inwe-
stycji na rzecz swoich pracownikéw).

W celu sprawdzenia przewidywania o istnieniu zaleznos§ci mie-
dzy wskaznikami poczucia jakoSci zycia a ogélnym poziomem przy-
wiazania do organizacjiijego komponentami przeprowadzono ana-
lize korelacji miedzy zmiennymi. Wyniki analizy w postaci wspot-
czynnikéw korelacji Pearsona zamieszczone sa w Tabeli 1.

Jak pokazuja wyniki badan z zadowoleniem z pracy najsilniej
koreluje sktadnik afektywny przywiazania, nieco mniejsze, ale row-
niez istotne korelacje wystapily miedzy zadowoleniem z pracy
a komponentem normatywnym i trwaloséci. Uzyskano takze istotne
statystycznie dodatnie korelacje miedzy komponentem normatyw-
nym 1 afektywnym przywigzania a zadowoleniem z zawodu.
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Tabela 1

Korelacje miedzy komponentami przywiqzania pracownika do organizacji
a wskaznikami jakosci Zycia

Wskaznik jakoSci zycia afektywne trwaloSci  normatywne przywigz. og.
N =165
Zadowolenie z pracy 0,345%%* 0,156* 0,231%% 0,296%**
Zadowolenie z zawodu 0,335%%* 0,091 0,339%%* 0,311%%*
Zadowolenie z zycia -0,084 -0,073 0,024 -0,053
Wyczerpanie emocjonalne -0,277%%% -0,011 -0,138 -0,175%
Samoocena 0,228%%* -0,028 0,060 0,108

Nauczyciele N = 69

Zadowolenie z pracy 0,182 0,119 0,156 0,181
Zadowolenie z zawodu -0,016 -0,019 0,101 0,030
Zadowolenie z zycia -0,038 0,045 0,111 0,051
Wyczerpanie emocjonalne -0,137 0,032 -0,076 -0,072
Samoocena 0,052 -0,227% -0,113 0,155

Policjanci N = 31

Zadowolenie z pracy 0,403* 0,246 0,419* 0,407*
Zadowolenie z zawodu 0,642%%% 0,403* 0,527%* 0,596%%*
Zadowolenie z zycia 0,098 0,088 -0,058 0,045
Wyczerpanie emocjonalne -0,132 -0,114 0,054 -0,069
Samoocena 0,291 0,491%* 0,097 0,318*
Straznicy N = 22

Zadowolenie z pracy 0,609%* -0,006 0,537%% 0,440%*
Zadowolenie z zawodu 0,550%* 0,166 0,605%% 0,515%*
Zadowolenie z zycia 0,041 -0,181 -0,017 -0,066
Wyczerpanie emocjonalne -0,329 0,026 -0,349 -0,251
Samoocena 0,371* -0,087 0,153 0,166

Pielegniarki N = 41

Zadowolenie z pracy 0,416%* 0,146 0,339* 0,394%%*
Zadowolenie z zawodu 0,323* -0,024 0,218 0,233
Zadowolenie z zycia -0,169 -0,258 0,046 -0,172
Wyczerpanie emocjonalne -0,462%* -0,093 -0,349%* -0,324%*
Samoocena 0,325%* -0,008 0,050 0,177

*p <0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001
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Skala Przywiazania do Organizacji sktada sie z 18 pozycji, po 6
dla kazdej podskali. Podskale stanowia odpowiedniki teoretycznie
wyréznionych trzech komponentéw przywigzania. Skale przywia-
zania Afektywnego konstytuuja twierdzenia §wiadczace o pozytyw-
nym emocjonalnym ustosunkowaniu pracownika do organizacji (Fir-
ma, w ktorej pracuje, ma dla mnie duze znaczenie osobiste oraz
Moge powiedzieé, ze czuje sie w mojej firmie jak w rodzinie); kom-
ponent trwaloéci — twierdzenia stanowiace wyraz przekonania pra-
cownika o koniecznoS$ci pozostawania w organizacjl zwigzanego
z brakiem alternatyw zatrudnienia oraz dotychczasowych inwestycji
wynikajacych z decyzji o przynaleznosci do firmy (Mam poczucie,
ze pozostanie w firmie jest dla mnie konieczno$cig oraz Sadze, ze
zbyt wiele stracitbym w zyciu odchodzac teraz z firmy); natomiast
komponent normatywny — twierdzenia odzwierciedlajace poczucie
moralnego obowigazku do pozostania w organizacji oraz przekona-
nie, ze nalezy by¢ lojalnym wobec organizacji (Czulbym sie winny,
gdybym teraz odszedl z mojej firmy oraz Ta firma zasluguje na to,
zebym byl wobec niej w porzadku). Osoby badane ustosunkowuja,
sie do kazdego stwierdzenia w odniesieniu do siedmiostopniowe;j
skali, ktorej krance opisane sa w nastepujacy sposob: 1 — zupetnie
nie zgadzam sie, 7 — catkowicie zgadzam sie.

WYNIKI

Do okreslenia pozioméw komponentéw przywigzania do organiza-
cji w obrebie poszczegdlnych grup zawodowych zastosowano dwu-
czynnikowa analize wariancji MANOVA w uktadzie 4 Typ Zawodu
(straznik — policjant —nauczyciel — pielegniarka) X 3 Sktadnik Przy-
wiazania (afektywny — trwatoSci — normatywny) z powtarzanym
pomiarem w obrebie drugiego czynnika. Uklad $rednich pozioméw
komponentéw przywiagzania do organizacji u pracownikow wyroz-
nionych grup zawodowych przedstawia Rycina 1.

We wszystkich grupach zawodowych najwyzszy poziom uzyskat
komponent trwatosci przywiazania. Analiza r6znic miedzy Sredni-
mi testem NIR nie wykazata réznic istotnych statystycznie miedzy
zawodami w zakresie tego komponentu. Wynik ten mozna prawdo-
podobnie traktowac¢ nie tylko jako spostrzegana przez pracowni-
kow koniecznos$cé pozostania w danej organizacji ze wzgledu na brak
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ralnego obowiazku do pozostania w niej nie wigza sie bezposrednio
z 0g6lnym dobrostanem.

LITERATURA

Allen, N.J., Meyer, J P. (1990). The measurement and antecedents of affecti-
ve, continuance, and normative commitment to the organization. Journal
of Occupational Psychology, 63, 1-18.

Allen, N.J., Meyer, J.P. (1996). Affective, continuance, and normative com-
mitment to the organization: An examination of construct validity. Jour-
nal of Vocational Behavior, 49, 252—-276.

Banka, A. (1994). Jako$¢ zycia w psychologicznych koncepcjach czlowieka i1
pracy. W: A. Banka, R. Derbis (red.), Psychologiczne i pedagogiczne wy-
miary jakosci Zycia. Poznan — Czestochowa: Print-B.

Banka, A. (1995). Jako§¢ zycia w psychologicznym do§wiadczaniu codzienno-
§ci. W: A. Banka, R. Derbis (red.), Pomiar i poczucie jakosci zZycia u aktyw-
nych zawodowo i bezrobotnych. Poznan — Czestochowa: Print-B.

Barnka, A., Bazinska, R., Wotowska, A. (2002). Polska wersja Meyera i Allen
Skali Przywigzania do Organizacji. Czasopismo Psychologiczne, 8, 1, 65—
74.

Barnka, A. (2000). Psychologia organizacji. W: J. Strelau (red.), Psychologia.
Podrecznik akademicki (t. 3). Gdansk: GWP.

Becker, H.S. (1960). Notes on the concept of commitment. American Journal
of Sociology, 66,32—42.

Brzezinski, J. (1994). Metodologiczny 1 etyczny kontekst badan nad jakoscia
zycia. W: A. Banka, R. Derbis (red.), Psychologiczne i pedagogiczne wy-
miary jakosci zycia. Poznan — Czestochowa: Gemini.

CBOS (2002). Ocena sytuacji na rynku pracy i poczucie zagrozenie utratq pra-
cy. www.cbos.com.pl

Cohen, A. (1996). On the discriminant validity of the Meyer and Allen measu-
re of organizational commitment: How does it fit with the work commit-
ment construct? Educational and Psychological Measurement, 56, 3, 494—
503.

Czapinski, J. (1994). Psychologia szczescia. Warszawa: PTP.

Derbis, R. (1995). Znaczenie pracy dla jakoéci zycia. W: A. Banka, R. Derbis
(red.), Pomiar i poczucie jakosci zycia u aktywnych zawodowo oraz bezro-
botnych. Poznan — Czestochowa: Print-B.

Derbis, R. (1996). Psychologiczne aspekty jakoéci zycia bezrobotnych kobiet.
W: W. Pilecka, J. Kossewska (red.), Dziecko — spoteczenstwo — edukacja:
dylematy psychologiczne. Krakow: Wydawnictwo Naukowe WSP.

Derbis, R., Banka, A. (1998). Poczucie jako$ci zycia a swoboda dziatania i
odpowiedzialnosé. Poznan: Stowarzyszenie Psychologia i Architektura.

216

Agata WOLOWSKA

Derbis, R. (2000). Poczucie jakosci zycia. Swoboda dziatania. Odpowiedzial-
nosé. Wartoéci 0s6b bezrobotnych. Czestochowa: Wydawnictwo Wyzsze]
Szkoty Pedagogicznej w Czestochowie.

Frank, E., Brandstatter,V. (2002). Approach versus avoidance: different types
of commitment in intimate relationships. Journal of Personality and So-
cial Psychology, 82, 2, 208-221.

Kowalik, S. (2000). Jako$é zycia psychicznego. W: R. Derbis (red.), Jakosé
rozwoju a jako$é zycia. Czestochowa: Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Peda-
gogiczne) w Czestochowie.

Kowalik, S. (1993). Psychologiczne wymiary jakoéci zycia. W: A. Banka, R.
Derbis. (red.), Mysl psychologiczna w Polsce Odrodzonej. Poznan: Gemi-
ni.

Kowalik, S. (1994). Temporalne uwarunkowania jakosci zycia. W: A. Banka,
R. Derbis (red.), Psychologiczne i pedagogiczne wymiary jakosci zycia. Po-
znan: Gemini.

Kozek, W. (1995). Praca w Polsce. Miedzy etosem a anomig. W: K. Kosmicki,
W. Janik (red.), Socjologia gospodarki. Poznan: Akademia Rolnicza, Kate-
dra Nauk Spotecznych.

Lewicka, M. (2002). Daj czy wypracuj? Szeécienny model aktywnosci. W: M.
Lewicka, J. Grzelak (red.), Jednostka i spoteczenstwo. Gdansk: GWP.
Magazine, S.L., Williams, L.J., Williams, M.L., (1996). A confirmatory factor
analysis examination of reverse coding effects in Meyer and Allen's affec-
tive and continuance commitment scales. Educational and Psychological

Measurement, 56, 2, 241-250.

Makin, P., Cooper, C., Cox, C. (2000). Organizacje a kontrakt psychologiczny.
Zarzqdzanie ludZmi w pracy. Warszawa: PWN.

Mathieu, J.E., Zajac, D. (1990). A review and meta-analysis of the antece-
dents, correlates, and consequences of organizational commitment. Psy-
chological Bulletin, 108, 171-194.

Meyer, J.P., Allen, N.J. (1984). Testing the "side-best theory" of organizatio-
nal commitment: Some methodological considerations. Journal of Applied
Psychology, 69, 372-378.

Meyer, J.P., Allen, N.J. (1991). A three-component conceptualization of orga-
nizational commitment. Human Resource Management Review, 1, 61-89.

Meyer, J.P., Allen, N.J. (1997). Commitment in the workplace. Theory, rese-
arch, and application. Thousand Oaks: SAGE Publications.

Meyer, J.P., Stanley, D.J., Herscovitch, L., Topolnytsky, L. (2002). Affective,
continuance, and normative commitment to the organization: A meta-ana-
lysis of antecedents, correlates, and consequences. Journal of Vocational
Behavior, 61, 3, 20-52.

Miluska, J. (1993). Stereotypy 1 uprzedzenia jako determinanty jako$ci zycia
kobiet. Ruch prawniczy, ekonomiczny i socjologiczny, 2, 145—156.

217



Poczucie jakosci zycia a przywiqzanie pracownika ...

Porter, L.W., Steers, R.M., Mowday, R.T., Boulian, P.V. (1974). Organizational
commitment, job satisfaction, and turnover among psychiatric technicians.
Journal of Applied Psychology, 59,603—609.

Ratajczak, Z. (1993). W pogoni za jako$cia zycia. O psychologicznych kosztach
radzenia sobie w sytuacji kryzysu ekonomicznego. W: Ratajczak, Z. (red.),
Zmiany spoteczne: zagrozenia 1 wyzwania. Kolokwia Psychologiczne (t. 2,
37-51). Warszawa: IP PAN.

Rousseau, D.M. (1990). New hire perceptions of their own and their employ-
er's obligations: A study of psychological contracts. Journal of Organiza-
tional Behavior, 11, 389—400.

Sek, H. (2000). Wypalenie zawodowe. Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Sek, H. (2000a). Wypalenie zawodowe u nauczycieli. W: J. Brzezinski, Z. Kwie-
cinski (red.), Psychologiczno-edukacyjne aspekty przesilenia systemowe-
go. Torun: Wydawnictwo UMK.

Sek, H. (1993). Jako$é zycia a zdrowie. Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i socjo-
logiczny, 2, 103—-109.

Shore, L.M., Wayne, S.J. (1993). Commitment and employee behavior: Com-
parison of affective and continuance commitment with perceived organi-
zational support. Journal of Applied Psychology, 78, 774—780.

Tokarz, A., Beauvale, A. (1993). Jako$¢ zycia mtodego naukowcea. Ruch praw-
niczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, 2, 157-1617.

Wiener,Y., Vardi, Y. (1980). Relationships between job, organization and work
outcomes. An integrative approach. Organizational Behavior and Human
Performance, 26, 81-96.

218

Agata WOLOWSKA

Analiza ujawnila réwniez ujemna korelacje miedzy komponen-
tem afektywnym przywigzania a poziomem wyczerpania emocjo-
nalnego pracownika. Zalezno$¢ ta dotyczy grupy pielegniarek, co
sugeruje, ze w przypadku tej grupy zawodowej — przywiazanie bu-
dowane w oparciu o komponent afektywny, jak réwniez normatyw-
ny moze by¢ czynnikiem przeciwdzialajacym emocjonalnym kosz-
tom, ktore sa efektem intensywnej pracy z ludzmi nastawionej na
szeroko rozumiane niesienie pomocy.

Komponent afektywny istotnie dodatnio korelowal rowniez
Z poziomem samooceny, co jest adekwatne do zatozen modelu, zgod-
nie z ktérymi — komponent ten bazuje miedzy innymi na budowa-
niu przez organizacje poczucia wlasnej wartosci pracownikéw po-
przez ich pozytywna ocene i docenianie wktadu pracy. Zalezno$é ta
jest charakterystyczna dla grupy straznikéw i pielegniarek, nato-
miast w grupie policjantéw wystapila dodatnia korelacja miedzy
poziomem samooceny a komponentem trwatosci. Komponent trwa-
lo$ci przywiazania rozwija sie na bazie spostrzeganych przez pra-
cownika kosztéw, zwiazanych z odejSciem z organizacji — czyli pod-
jetych przez niego inwestycji na rzecz organizacji oraz braku innych
mozliwos$ci zatrudnienia. Dodatnia korelacja w grupie policjantow
wskazuje, ze im wyzsza samoocena pracownika, tym mniej mozli-
woscl zatrudnienia spostrzega on na rynku pracy. By¢ moze przed-
stawiciele tej grupy zawodowej czuja sie tak wartoSciowymi pra-
cownikami w swojej dziedzinie, ze nie widza dla siebie miejsca
w innej organizacji. W przypadku nauczycieli korelacja miedzy sa-
moocena, a sktadnikiem trwatosci przywiazania jest ujemna, co po-
kazuje, ze im wyzsza samoocene posiada pracownik, tym wiece]
widzi innych mozliwo$ci zatrudnienia; 1 co potwierdza zalozenia
modelu. Jest to jedyny istotny wynik uzyskany w grupie nauczy-
cieli. Pozostale korelacje miedzy komponentami przywiagzania do
organizacji a wskaznikami poczucia jakosSci zycia okazaly sie nie-
istotne statystycznie, co wskazywac moze, ze w grupie tej dla oceny
jakoSci zycia — wiez z organizacja nie jest zmienna znaczaca.

Podsumowujac, stwierdzi¢ mozna, ze w zadnej z badanych grup
zawodowych nie uzyskano istotnych statystycznie korelacji mie-
dzy przywiazaniem do organizacji a ogélnym zadowoleniem z zycia.
Mozna wiec powiedzied, ze u przedstawicieli tych grup — zaréwno
emocjonalny stosunek do organizacji, jak rowniez spostrzeganie
kosztow zwiazanych z opuszczeniem organizacji oraz poczucie mo-
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nalna, instytucjonalna), ale dobrze dostosowane metody leczenie
1 rehabilitacyjne maja pozytywny wplyw na jakosé zycia.

Pierwsze z nich dotycza usprawniania stanu zdrowia poprzez
wprowadzanie coraz to nowych mozliwosci leczenia 1 usprawniania
funkcjonowania wzroku (np. istotnie poprawiaja stan wzroku w za-
kresie jego ostro$ci), drugie za$§ koncentruja sie na podnoszeniu
stopnia zadowolenia z wlasnego zycia.

Zagadnienia zwiazane z jako$cia zycia z obszaru medycyny prze-
nikaja czesto na obszar psychologiczny i spoteczny. Wynika to z fak-
tu, ze podstawowym problemem na jaki napotykaja lekarze jest
utrata dobrego stanu zdrowia 1 pojawienie sie trudnos$ci w codzien-
nym funkcjonowaniu. Wedlug Schalocka 1 in. (2002, s. 460) ,,...po-
czucie jakosci zycia w przypadku osob z niepelnosprawnoscig jest
ztozone z tych samych czynnikow i relacji, ktore sq wazne dla wszyst-
kich ludzi; jest doswiadczane gdy osoba ma te same mozliwos$ci
w realizacji celow zyciowych w najwazniejszych sferach zycia. Ma
ona wymiary subiektywne i obiektywne, ale jest zasadniczo per-
cepcja indywidualna, ktora odzwierciedla to jak osoba doswiadcza
jako$¢ wlasnego zycia; opiera sie na indywidualnych potrzebach,
wyborach, kontroli. Jest konstruktem, wielowymiarowym pozosta-
jacym pod wplywem czynnikow podmiotowych 1 §rodowiskowych
takich jak relacje intymne, zycie rodzinne, przyjazn, praca, sasie-
dzi, miejsce zamieszkania, dom, wyksztalcenie, zdrowie, standard
zycia narodowosc.”

Kowalik, Janecka (1998, s. 14) uwazaja, ze wskazniki behawio-
ralne 1 przezycia chorych nie zawsze wykazuja wysoki stopien czu-
lo$ci na zmiany zachodzace w stanie organizmu, stad wykorzystuje
sie ich wiele np.: symptomy charakterystyczne dla danych jedno-
stek chorobowych; nasilenie doznan bolowych; aktywnos¢ zyciowa;
samodzielnosé.

Jako$¢ zycia w znaczeniu medycznym pozostaje w Scistym zwiaz-
ku z jej wymiarem psychologicznym, ktéry dotyczy subiektywnego od-
niesienia sie do wlasnego zycia w kontekécie utraty sprawnosci funk-
¢ji wzrokowych. W badaniach empirycznych wskazywano na to, ze
stopien zaawansowania choroby 1 jej ciezar nie pozostaje w proste]
zalezno$ci ze stopniem zadowolenia z wlasnego zycia. Osoby maja-
ce podobny stopien zaawansowania choroby moga r6znié¢ sie w su-
biektywnej ocenie jej ciezkosci, a takze w zwiazku z choroba w oce-
nie jako$ci wlasnego zycia. Podobna prawidlowo$é mozna stwierdzic,
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gdy idzie o ocene skutecznoé$ci procesu leczenia — obiektywna po-
prawa stanu zdrowia w nastepstwie procesu leczenia nie musi sie
przektada¢ na poprawe jakosci zycia w znaczeniu subiektywnym.

Felce 1 Perry (za Kowalik, Janecka, 1998, s. 14—15) wskazali, ze
jako$¢ zycia moze by¢ rozwazania na trzech poziomach: osobistych
wartoéci, osobiste) satysfakeji zyciowe) oraz obiektywnych warun-
kow zycia. W badaniach (Van Zandt 1 in., 1994) czynnikami zna-
czacymi w poczuciu jakoSci zycia byly wskazniki kliniczne. Po za-
stosowaniu leczenia jako$é zycia nie ulegla zasadniczej zmianie,
natomiast istotnie obnizyly sie wskazniki kliniczne, ich udzial w wy-
jasnianiu jako$ci zycia po zastosowaniu leczenia byl mniejszy. Oso-
by chore mialy poczucie, ze otrzymaly wsparcie, ktére pozwolito im
mie¢ nadzieja na poprawe stanu zdrowia (wzrost jakoSci zycia w
chorobie), ale niekoniecznie wptynelo ono poprawe jakosci zycia w
znaczeniu ogdlnym, gdyz na te jako$¢ zycia obok zmian zachodza-
cych w zakresie funkcji wzrokowych nakladaty sie takze inne zwia-
zane z procesem starzenia sie. Zdaniem Sek (2001, s. 210) kluczo-
we znaczenie dla poczucia jakoSci zycia u oséb w starszym wieku
maja czynniki, ktore umozliwiaja poczucie zadowolenia z zycia, pod-
trzymywanie aktywnos$ci 1 samodzielno$ci a takze poczucie bezpie-
czenstwa oraz satysfakcjonujacej wiezi z ludzmi 1 ze $wiatem. Nie-
watpliwie uwzglednié¢ nalezy tu takze czynniki natury psychologicz-
nej jak: sprawnos$é proceséw poznawczych, emocjonalnych 1 woli-
tywnych, ktore wiaza sie z autonomiag 1 podmiotowoscig cztowieka
oraz mozliwos$cig dokonywania wyboréw 1 panowania nad swoim
zyciem. Jak pisze Gazzaniga: , Poczucie celowosci 1 panowania nad
wlasnym zyciem jest integralnym elementem zdrowia osob w pode-
sztym wieku”, a w przypadku choroby nabiera to dodatkowego zna-
czenia (za: Maciuszek, 2002, s. 41). Podsumowujac mozna powie-
dzieé, ze o jakosci zycia decyduja: doswiadczanie niezaleznosci (po-
ziom podmiotowy); swoboda dokonywania wyboru (poziom inter-
personalny) oraz nieskrepowany dostep do waznych dobr znajduja-
cych sie w otoczeniu (poziom spoteczny) (Kowalik, Janecka,1998,
s. 17).

PSYCHOLOGICZNY WYMIAR ZABURZEN WIDZENIA

Wzrost populacji oséb w starszym wieku laczy sie z narastaniem
ryzyka choréb znamiennych dla tego okresu zycia, w tym takze
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choréb oczu, takich jak zaé¢ma, jaskra czy retinopatia cukrzycowa
(Wéandell 1 1n., 1997). Objawy chorobowe nie sprowadzaja sie jedy-
nie do uposledzenia funkcji wzrokowych i1 zaburzen widzenia, ale
maja wplyw na sfere psychiczna, catoksztalt aktywnosci zyciowe)
1 jako$¢ zycia w wymiarze medycznym, psychologicznym, spolecz-
nym 1 zawodowym (Coleman, 1999; Carabellese 1 in., 1993; Nelson
11n., 1999; Odbergiin., 2001a, 2001b). Kliniczne objawy choroby, jak:
zaburzenie ostro$ci widzenia, zmniejszenia pola widzenia, trudnosci
w orientacji przestrzennej stajq sie przyczyna ograniczenia aktyw-
nosci 1 samodzielno§ci osoby, trudnosci z wykonywaniem codzien-
nych czynnoSci, realizowaniem dotychczasowych rdl spolecznych,
rodzinnych, czy zawodowych a w konsekwencji obnizenia jako$ci
zycia. Jako$é¢ zycia oséb z zaburzeniami widzenia nalezy oceniaé
pod katem mozliwosci 1 zasobéw, jakimi one dysponuja, samopo-
czucla 1 stanu zdrowia oraz istniejacych ograniczen fizycznych, psy-
chicznych 1 spotecznych.

Podstawowa role w zachowaniu sie osoby w zwiazku z wysta-
pieniem ograniczen w zakresie funkcji wzrokowych i konieczno$cia,
przystosowania sie do zycia z niepelnosprawnoscia odgrywa poznaw-
czy obraz sytuacji, siebie 1 innych ludzi. Z tego wzgledu brak akcep-
tacji wlasnej niepelnosprawno$ci moze wzmagaé wysitki osoby
w celu jej przezwyciezenia, ale czeéciej laczy sie z zaniechaniem
aktywno$ci, apatia 1 depresja. Jedna z najbardziej fascynujacych
cech czlowieka jest nieustanna ocena sytuacji pod wzgledem ich
znaczenia 1 wazno$ci (Lazarus, 1983, 1986), a takze jego zdolnosé
do radzenia sobie ze stratami zwiazanymi z choroba oraz uzyska-
nie 1 podtrzymanie rownowagi miedzy zaleznos$cia a niezalezno$cia,
od innych. Dobre przystosowanie osoby w podeszlym wieku, nieza-
leznie od zaburzenia widzenia stanowi o jakosci jej zycia. Uposle-
dzenie funkcji wzrokowych utrudnia a niekiedy uniemozliwia re-
alizowanie podstawowych dla osoby potrzeb 1 dazen (Sekowska,
1984, 1998; Witkowski, 1994). Istniejace trudnos$ci wynikaja nie
tylko z upos§ledzenia wzroku, ale takze z osobistej §wiadomosci od-
nosnie posiadanych ograniczen oraz ujawnianych postaw spolecz-
nych. Niekiedy zaburzenie widzenia czy utrata wzroku wydaja sie
by¢ mniej bolesne dla osoby, anizeli zwiazane z nimi konsekwencje
spoleczne. Ograniczenie mozliwoS$ci uczestniczenia w zyciu spolecz-
nym wzmaga poczucie niepetnosprawnosci, bezradnosci, braku sa-
modzielno$ci w zalatwianiu codziennych spraw i sprzyja utrwala-
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ODDZIALYWANIA ZWIEKSZAJACE
POCZUCIE JAKOSCI ZYCIA
U PACJENTOW
7. ZABURZENIAMI WIDZENIA

Badania nad jakoscig zycia zwiazane ze stanem zdrowia umozli-
wiaja okresSlenie spostrzeganych przez chorego skutkéw choroby,
wlasnej sytuacji zyciowej, istniejacych mozliwos$ci 1 ograniczen, po-
zwalaja rozpoznac potrzeby osoby chorej 1 sa podstawa, do opraco-
wywania 1 monitorowania programow rehabilitacyjnych. Dane uzy-
skane w badaniach empirycznych maja praktyczne znaczenie dla
holistycznego modelu leczenia (Crudden, McBroom, 1999), ktory
przyjmuje potaczone oddzialywanie na sfery: psychiczna, spoleczna
1duchowa czlowieka z leczeniem $cisle medycznym (Ole$ iin., 2002).

Biorac pod uwage implikacje terapeutyczne dla obszaru medycz-
nego, mozna powiedziec, ze istotna kwestia jest postepowanie z pa-
cjentem sprzyjajace jego zadowoleniu z procesu leczenia oraz pod-
wyzszania jakos$ci jego zycia mimo choroby (Testa, Simonson, 1996).
Jednym z zasadniczych celow leczenia medycznego jest przywroce-
nie jednostce sprawnosci narzadu wzroku, za§ w wymiarze psycho-
logicznym uzyskanie przez osobe autonomii psychiczne;.

Choroba przewlekla narzadu wzroku stawia osoby chore w sy-
tuacji uzaleznienia od $rodowiska innych ludzi a przystosowanie
do zycia codziennego 1 spotecznego jest nastepstwem uzyskania row-
nowagi pomiedzy ich zaleznoS$cia 1 niezaleznoscia. W procesie le-
czenia 1 rehabilitacji 0s6b z zaburzeniami funkcji wzrokowych moga,
ujawnié sie rozne formy zaleznosci (spoleczna, finansowa, emocjo-

Psychologia jakosci zycia. Augustyn Barnka (red.), © SPiA, Poznan 2005
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w wysokim stopniu wplywa na poziom zdrowia i spos6b radzenia
sobie z wymaganiami zycia (Schwarzer, Leppin, 1989 za Sek 2001,
s. 209). Takze Dobrzanska-Socha (1998, s. 69—70) wykazala, ze spo-
s6b doswiadczania straty zwigzanej z utrata wzroku byl zréznico-
wany ze wzgledu na miejsce zamieszkania (DPS, inne poza nim).
Dla oséb mieszkajacych w DPS w przeciwienstwie do drugiej grupy
zaburzenia widzenia / utrata wzroku nie byly najwiekszymi z po-
niesionych strat — za najbardziej ucigzliwe uznali oni do$wiadcza-
nie wlasnej samotnos$ci.

GLOWNE REZULTATY BADAN WLASNYCH
—- IMPLIKACJE DO PROGRAMU WSPARCIA

Uzyskane rezultaty badan realizowanych w ramach programu ba-
dan nad jakoscig zycia u 0s6b z zaburzeniami widzenia (Ole§, Steu-
den, Toczotowski, 2002) wskazuja, ze osoby chore na jaskre 1 za¢me
nie r6zniq sie znaczaco w globalnej ocenie jakoSci wlasnego zycia
w porownaniu do populacji oséb zdrowych, ale analiza czynnikow
strukturalnych sktadajacych sie na ocene globalna dowodzi, ze jej
ocena w wymiarach czastkowych jest zréznicowana. Istotnie obni-
zona w stosunku do pozostatych czynnikéw jest ocena umiejetnosci
1 produktywnosci; wzglednie wysoko oceniana jest autonomia i sa-
modzielno$¢, natomiast nizej poczucie integracji 1 wiezl z otocze-
niem spotecznym. W wyja$nianiu niskiego poczucia jakos$ci zycia
w sferze Umiejetnosé/Produktywnosé mozna przyjac kilka hipotez
interpretacyjnych: efekt procesu starzenia sie 1 naturalnego wyla-
czania z aktywno$ci zawodowej, brak motywacji do dzialania w
zwiazku z identyfikowania sie oséb chorych z funkcjonujacym w
opinii spolecznej obrazem starosci 1 godzeniem sie z dolegliwoscia-
mi tego okresu zycia; ograniczona dostepnos¢ sieci wsparcia. Nad-
mienié¢ nalezy takze to, ze osoby starsze nie przyznaja sie do pogar-
szania sprawno$ci wzroku traktujac to jako naturalna konsekwen-
cje procesu starzenia sie, wobec ktorej nie moga uzyskac wsparcia.
Niezaleznie od sposobu interpretacji uzyskanych rezultatéw moz-
na przyjacé, ze niskie poczucie jakosci zycia w wymiarze Umiejet-
noé$¢ / Produktywnos$¢ jest tym obszarem, ktéry nalezy wspierac.
Ograniczenie aktywnoSci sprzyja bowiem nadmiernej koncentracji
na sobie, do§wiadczaniu emocji negatywnych 1 nabywaniu tozsa-
mosci osoby o obnizonym poczuciu wlasnej wartosci 1 uzytecznosci.
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Interesujaca kwestie w uzyskanych rezultatach jest brak zna-
czacych réznic w poczuciu jakoS$ci zycia u chorych na jaskre 1 za¢me
ze wzgledu na czas prowadzonych badan — przed leczeniem 1 po
leczeniu, a takze to, ze pozytywny efekt leczenia 1 poprawa jakosci
zycia w opinii lekarzy nie miata odzwierciedlenia w ocenie jakos§ci
zycia dokonanej przez samego chorego. Odmienne efekty w tym
wzgledzie uzyskano u dzieci z choroba zeza, u ktérych po operacji
stwierdzono zmiane w ocenie jakosci zycia w kierunku jego wyzsze)
oceny, nastapil takze wzrost poczucia wlasnej wartosci. Trudno jest
dokonywac porownan w zakresie takich jednostek chorobowych jak
za¢ma 1jaskra z zezem. Jednakze kluczowe w interpretacji danych
empirycznych wydaja sie dwa momenty a mianowicie choroba ze-
zowa, ujawnia sie¢ w okresie rozwojowym i cho¢ wiaze sie z obni-
zong, sprawnoscia, widzenia, to jednak istotny jej wymiar ma cha-
rakter psychologiczny 1 spoteczny. Choroba ta wplywa bowiem na
ksztaltowanie sie obrazu siebie, samoocene, kontakty interperso-
nalne, przezywane konflikty 1 kryzysy a poprzez to na ocene jako-
$c1 wlasnego zycia. Stad tez pozytywne efekty jej leczenia w zna-
czeniu obiektywnym maja takze odzwierciedlenie w subiektywne;j
ocenie jakos$ci zycia.

Przeprowadzone analizy wykazaly, ze poczucie jako$ci zycia
u 0s6b chorych na zaéme 1 jaskre przed leczeniem koresponduje
z nasileniem zmiennych klinicznych takich jak: osamotnienie, lek
1depresja oraz obnizona koncepcja siebie — samoocenag 1 samowiedza.
Zmiana w zakresie poczucia jakosci zycia po operacji koresponduje
W mniejszym stopniu ze zmiennymi klinicznymi, osamotnienie, lek,
depresja — a w wiekszym ze stylem radzenia sobie ze stresem 1 kon-
cepcja siebie — samowiedza 1 samoocena. W interpretacji uzyska-
nych rezultatow przyjeto, ze poczucie jakosci zycia taczy sie raczej
z calo$ciowo rozumianym funkcjonowaniem psychicznym, niz z wa-
sko pojetym efektem leczenia. Z ukladu wspoétzaleznosci zmiennych
mozna wnosié, ze wspotwystepuje ono z obecnoscia znacznych za-
sobow osobistych (samowiedza, samoocena, poczucie wlasnej war-
tosci, szacunek do siebie, wzglednie wysoka samoocena 1 pozytyw-
na samowiedza) 1 spolecznych.

Obserwacje poczynione w badaniach wlasnych wydaja sie miec¢
istotne znaczenie dla wyznaczania kierunku wsparcia. Ot6z wazne
dla procesu adaptacji spotecznej u oséb chorych na jaskre i za¢me
ma odpowiednie ukierunkowanie radzenia sobie poprzez koncen-
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tracje na zadaniu i umiejetnos¢ korzystania ze wsparcia spoteczne-
go. Zrodltem owego wsparcia bylyby osoby bliskie oraz odpowiednie
grupy wsparcia 1instytucje. Badania wykazatly ze ocena jakosci zycia
ma zwigzek z wiekiem badanych, deficytem widzenia, zaradnoscig
1 zdolnoscig do wypelniania rél spotecznych rodzinnych i zawodo-
wych. Ponadto stwierdzono, ze poczucie jako$ci zycia laczy sie
z zorientowanym zadaniowo 1 unikowym stylem radzenia sobie ze
stresem (poprzez poszukiwanie towarzystwa) oraz koreluje ujem-
nie ze stylem emocjonalnym radzenia sobie (Ole$ 1 in., 2002).

WSPARCIE SPOLECZNE - ISTOTA, ZNACZENIE,
EFEKTYWNOSC

Wsparcie spoteczne moze dziataé jako czynnik buforowy, niedopusz-
czajacy do wystapienia pewnych krytycznych zdarzen zyciowych,
ktére moga by¢ przyczyna zaburzen zdrowia psychicznego, ma tak-
ze pozytywny wplyw na pokonywanie sytuacji trudnych. Jednocze-
$nie jednak ,,... ciag wydarzen negatywnych w zyciu czlowieka moze
doprowadzi¢ do obnizenia poczucia warto$ci w réznych zakresach 1
w konsekwencji zmniejsza¢ motywacje do podtrzymywania starych
1 nawiazywania nowych kontaktow z ludzmi” (Mitchell, Moss za
Jaworowska-Obldj, 1986, s. 739). Formalna podstawa spotecznego
wsparcia jest sie¢ spoteczna jednostki, dzieki ktorej otrzymuje ona
pomoc w trudnych sytuacjach zyciowych (tamze s. 733).

W odniesieniu do oséb starszych z zaburzeniami widzenia, celem
wsparcia wg Borkman (za Van Zandt 1 in., 1994, s. 245) jest:

— zmniejszenie wobec tych osoéb postaw ochraniajacych,

— obnizenie poczucia izolacji a takze przekonania o wyjatkowo-
$ci1 wadze wlasnych probleméw zdrowotnych lub ich przyna-
leznosci do wieku,

— stworzenie mozliwo$ci wypracowania nowego sposobu spoj-
rzenia na §wiat 1 sytuacje zwigzang z utrata lub zaburze-
niem widzenia,

— umozliwienie wzajemnego dzielenia sie do$wiadczeniem oso-
bistym z innymi osobami o podobnych problemach,

— dostarczenie informacji dla przywoédcéw grup wsparcia, uzy-
tecznych w budowaniu jej statusu i1 sposobu funkcjonowania.

Otrzymywane wsparcie sprawia, ze osoby moga skutecznie ra-
dzi¢ sobie z sytuacja stresu zwiazanego z obnizaniem wydolnos$ci
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niu negatywnej oceny wtasnych mozliwosci oraz wycofywaniu sie
z zycia spotecznego (Dobrzanska-Socha, 1982). Uciazliwo$é niepet-
nosprawnosci jest odpowiednia do posiadanej) wzgledem niej posta-
wy. W przypadku jaskry czy za¢my (w ktoérych stopniowo dochodzi
zaburzen widzenia a niekiedy utraty wzroku), wystepuje podwyz-
szony stres oraz naprzemiennie silniejsza 1 stabsza nadzieja na po-
prawe stanu zdrowia 1 zatrzymanie procesu chorobowego lub lek
przed pogorszeniem sie jako$ci wzroku 1 catkowita jego utrata. In-
tensywne leczenie medyczne wzbudza nadzieje, ale takze czesto
laczy sie z cierpieniem fizycznym, ogélnym zmeczeniem i poczu-
ciem bezradnoéci (Palak, 1982). Zdaniem Larkowej (1987, s.77) ,...
cztowiek odczuwa swoja niepelnosprawnoécé réznie, w zaleznosci od
tego, jakie miejsce w systemie przyjetych przez niego warto$ci zaj-
mowalo to, co stracit na skutek choroby lub kalectwa, oraz jak od-
bieraja go inni ludzie”.

Okres starzenia sie czlowieka przynosi straty w wielu obsza-
rach zycia aktywno$ci zyciowej, a ich naktadanie sie stanowi o ob-
nizeniu jakos$ci zycia. Sytuacja os6b w starszym wieku chorujacych
na jaskre 1 zaéme jest ztozona, a jej analiza powinna uwzglednia¢:
naktadanie sie zaburzen widzenia i/lub utraty wzroku z obniza-
niem sprawnosci w zakresie innych funkcji; sposéb reagowania na
utrate sprawnosci wzroku w konteks$cie aktualnej sytuacji zycio-
wej 1 sposobu dotychczasowego reagowania na sytuacje trudne
a takze zasoby osobiste 1 spoteczne, jakimi dysponuje osoba chora.
Cytowane w literaturze przedmiotu wyniki badan wskazuja na roz-
nice w ocenie jakosSci zycia oséb zdrowych 1 chorych. Istnieja takze
réznice w ocenie jakos$ci zycia przed 1 po leczeniu i1 korzystaniu ze
wsparcia spolecznego (Wéandell 11n., 1997). W caloksztalt oddzialy-
wan terapeutycznych wlacza sie proby aktywizowania osob star-
szych z zaburzeniem widzenia 1 koncentrowania sie na tych sfe-
rach, w ktorych poczucie jakosci zycia jest obnizone w najwiekszym
stopniu, a ktore sa wazne dla funkcjonowania osoby chorej. Doko-
nuje sie to poprzez odpowiednie doradztwo 1 stymulacje do wyko-
nywania réoznych czynnosci, majacych na celu podnoszenie jakosci
zycia 1 przeciwdzialanie negatywnym skutkom procesu starzenia
sie (Janz 11n., 2001).

O jakosci zycia w podeszlym wieku w istotnym stopniu decy-
duja czynniki natury spotecznej — wsparcie spoleczne w tej grupie
wiekowe] ma charakter pozytywny a §wiadomo$é jego dostepnoéci
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mowaniu prob poprawy wlasnego funkcjonowania oraz inicjowa-
niu owych zmian. Osobista przemiana jest jednak zalezna od reak-
cji podstawowych grup wsparcia (Jak rodzina, grupa samopomoco-
wa), ktore moga akceptowaé 1 wspieraé¢ owe przemiany lub tez
blokowa¢ 1 uniemozliwia¢ ich realizacje. Twierdzenie to jest zgodne
z danymi uzyskanymi w badaniach Dobrzanskiej-Sochy (1998),
z ktorych wynika, ze wiele oséb wyrazalo opinie, ze przezycie utra-
ty sprawnoéci wzroku pozwolito na ulozenie planu przysztosci, ale
niezbednym warunkiem byto wsparcie innych oséb, utatwiajace po-
konanie rozpaczy i odnalezienie celéow zyciowych. Byly to osoby,
ktore utrate wzroku uznaly jako wyzwanie i czuly sie odpowiedzialne
za jego realizacje. Natomiast préby tlumienia 1 unikania przyjecia
do $éwiadomoéci faktu zaistnienia kalectwa, skutkowaty niezdolno-
$cig oceny sytuacji w kategoriach wyzwania 1 biernoscia wobec moz-
liwo$ci rehabilitacyjnych. Jak stusznie zauwazaja Kowalik 1 Janecka
(1998, s. 17-18) jako$é zycia nie moze by¢ jedynie zbiorem wskaz-
nikow, ale powinna odzwierciedlaé¢ stosunek osoby niepelnospraw-
nej do wlasnego zycia. Cytowanni autorzy odwotuja sie Reaburna i
Rootmana koncepcji dotyczacej procesu usprawniania osob niepet-
nosprawnych. W mysl kluczowej dla tej koncepcji tezy ,,... jesli jed-
nostki lub grupy sa zdolne do rozpoznawania, okre§lania i realizo-
wania wlasnych aspiracji, a takze moga w zadowalajacy sposob
zaspokajac swe potrzeby oraz dokonywacé wyboru $rodowiska zycio-
wego zgodnie z wlasnymi preferencjami, wowczas dochodzi do uzy-
skania w pelni dobrego fizycznego, umyslowego 1 spolecznego sa-
mopoczucia (well-being)” (tamze, 1998 s. 17).

Van Zandt 1 in. (1994) oceniajac efektywno$¢ oraz sie¢ wsparcia
(grupy wsparcia nieprofesjonalne — rodzina, przyjaciele; grupy pro-
fesjonalnie ukierunkowane na pomoc osobom z zaburzeniem wi-
dzenia) wykazali wieksza efektywnos§¢ wsparcia uzyskiwanego
w grupach profesjonalnych. Wyrazem efektywnosci wsparcia bylo
poczucie wlasnej wartosci 1 doéwiadczania szacunku w kontaktach
z ludzmi. W ocenie oséb, ktére uczestniczyly w grupach profesjo-
nalnych, postawa os6b wspierajacych charakteryzowata sie bardziej
checia pomocy, anizeli litoScia (odmiennie, anizeli w nieprofesjo-
nalnych grupach wsparcia). Osoby uzyskujace wsparcie profesjo-
nalne (w poréwnaniu z druga grupa) miaty bardziej pozytywna po-
stawe do siebie, tatwiej akceptowaly wlasna niepelnosprawnosé
zwiazanag z utrata wzroku, czuly sie bardziej kochane i1 rozumiane,
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miaty poczucie wiekszej wartoSci 1 szacunku a takze zaufania do
innych a uczestniczac w grupach wsparcia doSwiadczaly poczucia
wspOlnoty oraz znaczenia swojej osoby. Stwierdzono takze, ze oso-
by uczestniczace w specjalistycznych grupach wsparcia miaty po-
czucie pelnego lub czesSciowego sukcesu w radzeniu sobie ze zmia-
nami, jakie zaistnialy wskutek utraty wzroku; byly zdolne do
dzielenia sie z problemami dotyczacymi ich funkcjonowania i pod-
trzymania satysfakcjonujacego ich poziomu aktywnosci. Czynni-
kiem wplywajacym na poziom satysfakcji byt takze dluzszy czas
przynaleznos$ci do grupy wsparcia. W opinii Van Zandt 1 in. (1994,
s. 450—451) uczestniczenie w grupach przygotowanych profesjonal-
nie do pomocy osobom z uszkodzeniem wzroku daje taki poziom 1
rodzaj wsparcia, ktéry nie jest mozliwy do uzyskania w grupach
nieprofesjonalnych, chociaz zorientowanych na pomoc 1 w wielu
przypadkach efektywnych. Wieksza skuteczno$¢ wsparcia profesjo-
nalnego potwierdzono takze w badaniach prowadzonych przez Te-
itelbaumiin. (1994). Uzyskane rezultaty wykazaly istnienie mniej-
szego ryzyka ujawnienia sie depresji u oséb starszych, z zaburzeniem
widzenia, objetych programem wsparcia profesjonalnego, obejmu-
jacego: terapie psychologiczna, wsparcie socjalne 1 finansowe, ustugi
oraz propozycje ¢wiczen w zakresie wykonywania codziennych czyn-
nosci. Proponowane formy aktywizowania os6b ociemnialych i nie-
dowidzacych przyczynialy sie do wzrostu efektywnos$ci zmagania
sie ze stresem wynikajacym z choroby i1 niepelnosprawnosci.
Efektywnos¢ wsparcia osob z zaburzeniami widzenia, uzyski-
wanego w grupach profesjonalnych ujawnia sie w wielu obszarach
funkcjonowania Ocena skutecznoé$ci form wsparcia (informacyjne,
emocjonalne lub emocjonalne i1 informacyjne) wykazata, ze najbar-
dziej efektywne bylo wsparcie informacyjne 1 emocjonalne, majace
na celu rozszerzenie zakresu $wiadomosci. Wskaznikami efektyw-
nosci wsparcia bylo polepszenie stanu zdrowia, pewnos$ci siebie,
powrotu do bardziej sprawnego funkcjonowania spotecznego (Bar-
reta za Jaworowska-Obléj, 1986 s. 736). Tak rozumiane wsparcie
0s0b niepelnosprawnych umozliwia nawigzywanie i podtrzymywa-
nie wiezi spotecznych, uczy sposobu radzenia sobie z wymaganiami
zycia codziennego, daje poczucie podmiotowosci 1 wlasnej wartosci.
Osobe taka nie spostrzega sie zatem przez pryzmat jej niepetno-
sprawnosci 1 ograniczen bedacych funkcja wieku i1 zaburzen widze-
nia, ale nade wszystko jako pelnoprawnego czlonka grupy spoteczne;.
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Znaczenie wsparcia spolecznego pozostaje takze w zaleznos$ci od
czasu, w ktérym ono oddzialuje 1 w zwiazku z tym moze pelnié¢ na-
stepujace funkcje: neutralizowaé, zmniejszaé stresowe znaczenia
wydarzen zyciowych badz tez dostarczac jednostce srodkow zarad-
czych stuzacych przezwyciezaniu skutkéw wydarzen.

PROGRAMOWANIE WSPARCIA

Wsparcie spoteczne ma charakter zlozony 1 dynamiczny — zalezy od
aktualnej sytuacji cztowieka, jego historii zycia, zmienia sie pod
wplywem krytycznych wydarzen 1 zmian zachodzacych w poziomie
jego przystosowania.

Pomiar jakosci zycia u 0séb z zaburzeniami funkcji wzrokowych
moze by¢ podstawa do nakres§lenia programu wielokierunkowego
wsparcia, przy czym efektéw pomiaru jakosci zycia do celow reha-
bilitacji powinno dokonywac sie na kilku ptaszczyznach niemal réw-
nolegle: medycznej, psychologicznej, spotecznej. W programowaniu
wsparcia istotne znaczenie ma uwzglednienie takich zmiennych jak:
cechy osoby, typ sytuacji trudnej 1 rodzaj zapotrzebowania oraz za-
soby érodowiska spolecznego,

W planowaniu wskazan rehabilitacyjnych nalezy uwzglednic:
cechy zachowania osoby, na ktérych mozna sie oprzeé¢ w procesie
rehabilitacji (mocne strony); cechy zachowania, ktore nalezaloby
poddaé zmianie (stabe strony); a takze te, ktére warto wzmocnié
1 utrwali¢. (Dobrzanska-Socha, 1998, s. 69—-70). Jednym z podsta-
wowych celow procesu rehabilitacji powinno by¢ wskazanie mozli-
woscl przezwyclezania samotnos$ci majacej swoje zrodto w przemia-
nach, jakie dokonuja sie u 0osob w starszym wieku. Utrata spraw-
nosci wzroku czesto nie jest jedyna dla tego okresu zycia, u wiek-
szo$cl os6b mozna zauwazy¢ proces kumulowania sie strat
a tym samym narastanie ryzyka obecnosci doéwiadczen negatyw-
nych. Istotnym celem postepowania rehabilitacyjnego byltoby prze-
ciwdzialanie kumulowaniu sie strat poprzez grypy wsparcia (Do-
brzanska-Socha, 1995).

Istotna kwestia jest adekwatno$é (dopasowanie) wsparcia do
typu sytuacji i zapotrzebowania. W tym wzgledzie nadmiar ofero-
wanego wsparcia wytwarza w jednostce przekonanie, ze uzyska ona
wsparcie od swojego srodowiska w sytuacjach emocjonalnie trud-
nych, ale sprzyja ostabieniu jej autonomii i tworzeniu wiasnych
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psychicznej 1 fizycznej oraz kumulowaniem sie strat w réznych ob-
szarach aktywnos$ci. Sprzyjaja temu wiezi z innymi ludZzmi 1 wyso-
ki stopien zaangazowania w aktywno§c¢ spoteczng (Van Zandt i in.,
1994).

Skuteczno$é wsparcia pozostaje w bezpoSrednim zwiazku z jego
treScia, zakresem 1 odpowiednios$cig do problemu. Efektywne wspie-
ranie musi zatem uwzglednia¢ caloksztatt psychospotecznej sytu-
acji osoby wspieranej. Wedlug Sek (1986, s. 798) wielko$é 1 zakres
otrzymywanego wsparcia nie decyduje o tym, jaka ono speini role,
poniewaz jego pomiar moze dawaé¢ wyniki zafalszowane.

7 prowadzonych badan wynika, ze osoby uzyskujace wsparcie
spoteczne wyrazaly opinie, 1z do$éwiadczaja poczucia wlasne) war-
tosci jesli sa zdolne do pomocy 1 myslenia o osobach z ktorymi dziela
nadzieje 1 wartosci (Van Zandt 1 in., 1994). Mozna wiec sadzi¢, ze
czynnikiem znaczacym w ocenie efektywnosci wsparcia jest syme-
tryczno$é w relacjach interpersonalnych, polegajaca na przekona-
niu oséb wspieranych, iz moga by¢ takze pomocne innym. Taki typ
relacji miedzyosobowych petni funkcje integracyjna. Wsparcie opar-
te na idei integracji umacnia wspélnoty rodzinne i grupy samopo-
mocowe. Proces integracji os6b z zaburzeniem widzenia (chorych
na jaskre, za¢me czy zeza) ze spolecznosciag ma charakter dyna-
miczny 1 jest wyzwaniem zaréwno dla nich samych jak i dla spo-
tecznosci lokalnej. Poprzez ksztaltowanie poczucia przynaleznos$ci
do grupy, umacnia sie bowiem poczucie wlasnej wartosci a w kon-
sekwencji poczucie jakosci zycia, niezaleznie od stanu zdrowia. Koop
(za Van Zandt 1 in., 1994, s. 251) — uwaza, ze wsparcie opierajace
sie na idei integracji 1 samopomocy nie tylko odzwierciedla wzrost
oczekiwan dotyczacych zdrowia, ale takze powoduje jego poprawe.
Istniejace grupy wsparcia oraz prowadzone przez nie programy zo-
rientowane na zlozone problemy oséb z zaburzeniami widzenia
(ociemnialymi) w starszym wieku przyczynily sie do zmiany ich
drogi zyciowej. Idee integracji w tych grupach mozna wyrazié sto-
wami ,,... nie tylko przetrwac , ale zy¢” (tenze, s. 251).

Nadler (za Juros, 2002) uwaza, ze dla integracji spotecznej klu-
czowe znaczenie ma osobista przemiana osoby niepelnosprawnej
oraz reakcja podstawowych grup wsparcia. Za czynniki znaczace
W procesie osobiste] przemiany uznaje: poczucie podmiotowosci 1
godnosci, zdolno$é do samoaktualizacji, sile woli, dazenie do auten-
tycznej tozsamosci. Czynniki te stanowia o samodzielnym pode;j-
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istniejace przekonanie, ze jej specyficzne potrzeby beda zaspokojo-
ne takze w przysztoSci. Odpowiednio do powyzszych tez dokonuja
oni odroéznienia jakosci zycia od jakosci zabezpieczenia. Za jakos¢
zycia 0sOb niepelnosprawnych ,,... odpowiedzialnosé spoczywa gtow-
nie na osobach zajmujacych sie profesjonalnie udzielaniem im po-
mocy. Wedlug Schalocka jako$é zycia oséb niepetnosprawnych two-
rzona jest w oparciu o spostrzegana jakos$¢ zabezpieczenia. Oznacza
to, ze pomiar jako$ci zycia moze sluzy¢ ocenie pracy stuzb rehabili-
tacyjnych. (....) oceny tej dokonuja osoby usprawniane” (za Kowa-
lik, Janecka, 1998, s. 24-25).

Skuteczne dzialania rehabilitacyjno-kompensacyjne np. zabieg
operacyjny nie rozwiazuja wszystkich probleméw oséb niepelno-
sprawnych, pojawia sie bowiem kwestia adaptacji osoby chorej do
1stniejacych ograniczen. W tej sytuacji rehabilitacja kompensacyj-
na zostaje poszerzona o rehabilitacje adaptacyjna, w ktorej przyj-
muje sie holistyczna koncepcje czlowieka, 1 odpowiednio do niej
poszerza grupe osOb wspierajacych profesjonalnie — pracownik so-
cjalny, terapeuta, lekarz, psycholog.

Efektywnosé procesu rehabilitacji osoby z zaburzeniem funkcji
wzrokowych wyraza sie wlaczeniem w zycie spoleczne — jest ona
wyzsza, Jesli dokonuje sie w warunkach naturalnych — domu, ro-
dzinie, grupie wsparcia (Kowalik, Janecka, 1998, s. 26-27).

Wspélczesne tendencje w praktyce rehabilitacyjnej uwzgledniaja
podmiotowosc¢ osoby niepelnosprawnej (rehabilitacja personalna lub
podmiotowa), a kolejne etapy jej prowadzenia charakteryzuje: po-
wtoérne nauczenie osoby mozliwosci samodzielnego stanowienia
o swoim dalszym zyciu; nauczenie adekwatnej oceny swoich mozli-
wosci oraz odpowiedzialnosé za wlasne dziatania lub skutki wyni-
kajace z ich zaniechania; respektowanie samodzielnie podejmowa-
nych decyzjiiudzielanie wsparcia dla wyboréw dokonywanych przez
osobe niepelnosprawna. W takim ujeciu osoba niepelnosprawna sta-
je sie odpowiedzialna za jako$é wlasnego zycia.

Znaczacym problemem oséb starszych z zaburzeniami widzenia
jest aktywno$é codzienna 1 zawodowa. Crudden 1 McBroom (1999)
prowadzili badania nad barierami (ograniczeniami) w podejmowa-
niu (kontynuowaniu) pracy przez osoby z réznym stopniem uszko-
dzenia wzroku. Celem badan byla ocena najwiekszych ograniczen
(barier) w podjeciu pracy, sposobu ich pokonywania, wsparcia
w tym zakresie oraz okreslenia motywacji zatrudnienia. Najwiek-
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sza bariera dla wiekszosci badanych byla trudnoéé w dotarciu do
miejsca pracy, postawy pracodawcéow, trudnos$ci w czytaniu, obawy,
niezdolnos$¢ rozpoznawania twarzy innych oséb. Odnosnie sposobu
pokonania bariery wskazali na liczne zrédla wsparcia — przyjacie-
le, sie¢ rehabilitacyjna, poradnictwo i rehabilitacje zawodowa, cza-
sopisma zajmujace sie ofertami zatrudnienia. Za czynnik znaczacy
w pokonaniu bariery zatrudnienia osoby te uznaty motywacje oso-
bista 1 wsparcie finansowe oferowane w ramach rehabilitacji zawo-
dowe;.

Czynniki wspomagajace proces leczenia oséb starszych z powo-
du choréb oczu 1 zaburzen widzenia zostaly przedstawione przez
Larkowa (1987) —uwaza ona, ze konieczne jest stworzenie korzyst-
nych warunkéw poprzez:

— ksztattowanie wlasciwych postaw wobec 0sob starszych z za-
burzeniami widzenia, a takze wobec dzieci 1 mtodziezy z cho-
roba zeza

— zwiekszanie spolecznej §wiadomosci potrzeb oraz mozliwosci
0s0b z zaburzeniami funkcji wzrokowych

— tworzenie 1 modyfikowanie postaw prawnych i1 informacji
o mozliwosci leczenia

— kontynuowanie oddzialywania terapeutycznego wobec oséb,
ktore opuscity szpital 1 sg po leczeniu szpitalnym

— podtrzymywanie kontaktu z osobami po leczeniu

— wywieranie wplywu na wladze lokalne odnosnie zabezpiecze-
nia podstawowych potrzeb

Z psychologicznego punktu widzenia waznymi do rozwiazania
w grupach wsparcia sa:

— nieprawidlowy, zanizony obraz siebie 1 swoich mozliwosci,

— rozbiezno§é oczekiwan z mozliwosciami leczenia 1 dokonywa-
nia korekt wzroku,

— przeciwdzialanie negatywnym skutkom naktadania sie strat
zyciowych zwigzanych z okresem starzenia sie i staroSci a takze
pogarszaniem funkcji wzrokowych,

— przeciwdzialanie postawom rezygnacyjnym w zwiazku ze sta-
roscia,

— naklanianiem do celowos$ci podjecia leczenia niezaleznie od
wieku,

— przeciwdzialanie postawom rezygnacyjnym.
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Za wazne w catoSciowym procesie rehabilitacji przyjmuje sie:

— wyuczenie os6b niepelnosprawnych wtasciwej interpretac)i
postaw 1 zachowan ludzi z ktérymi sie spotykaja — dotyczy to
takze rodziny,

— umacnianie odpornos$ci, ksztaltowanie pozytywnego obrazu
siebie, prawidlowej samooceny,

— stwarzanie odpowiednich warunkéw w zakresie integracji spo-
leczne;,

— utrzymanie rownowagi pomiedzy zaleznoscig a niezaleznoscia.

Koncepcja jakosSci zycia ma duze znaczenie w sposobie myslenia
o osobach niepelnosprawnych oraz spotecznym i1 osobowym podej-
§ciu do nich. Jej ocena jest pomocna w rozwijaniu 1 poszerzaniu
mozliwo$ci wsparcia dla oséb z niepelnosprawnoécia i ich rodzin
Schalock 1inni (2002, s. 463—464) wymieniaja osiem podstawowych
wymiarow jakosci zycia 1 sposobow oddziatywania na nie:

—emocjonalny dobrostan (zwiekszanie poczucie bezpieczenstwa,
pozytywne wzmocnienia, stabilne 1 srodowisko),

— relacje miedzyludzkie (wlaczanie w grupe, afiliacja, zapew-
nianie intymnoSci, przyjazn, dawanie wsparcia),

— dobrobyt materialny (zapewnianie mozliwosci posiadania, za-
trudnianie),

— rozwdj osobowy (ksztalcenie, rehabilitacja, uczenie praktycz-
nych umiejetnosci),

— dobrostan fizyczny (opieka zdrowotna, zapewnienie ruchliwo-
$ci, odzywianie),

— decydowanie o sobie (zapewnienie mozliwosci dokonywania
wyboru, osobistej kontroli, decyzji),

— spoteczne wlaczenie (wlaczenie w naturalna sie¢ wsparcia, in-
tegracja ze Srodowiskiem, uczestniczenie w zyciu spolecznym),

— prawa (zapewnienie prywatnosci, likwidowanie barier $rodo-
wiskowych).

Proponowane przez Schalocka 11in. (2002 s. 467) zalozenia doty-
czace przyszlych prac nad jakoscia zycia mozna takze odnie$¢ do
0s0b z zaburzeniami widzenia Zalozenia te obejmuja nastepujace
kwestie:
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sposobéw zmagania sie ze stresem oraz ksztaltowaniu postawy bez-
radnosci, bez korzystania z wlasnych zasobow.

Kanfer 1 Goldstein (1985, s. 10) podkreslaja, ze dobry program
leczenia powinien zawiera¢ koncepcje celow, do ktérych ma zmie-
rzac. W zakresie wspierania dlugoterminowego wyodrebniaja piec
kategorii celéw, ktore mozna takze odnie$¢ do osob w podesziym
wieku, chorych na jaskre czy zaé¢me, naleza do nich:

— zmiana konkretnego zachowania, stanowiacego problem,

— racjonalne 1 emocjonalne zrozumienie swoich problemow,
zmiana samopoczucia emocjonalnego poprzez obnizenie leku
1 napiecia,

zmiana w obrazie siebie z uwzglednieniem celéw, wiary w sie-
bie 1 poczucia przystosowania,

—oraz zmiana stylu zycia.

Zaburzenie funkcji wzrokowych jest powaznym zagrozeniem dla
dobrostanu czlowieka w wymiarach: fizycznym, psychicznym i du-
chowym a proces rehabilitacji moze umozliwié¢ cztowiekowi niepet-
nosprawnemu poczucie przynaleznosci, oraz w konsekwencji wzro-
stu poziomu odczuwanej przez osobe radosci 1 satysfakeji (Kowalik,
Janecka 1998 s. 17-18). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w réznych
okresach zycia osoby moga wykorzystywaé¢ odmienne kryteria oce-
ny, a ponadto ta sama osoba pomimo uzyskania lepszego stanu zdro-
wia w znaczeniu obiektywnym w nastepstwie podjetego leczenia,
moze paradoksalnie jako§¢ wlasnego zycia oceniaé nizej, anizeli
przez leczeniem.

Schalock (za Kowalik, Janecka, 1998,) wyraza poglad, ze w sy-
tuacji os6b chorych 1 niepetnosprawnych istotne znaczenie dla od-
czuwane]j przez nich jakos$ci zycia ma jako$¢ zabezpieczenia, jakie
oferuje im spoleczenstwo. Dostarczane zabezpieczenie dotyczy ta-
kich waznych wymiaréw zycia osoby niepelnosprawnej jak: zdro-
wie, dom, praca. Jesli osoba chora ma przekonanie, ze podejmowa-
ne sa wszelkie dostepne dzialania majace na celu poprawe stanu
zdrowia 1 przywrocenie utraconej przez nig sprawnosci, wowczas
jej poczucie jakoéci zycia bedzie wyzsze, anizeli jego ocena obiek-
tywna. Zapewnienie stabilnej sytuacji rodzinnej, materialnej, oraz
udzielenie wsparcia emocjonalnego 1 spotecznego stanowi o pod-
trzymaniu jakoSci zycia przy czym jak podkres§laja cytowani wyzej
autorzy, nie chodzi tu wytacznie o to co osoba uzyskuje, ale takze
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a) rozwoj polityki spotecznej dotyczacej ztozonych problemoéow
0s0b z zaburzeniami widzenia w okresie starzenia sie i staro-
$ci, bazujacej na koncepcjach jakosci zycia

b) wprowadzanie w zycie praktyki spotecznej, ktéra odzwier-
ciedlalaby podstawowe zalozenia jakosSci zycia biorac pod
uwage specyfike okresu starzenia sie 1 nakladanie sie zmian
1 strat zwiazanych z wiekiem

c) zabezpieczenie szerokiego zakresu wsparcia dla oséb star-
szych u ktorych wraz z wiekiem wzrasta ryzyko ujawnienia
sie zaburzen widzenia spowodowanych chorobag oczu jak za-
¢ma , jaskra i inne

d) ewaluacja 1 monitorowanie polityki 1 praktyki (dziatan) spo-
lecznej 1 programowanie wsparcia bazujacego na podstawo-
wych zasadach jakosci zycia

Przedstawione powyzej zalozenia najpelniej odzwierciedlaja ob-
szary dziatan majacych na celu podnoszenie jako$ci zycia i odnosza,
sie nie tylko do oséb z zaburzeniami widzenia, ale takze oséb z in-
nymi formami niepelnosprawnosci.
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