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13

WSTEP

Ksiazka przedstawia problemy spotecznego funkcjonowania ludzi z punktu
widzenia psychologii Srodowiskowej. Ukazuje ona psychologiczna problematyke
cztowieka wérdod ludzi przez pryzmat podstawowego celu wspélezesnych badan
1 zastosowan psychologicznych, jakim jest subiektywna i obiektywna jakos§¢
zycia. Gléwnym problemem poruszanym w niniejszej pracy jest jakos¢ zycia
czlowieka érodowisku fizycznym i spolecznym, stanowiacym jego codzienne
otoczenie. Jakos§¢ zycia w $rodowisku jest traktowana nie tylko jako cel zycia
czlowieka, ale takze jako przyczyna z powodu ktérej poszukuje on od zarania
dziejéw nowych 1 innowacyjnych sposobow jej ulepszania 1 podnoszenia na
wyzszy poziom. Ksiazka omawia Srodowisko zycia czlowieka zaréwno od strony
jego struktury fizycznej, jak 1 od strony struktury spolecznej, wymuszajace)
na jednostkach i grupach podejmowanie innowacyjnych dziatan zmieniajacych
zaréwno otoczenie spoteczne jak 1 fizyczno-przestrzenne.

Innowacje spoteczne w sferze srodowiskowej podejmowane czy to indywidu-
alnie czy zespolowo przyczyniaja sie zazwyczaj do wzrostu jakosci zycia. Czesto
jednak zdarza sie 1 tak, ze Srodowiskowe innowacje spoleczne prowadza do
niezamierzonych skutkéw ubocznych, ktérych efektem jest degradacja $rodo-
wiska, wzrost zachowan antyspotecznych jak zagrozenie przestepczoscia, a wiec
w efekcie do zmniejszenia sie jakoSci zycia. Dlatego tez w ksiazce tej ukazywa-
ne sa zaréwno zjawiska pozytywnych interwencji psychologicznych innowacji
spotecznych w sferze jakosci zycia, jak 1 zjawiska bedace przeciwienstwem
zréwnowazonego rozwoju psychologicznego, spotecznego 1 Srodowiskowego.

Celem ksigzki jest zaprezentowanie, oprocz wiedzy psychologicznej na
temat interakcji cztowieka 1 Srodowiska, zestawu nowych kompetencji zawo-
dowych, jakimi powinien, mégiby 1 chcialby postugiwac sie psycholog w dwu-
dziestym pierwszym wieku w realizacji podstawowego celu swojej dyscypliny,
czyli przyczyniania sie do poprawy jakosci zycia. Nowe kompetencje dotycza
nowych metod interwencji psychologiczne] obejmujacych szeroki wachlarz
dziatan innowacyjnych w obszarze konsultacji, planowania, programowania,
projektowania, wizualizowania czy moderowania. Owe nowe kompetencje
psychologiczne zwiazane z innowacjami spotecznymi obejmuja zdolnoSci ini-
cjowania 1 implementowania zmian wykraczajacych poza tradycyjne ramy
zwigzane z oddzialywaniem na pojedyncze osoby i grupy ludzkie. W nowym
nurcie interwencji psychologicznej dwudziestego pierwszego wieku mamy do
czynienia z dziataniami interwencyjnymi psychologa na poziomie makropsy-
chologicznym, a czesto nawet globalnym.

Ksigzka sktada sie z siedmiu rozdziatéw. Rozdziat pierwszy zatytutowany
Historia psychologii w tworzeniu innowacji spotecznych jakosci Zycia w srodo-
wisku zawiera opis historii psychologii srodowiskowej z perspektywy analizy
1implementacji innowacji spotecznych w sferze jakosci zycia. Gléwnymi tema-
tami poruszanymi w tym rozdziale sa, oprocz historii badan srodowiskowych,
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zagadnienia teoretyczne 1 Swiatopogladowe zwigzane z przenikaniem sie
w psychologii r6znych wzoréw myslenia. Przede wszystkim chodzi tu o prze-
nikanie sie¢ my$lenia zdroworozsadkowego jako niekwestionowanego zrédla
rozwoju psychologii z myéleniem naukowym odwotujacym sie do kilku sfer. Po
pierwsze, do esencjonalnego wzorca science jako niedoscigtego wzorca zrdodta
prawdy 1 poprawno$ci metodologicznej. Po drugie do myslenia techonologicz-
nego wiecznie niedoskonalej wiedzy (imperfect knowledge), inzynierii 1 sztuki,
a wiec sfer wymagajacych stalego innowacyjnego rozwoju. Po trzecie, do mysle-
nia nauk spotecznych naznaczonego epistemologicznymi denotacjami (obiektow
1 technik) oraz konotacjami (subiektywnych, kulturowych 1 spotecznych zna-
czen). Przedmiotem rozwazan podejmowanych w tym rozdziale jest tez kwestia
rozwoju idei srodowiska w psychologii jako przyczyny i1 skutku obrazowania
rozwoju psychicznego czlowieka. Pokazane sa w nim procesy stopniowej ewo-
lucji 1 rozszerzania sie definicji Srodowiska , a w raz z nig jego funkcjonalnego
znaczenia dla rozumienia poznawczego 1 spotecznego sensu dzialan ludzi
w cyklu zycia. Podstawowa teza, na ktérej opiera sie konstrukcja myslowa
tego rozdziatu jest to, iz przejsécie psychologii w badaniach nad czlowiekiem
od idei1 érodowiska rozumianego wasko jako zespotu bodzcéw do idei Srodowi-
ska rozumianej holistycznie jako systemu cztowiek-otoczenie doprowadzito do
dwoch waznych etapéw w rozwoju psychologii. Po pierwsze, rozwoju psychologii
jakosci zycia w $rodowisku jako otoczeniu bedacym swoistym przedtuzeniem
psychiki cztowieka. Po drugie, do rozwoju, na bazie dotychczasowego dorobku
psychologii jako dyscypliny teoretycznej 1 praktycznej, innowac)i spoltecznych
w sferze jakoéci zycia jako jej podstawowego zadania w sferze praktycznej
1 odpowiedzialnosci spoleczne;j.

W rozdziale drugim zatytutowanym Poznanie srodowiska jako Zrédto mo-
tywacji do rozwoju innowacji spotecznych jakosci Zycia omawiana jest kwestia
psychologicznych proceséw poznawczych odnoszacych sie do érodowiska jako
fizyczno-przestrzennego otoczenia czlowieka bedacego interakcyjna caloscia
zwana milieu. Jest ono z jednej strony ekstensja mentalna jednostki w sferze
materialnej, a z drugiej interakcyjna catoscia, w ktorej stapia sie przestrzen
materialno-geograficzna z mentalna przestrzenia jednostki 1 ze spoleczna
przestrzenia mentalna grupy i1 spotecznoéci. Myéla przewodnia rozdziatu
jest to, ze istnieje zasadnicza réznica miedzy $rodowiskiem jako miejscem,
a przestrzenig jako struktura fizyczno-przestrzenna lub geograficzna. W zwiaz-
ku z tym opisywane w tym rozdziale procesy poznawcze uruchamiane przez
jednostke w §rodowisku zycia sa nie tylko biernym odzwierciedlaniem zjawisk
zachodzacych w otoczeniu czlowieka, ale takze aktywnym ich konstruowaniem
skutkujacym motywacja do poszukiwania w nim takich zmian innowacyjnych,
ktére przektadaja sie na wyzsza jakosé zycia. Innymi stowy, w rozdziale tym
$rodowiskowa poznawcza aktywno$é ludzi ukazywana jest jako zrédlo proce-
sé6w motywacyjnych skierowanych na dzialania innowacyjne 1 inwestycyjne
w poprawe jakosci zycia w miejscu.

W rozdziale trzecim zatytulowanym Doswiadczanie sSrodowiska jako Zrédto
autokreacji innowacji spotecznych jakosci Zycia celem przeprowadzanych rozwa-
zan jest problem tego, jak afektywne odczuwanie 1 egzystencjalne do$wiadcza-
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nie Srodowiska wpltywa z jednej strony na powstawanie poczucia jakosci zycia
w nim, a z drugiej strony na aktywna jego autokreacje. Pod tym ostatnim
pojeciem rozumie sie dwa jednoczesnie wystepujace zjawiska, a mianowicie
stwarzanie siebie na bazie biezacych doznan érodowiskowych oraz stwarzanie
$rodowiska w jego czesci poddajacej sie zmianie. W tym ukladzie cztowiek poka-
zany jest jako twoérca siebie 1 kreator srodowiska, w ktérym zyje. Doéwiadczanie
$rodowiska pozwala wiec cztowiekowil na jednoczesng przemiane (metanoje)
spontaniczna wlasnej osoby 1 tozsamosci, jak tez przemiane swojego otoczenia
w celu intencjonalnego dopasowania innowacyjnego tych dwoéch elementéw
z punktu widzenia pozadanego poczucia jakoSci zycia.

W rozdziale czwartym zatytulowanym Kreowanie jakosci Zycia w srodo-
wisku w procesach modelowania innowacji spotecznych przedstawiany jest
problem dwdéch przeciwstawnych wizji 1 mechanizméw kreacji innowacji spo-
lecznych w sferze jako$ci zycia — ekspercki 1 podmiotowy. Pierwsza, ekspercka
wizja odczuwania jakosci zycia w §rodowisku, to forma jego kreowania jako
innowacji spotecznych na podstawach 1 przestankach profesjonalnych, ideolo-
gicznych 1 politycznych, ktére honoruja gtéwnie interes spoleczny jako wykalku-
lowany koncept gry logicznej, w ktérej czlowiek zredukowany jest do zbiorowej
abstrakcji. Druga, podmiotowa wizja odczuwania jakos$ci zycia w $rodowisku,
to wizja skonkretyzowanego ekspertyzmu egzystencjalnego konkretnych jed-
nostek 1 spoteczno$ci umocowanych w konkretnym érodowisku jako miejscu.
Wizja podmiotowa jakoéci zycia w érodowisku prowadzi do przeciwstawnej
formy kreacji innowacji spotecznych, w ktérej na plan pierwszy wysuwaja sie
nie abstrakcyjne koncepcje ,,czlowieka znikad”, lecz konkretne 1 egoistyczne
potrzeby jednostkowe oraz grupowe ludzi okreélanych czesto mianem ,tutej-
szych”. W zwiazku z tym rozdzial ten omawia problem kreowania wizjii realiow
$rodowiska przez podmioty zycia spotecznego uczestniczace w grze spotecznej,
w ktorej jako interesariusze réznia sie odmiennie rozumianymi interesami.

W rozdziale piatym zatytulowanym Stymulowanie aktywnosci rozwojowych
ludzi przez wspomaganie jakosci zZycia w srodowisku gtdbwnym problemem jest
kwestia wyzwalania 1 umacniania podmiotowych, samoistnych 1 prorozwojo-
wych dziatan oraz aktywnos$ci ludzi przez tworzenie takich innowacji spotecz-
nych w ich srodowisku jako miejscu butowania, ktérych przyczyna i skutkiem
jest jakos§¢ zycia. Rozdzial ten ukazuje jak intencjonalne 1 odgérnie wprowa-
dzane przez psychologéw zmiany interwencji innowacyjnych w $rodowisku
zycia ludzi zmieniaja poprzez odczuwana w nim jako$¢ zycia ich mentalnosé,
sposoby zachowania czy podejécie do planowania przysztosci.

W rozdziale széstym zatytulowanym Projektowanie architektoniczne
i urbanistyczne jako tworzenie innowacji spotecznych jakosci zycia celem roz-
wazan jest analiza probleméw psychologicznych zwiazanych z projektowaniem
architektonicznym i planowaniem urbanistycznym. Analizowane sa wiec
w nim zaréwno zwiazki architektury 1 psychologii, jak 1 metodologia zastoso-
wan psychologicznych do projektowania architektonicznego srodowiska, ktére
w czasle rzeczywistym jeszcze nie istnieje. W tym uktadzie projektowanie
architektoniczne Srodowiska jest w sensie psychologicznym projektowaniem
przysztosci jako przysztosci ,na papierze”. W tym znaczeniu projektowanie jest
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uprzedzajacym w czasie tworzeniem innowacji spotecznych w formie struktury
zachowan spetniajacych oczekiwania co do jakoSci zycia przysztych uzytkow-
nikéw myslowo 1intencjonalnie generowanego Srodowiska. W przeciwienstwie
do $rodowiskowych innowacji spotecznych omawianych w rozdziale drugim
1trzecim, majacych charakter innowacji reaktywnych, innowacje wprowadzane
w projektowaniu architektonicznym maja charakter proaktywny. Oznacza to,
ze proponowane w procesie projektowym zmiany w jakosci zycia w $rodowisku
sa testowane w czasie rzeczywistym symulacyjnie i uprzedzajaco w stosunku
do majacych wystapié¢ w przysztosci zjawisk o charakterze mentalnym, zacho-
waniowym, afektywnym, symbolicznym 1 spotecznym.

W rozdziale széstym analizowany jest réwniez problem uczestnictwa
w projektowaniu architektonicznym zwanym projektowaniem demokratycz-
nym O ile w rozdziale si6dmym opisywany jest partnerski udziat psychologéw
w tworzeniu Srodowiska jako przyszlosci spotecznej obdarzonej potencjatem
zamierzonej jako$ci zycia, o tyle w tym rozdziale analizowany jest partnerski
1 zarazem ekspercki udzial ,zwyklych” uzytkownikéw érodowiska. Inaczej
mowiac, w rozdziale tym analizowane jest zderzenie rzeczywistosci Srodowi-
skowej zaplanowanej w formie innowacji spotecznej przed do$wiadczeniem
1 wprowadzeniem jej w zycie z rzeczywisto$cia wykreowana w umysle jej
potencjalnych lub realnych uzytkownikéw. Zderzenie tych dwoéch rzeczywi-
stoéci srodowiskowych oraz dwéch wizji jakosci zycia sprzezonych z projek-
towana innowacja spoteczna przebiega w dwoch wymiarach. Po pierwsze,
w wymiarze do$wiadczenia mentalnego ludzi posiadajacych konkretna wiedze
egzystencjalna na temat projektowanej innowacji spotecznej jakosci zycia. Po
drugie, w wymiarze egzystencjalnego do$éwiadczania konkretnego §rodowiska
urzeczywistnionego projektu innowacji wg wzorca 1 kryteriéw podmiotowych
realnego uzytkownika.

W rozdziale siddmym zatytutowanym Autokreacja srodowiskowych innowa-
¢ji spolecznych jakosci Zycia w procesach migracji przestrzennych przedstawiane
sa podmiotowe 1 spontaniczne dzialania podejmowane przez jednostki i grupy
ludzkie w formie autokreacji innowacji spotecznych w relacji do érodowiska,
jakie zostalo przez nie zastane w wyniku alokacji, relokacji, emigracji i innych
rodzajoéw przemieszczen przestrzennych. Jakosé zycia ludzi do$wiadczajacych
mobilno$ci przestrzennej wymaga od nich stosowania specyficznych form dopa-
sowania do érodowiska o charakterze reaktywnym, jak i proaktywnym, ktore
sa zupelnie odmienne od tych, jakie stosuja ludzie zakorzenieni w érodowisku.
W rozdziale tym ukazane sa mozliwo$ci 1 ograniczenia udzielania wsparcia
réznym kategoriom migrantéw w procesie zakorzeniania sie w nowym $rodo-
wisku z my§la o poprawie jakosci zycia w nim.

Wszystkie wymienione formy srodowiskowych innowacji spolecznych ukie-
runkowane na poprawe jako$ci zycia ludzi zmieniaja profil funkcjonowania
zawodowego psychologéw 1 realizowanych przez nich interwencji psycholo-
gicznych. Dlatego tez nieco milczacym celem przySwiecajacym rozwazaniom
zawartym w poszczegdlnych rozdziatach jest ukazanie zmieniajacej sie spo-
lecznej roli psychologa 1 psychologii.



Rozdzial 1

HISTORIA PSYCHOLOGII W TWORZENIU INNOWACIJI
SPOLECZNYCH JAKOSCI ZYCIA W SRODOWISKU

Psychologia érodowiskowa (environmental psychology) to dyscyplina psy-
chologiczna zajmujaca sie badaniem relacji 1 zalezno$ci miedzy czlowiekiem
a Srodowiskiem fizycznym oraz spolecznym. Zainteresowania psychologéw
znaczeniem Srodowiska siegaja czaséw Watsona (1913). Watson byl jednym
z pierwszych wielkich badaczy, ktorzy ze Srodowiska utworzyli centralna ka-
tegorie badawcza nad zachowaniem sie. Ogdlnie rzecz biorac, zainteresowanie
sie psychologii érodowiskiem wynika z podstawowego faktu, iz kazdy cztowiek
realizuje swoje czynnoéci zyciowe zawsze w jakimé érodowisku. Srodowisko
w zalezno$ci od uksztaltowania moze sprzyjaé lub przeszkadzaé realizacji
codziennych czynnosci zyciowych, moze wpltywac¢ dodatnio lub ujemnie na sa-
mopoczucie oraz moze rozwijac¢ lub degradowac zachowania czlowieka. Pojecie
$rodowisko nalezy do najtrudniejszych pojeé, gdyz moze byé réznie definiowane
1interpretowane. Ze stanowiska psychologicznego, termin srodowisko oznacza
,wzglednie trwaly uklad elementéw otoczenia czlowieka, waznych dla jego
zycia 1 zachowania sie” (Tomaszewski, 1976, s. 13). Wedlug tej ogélnej defi-
nicji elementami $rodowiska sg zaréwno elementy materialne, przestrzenne,
geograficzne, spoteczne, jak i psychologiczne. W zwiazku z tym mozemy méwié
o érodowisku materialnym, przestrzennym, geograficznym, architektonicznym,
wirtualnym, spolecznym, kulturowym, ekologicznym i psychologicznym. Psy-
chologia srodowiskowa zainteresowana jest analiza wszystkich wymienionych
typow Srodowisk (Banka, 2002b).

1.1. ZRODLA ZAINTERESOWANIA SRODOWISKIEM FIZYCZNYM
| ROZWOJ PSYCHOLOGII SRODOWISKOWEJ NA SWIECIE

Pojecie psychologii sSrodowiskowej

Psychologia $§rodowiskowa ujmuje zaleznoéé miedzy cztowiekiem a $rodo-
wiskiem z dwéch punktéw widzenia. Z jednej strony, cztowiek ujmowany jest
jako element §rodowiska, ktory do§wiadcza skutkéw jego dziatania w sferze
uczuciowej, poznawcze] 1 zachowania sie. Z drugiej strony cztowiek uyymowany
jest nie jako pasywny element, ale aktywny podmiot zmian w $rodowisku.
Whptyw cztowieka na érodowisko odbywa sie poprzez §wiadome dzialania, takie
jak: projektowanie architektoniczne, planowanie urbanistyczne, réznorodne
uzycie przestrzeni w rekreacji lub pracy, 1 wreszcie pierwotne (wydobywanie
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kopalin) oraz wtérne (recykling) wykorzystanie zasobow Srodowiska. W ostat-
nich dekadach zainteresowanie srodowiskiem wzrastalo systematycznie z wielu
powodoéw, takich jak postep techniki, wyczerpywanie sie zasobow naturalnych,
zaburzenia réwnowagi ekologicznej, wzrost liczby ludnosci §wiata, postepujaca
urbanizacja etc. Konsekwencje zmian spowodowane wymienionymi czynnikami
sa odczuwalne w krotkiej 1 dtugiej perspektywie czasowe) przez szerokie rzesze
ludzi, w postaci niedostatkéw czyste] wody, zatrucia powietrza, zatloczenia
1 zwiekszajacej sie na skale miedzynarodowa przestepczosci.

W centrum zainteresowania psychologii Srodowiskowe) znajduja sie zaréw-
no czynniki fizyczno-przestrzenne §rodowiska, czynniki spoteczno-kulturowe
oraz wzajemne miedzy nimi oddzialywania 1 zalezno$ci. Psychologie $rodo-
wiskowa interesujq trzy obszary. Pierwszy obszar zainteresowan psychologii
$§rodowiskowej obejmuje problematyke wplywu na psychike 1 zachowanie
fizyczno-przestrzennych modalnosci érodowiska, jak dzwiek, ksztatt czy prze-
strzen. W tym obszarze zainteresowania mieszcza sie tez krotkoterminowe
skutki adaptacyjne owych oddzialywan na zycie jednostek, grup ludzkich oraz
wiekszych spotecznosci. Drugi obszar zainteresowan psychologii $rodowisko-
wej obejmuje czynniki §rodowiska fizyczno-spotecznego w konteks$cie zmian
uwidaczniajacych sie w samoocenie, dobrostanie, poczuciu rozwoju, poczuciu
tozsamosci, poczuciu panowania nad otoczeniem 1 swobody dzialania. Trzeci
obszar zainteresowan psychologii Srodowiskowej obejmuje problematyke zasto-
sowan naukowej wiedzy psychologicznej dotyczace) funkcjonowania cztowieka
w $rodowisku, do praktyki zwiazanej z ochrona zdrowia, praca czlowieka,
edukacja, rozwojem, rekreacja, a ostatnio nawet polityka miedzynarodowa.

Obszar pierwszy, ktéry jest w gtdwnej mierze przedmiotem rozwazan czesci
pierwszej, dotyczy fundamentalnego pytania o wzajemna relacje miedzy niema-
terialna psychika a fizycznym otoczeniem $wiata. Istote rozwazan w tym obsza-
rze wyznacza zalozenie, 1z nie mozna zrozumie¢ odczué 1 zachowan czlowieka
bez uwzglednienia catego kontekstu Srodowiskowego jego bytowania. Obszar
drugi, omawiany w gtéwnej mierze w czesci drugiej, dotyczy wspdtzaleznosci
$rodowiska fizycznego 1 §rodowiska spotecznego. W tym przypadku podsta-
wowym zalozeniem wyznaczajacym kierunek rozwazan jest to, iz Srodowisko
spoleczne oraz fizyczno-przestrzenne to dwa nieodlaczne od siebie elementy
tej samej catosci (Stokols, 1998). Obszar trzeci, wypelniajacy w gtdwnej mierze
rozwazania w czesci trzeciej, dotyczy konkretnych kierunkéw dziatania psycho-
logii érodowiskowe] w rozwigzywaniu probleméw codziennosci, jakoSci zycia
oraz praktyki spotecznej. Podstawowym zatozeniem, na ktérym oparte zostaty
rozwazania na temat praktycznych zastosowan psychologii Srodowiskowe;j jest
to, 1z warto$¢ nauki poznaje sie wspolcze$nie miedzy innymi po zaangazowaniu
W rozwiazywanie problemow spolecznych.

Problem poziomu analizy zjawisk w psychologii Srodowiskowej
Psychologia érodowiskowa, podobnie jak szereg innych dyscyplin nauko-

wych zajmujacych sie problemami spolecznymi, jest multidyscyplinarnym ob-
szarem badan. W centrum jej zainteresowania lezy badanie zachowan cztowieka
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w relacji do fizycznego $rodowiska ze szczegdlnym uwzglednieniem tych jego
aspektow, ktore sa wyspecjalizowanym wytworem ludzkiej kultury, tj. wytwo-
réw projektowych. W zwiagzku z tym, w psychologii rodowiskowe] wystepuja
rézne 1 nieograniczone metodologicznie podejsécia, analogicznie do zlozono$ci
egzystencji cztowieka w zmieniajacym sie $srodowisku. Problemy cztowieka nie
posiadaja prostych rozwiazan, poniewaz ich §rodowiskowe determinanty nie
sa proste. Wystarczy tu wymieni¢ cho¢by problemy skazen srodowiska, braku
indywidualnej prywatnosci czy stloczenia w wielkich aglomeracjach miejskich.
Problemy te zmieniaja swéj charakter w zaleznosci od wywolujacych je uwarun-
kowan, zawsze jednak wyrazaja warunki funkcjonowania czlowieka na réznych
szczeblach zlozono$ci struktury spotecznej. Dlatego tez interdyscyplinarnos$é
jest niezbednym wymogiem radzenia sobie z tymi problemami.

W okreslaniu zwiazku miedzy Srodowiskiem fizycznym a psychika i zacho-
waniem czltowieka, szczegdlnego znaczenia nabiera w psychologii Srodowiskowej
problem decyzji, na jakim poziomie percepcji, zachowan oraz organizacji sSpo-
lecznej nalezy dokonywac konceptualizacji lub realizacji badan. Innymi stowy
chodzi o to, czy zalezno$¢ miedzy cztowiekiem a érodowiskiem winna by¢ opisy-
wana na poziomie jednostki, czy tez na poziomie wiekszych grup spolecznych.

Ryc. 1.1. Zakres mozliwych wplywow cztowieka na srodowisko w zaleznosci od skali
oraz rodzaju sSrodowiska

Srodowisko Wptyw minimalny w srodowisku Wptyw maksymalny

naturalnym w Srodowisku naturalnym
Mata skala drzewa pokdj, tazienka
Duza skala ogrody miasto, region

Zalezno$c¢ cztowiek — srodowisko analizowaé mozna na poziomie wewnetrz-
nego doswiadczenia jednostki w postaci percepcji, odczué, emocji, motywacji,
wartosci oraz zakresu mozliwych wptywoéw na Srodowisko (ryc. 1.1.). Indywi-
dualne mechanizmy odbioru $rodowiska nadaja Srodowisku okreslone znacze-
nia, a te z kolei wyznaczaja kierunek aktywnosci cztowieka. Zachowanie sie
czlowieka zalezy nie tylko od tego, co obiektywnie znajduje sie na zewnatrz
niego 1 nie tylko od sposobu, w jaki obiektywnie zorganizowana jest sytuacja
zewnetrzna, ale tez od tego, co czlowiek widzi, czyli od tego, w jaki sposdb
W procesie spostrzegania organizuje sytuacje zewnetrzna. A zatem, to czy za-
chowanie sie cztowieka bedzie adekwatne do sytuacji czy tez nie, zalezy od tego,
jak skutecznie odzwierciedla w przestrzeni mentalnej sytuacje zewnetrzna.

Zalezno$¢ czlowiek — Srodowisko mozna tez badaé¢ na poziomie grupo-
wym 1 spolecznym. Otéz sytuacje zewnetrzne mozna podzieli¢ na takie, ktére
w konsekwencji powoduja jednakowy stopien ich odzwierciedlenia przez
wszystkich, oraz na takie, ktére stanowia zestaw bodzZcéw rzadko wywolujacych
u ludzi zuniformizowane reakcje. Proces nadawania znaczenia sytuacji zalezy
od procesow percepcji 1 poznania. Procesy te sg zdeterminowane fizjologiczna
struktura danej jednostki, jej potrzebami i indywidualnym doswiadczeniem,
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jak tez procesami grupowymi oddziatujacymi na percepcje obiektywnego oto-
czenia (Kelley, 1967), spostrzegania siebie (Heider, 1944, 1958) 1 innych (Fiske
1 Taylor, 1991).

W kontekscie powyzszych rozwazan mogtoby sie wydawac, ze gtdwnym za-
daniem psychologii Srodowiskowej jest analiza zalezno$ci miedzy cztowiekiem
a Srodowiskiem na poziomie zachowan jednostki ludzkiej, zgodnie z tym, co
sugeruje sama nazwa psychologia srodowiskowa. Chociaz mechanizmy odbioru
$rodowiska na poziomie jednostki sa najwazniejszym elementem odrézniajacym
psychologie érodowiskowa od innych dyscyplin pokrewnych, jak np. geografia
behawioralna, to jednak wyznaczaja one tylko czes¢ zakresu jej teoretyczne)
orientacji. Drugim waznym poziomem analizy psychologii érodowiskowej jest
analiza z kontekstu spolecznego indywidualnych mechanizméw regulujacych
zachowanie sie jednostki w §rodowisku. Fakt, ze jednostka nigdy nie rozwija
swojego zachowania w spotecznej izolacji, lecz jest stymulowana kontaktami
malych 1 duzych grup spotecznych, narzuca konieczno$¢ analizy wptywu fizycz-
nego Srodowiska réwniez w tym aspekcie. W tym przypadku chodzi o odpowiedz
na pytanie: Jak fizyczne Srodowisko wplywa na wzory zachowan, wartoéci 1
standardy, ktére charakteryzuja zorganizowana nature grupowego zycia ludzi?

Rozwdj psychologii Srodowiskowej

Psychologia §rodowiskowa wyodrebnita sie w niezalezna dyscypline psycho-
logiczna, okre§lana tym wlaénie terminem, w latach pieédziesiatych w USA,
w rezultacie niezwykte] koncentracji aktywnosci teoretycznej, badawczej
1organizacyjnej srodowisk naukowych, skupionych gléwnie w najwazniejszych
centrach akademickich. Centralnym obszarem badawczym w psychologii
$rodowiskowe] w owym czasie byla analiza zachowania sie ludzi w réznych
$rodowiskach, jednak gléwnie architektonicznych, urbanistycznych i geograficz-
nych. Badania okre§lajace zalezno$ci miedzy potrzebami a r6znymi aspektami
$rodowiska architektonicznego koncentrowaly sie na zachowaniach zwiazanych
z miejscami instytucjonalnymi, takimi jak szpitale, domy studenckie, osiedla
mieszkaniowe. Szczegdlnie duzo badan poswiecono problematyce mikroin-
terpersonalnych zachowan oraz stloczeniu w szpitalach psychiatrycznych i
uniwersytetach. Ulubionym tematem pierwszych badan z psychologii érodo-
wiskowej byly analizy poréwnawcze zachowan przestrzennych w zaleznoéci
od architektury szpitala.

Pierwszy etap rozwoju psychologii Srodowiskowej jako samodzielnej dyscy-
pliny obejmuje badania nieco chaotyczne i rozproszone. Ich tematyka koncen-
trowata sie gléwnie na problemach interesujacych poszczegdlnych badawczy.
W miare rozpowszechniania sie wznoszenia wysokich doméw studenckich,
przeprowadzono liczne badania np. nad wptywem liczby kondygnacji na takie
aspekty zachowan, jak kooperacja, postawa odpowiedzialnoéci spotecznej czy
tez trwalo§¢ wiezi przyjacielskich. Najbardziej obszerne w tym zakresie badania
przeprowadzili Van der Ryn i Silverstein (1967) w University of California w
Berkeley. Miedzy innymi zaobserwowali oni interesujaca prawidlowos§é pole-
gajaca na tym, ze poczucie apatii i zobojetnienia jest mniej wiecej wprost pro-
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porcjonalne do liczby kondygnacji domu studenckiego. Poréwnawcze badania
Van Dyk’a dwéch osiedli: 14 pietrowego osiedla z przestrzenig pusta miedzy
budynkami z nizsza zabudowa Brownville 1 zagospodarowanymi ciggami pie-
szymi pokazalty wptyw struktury przestrzennej na przestepczosc.

Inny nurt badawczy koncentrowal sie na ocenie zurbanizowanych obsza-
réw w aspekcie ich przestrzennej czytelnoéci odzwierciedlajacej w strukturze
mentalne] map poznawczych mieszkancéw miast. Pojecie mapy poznawcze]
(cognitive maps) wprowadzitl do nauki amerykanski psycholog E.T. Tolman
(1948) na oznaczenie percepcyjnej reprezentacji przestrzeni, ktora cztowiek
wyrabia sobie na podstawie wskaznikéw Srodowiska i1 wlasnych oczekiwan,
bedacych podstawa uczenia sie drég osiagania celow w przestrzeni. Pionierskie
prace w tym zakresie wykonatl K. Lynch (1960), ktéry jako pierwszy sporzadzit
mapy poznawcze dla takich metropolii, jak Boston, Jersey City, Los Angeles.
Podobnych badan nie przeprowadzono w zadnym z miast polskich, aczkolwiek
wydaje sie, ze ich wyniki mogltyby mie¢ duze znaczenie poznawcze 1 praktycz-
ne, zwlaszcza w odniesieniu do nowych rozwiazan architektoniczno-urbani-
stycznych. Po K. Lynchu nastapita cata seria badan, ktére pokryly mapami
poznawczymi szereg miast w catym $wiecie, jak Amsterdam, Rotterdam, Haga
(de Jonge, 1962), Chicago (Saarinen, 1969), Mediolan i Rzym (Francescato
1 Mebane, 1973).

Kolejny nurt psychologii srodowiskowej skupil sie wokot zagadnien zacho-
wan interpersonalnych oraz sttoczenia. Altman (1975) zaproponowatl termin
mikrointerpersonalny do okre§lenia analizy na poziomie matych grup spotecz-
nych poddanych oddzialywaniom fizycznego srodowiska w interakcjach o cha-
rakterze twarza w twarz (face—to—face). Wykryt on nie tylko wplyw érodowiska
fizycznego na procesy interakcji, lecz rowniez sposoby, jakimi ludzie aktywnie
wykorzystujga §rodowisko do ksztatltowania spotecznych interake;ji.

Osmond (1957) w rozwazaniach nad spoleczna jakoScia przestrzeni okreslit
takie érodowiska, jak szpitale, dworce kolejowe, hotele, wiezienia, jako spolecz-
nie ucieczkowe (sociofugal), ktore przeszkadzaja lub zniechecaja do rozwijania
interpersonalnych zwigzkow. Szczegdlnie wielu badaczy zajmowalo sie analiza,
sposobéw wykorzystywania przez ludzi fizycznej przestrzeni dla celéw konwer-
sacji. Badania te znane sa pod nazwa ograniczenia komfortu konwersacji. Tak
np. Sommer (1969) wykryl, ze nie kazde miejsce przy stole jest réwnie dobre.
Gdy przy stole zasiada sze$¢ 0sOb, najlepsza jest pozycja twarza w twarz oraz z
rogu do rogu. Mehrabian 1 Diamond (1971) uéciélili warunki, w jakich pozycje
obok siebie nie sprzyjaja konwersacji. Ma to istotne znaczenie w projektowa-
niu np. baréw, gdzie stotki sa stalym elementem przestrzeni. Sommer (1969)
okreslit minimalny dystans miedzy uczestnikami procesu konwersacji twarza,
w twarz na 5,5 stopy (1,67 m), podczas gdy Hall (1978) dystans ten ocenil na 7
stop (2,13 m). Wyniki te trzeba traktowaé w odniesieniu do polskiej populacji
z pewna ostroznoscia, gdyz moga tu zachodzié istotne réznice miedzykulturowe.

Szczegodlnie duzo badan poéwiecono stloczeniu. Podczas gdy badania nad
sttoczeniem przeprowadzane w eksperymentach ze zwierzetami rzadko wyka-
zuja wplyw stloczenia na wzrost nienormalnoéci zachowan, o tyle analogiczne
eksperymenty z ludzmi daja jednoznaczny obraz. Miedzy innymi Stokols (1976)
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stwierdzil, ze ograniczenie fizyczne przestrzeni wywotuje u ludzi poczucie
ograniczenia. Definiuje on sttoczenie jako subiektywne odczucie ograniczenia
wymagane] przestrzeni 1 zauwaza, ze zmienne spoteczne 1 osobowosciowe sa
tak samo wazne, jak przestrzenne. Altman (1975) upatruje klucza do rozwia-
zania problemu stloczenia w wykorzystaniu mechanizmu zdolnoéci jednostki
do uzyskiwania przez nig pozadanego poziomu prywatnosci. Wicker (1973)
zaproponowat koncepcje przeludnienia (overmanning) do wyjaéniania stto-
czenia. Przeludnienie dotyczy sytuacji przestrzennej, w ktorej liczba oséb w
konteksécie danej sytuacji spotecznej przekracza liczbe mozliwych do rozdzie-
lenia rél spolecznych.

W potowie lat 60. rozpoczelo sie drugie stadium rozwoju psychologii érodo-
wiskowej. Coraz wiecej psychologdéw zainteresowanych srodowiskiem przenosito
swa uwage z praktycznych, ale przypadkowych aspektéw molarnego érodo-
wiska fizyczno-przestrzennego na bardziej wyrafinowane ujecia teoretyczne.
W wyniku tego procesu psychologia érodowiskowa stata sie uznana dyscypling
psychologiczna. Szczegdlng role inspirujaca w rozwoju 1 integracji teorii psy-
chologii §rodowiskowej odegraty K. Lewina (1936) teoria przestrzeni zyciowej
(life space) jako spostrzeganej przez jednostke sytuacji psychologicznej, teoria
(zob. rozdz. 2.4) percepcji Gibsona (1960) oraz teoria zachowania typu ,,operant”
Skinnera (1953, 1978). B. Skinner (1953), jeden z twércéw teorii wzmocnien,
wskazal na to, ze Srodowisko spoteczne nie jest czynnikiem pasywnym, ale
aktywnym wyznacznikiem ludzkich zachowan. Ludzie zmieniaja swoje zacho-
wania w zalezno$ci od nagréd, jakie otrzymuja ze Srodowiska w formie uwagi,
pochwaly, okazywanego uczucia itd. Zachowania moga réwniez by¢ wzmacniane
negatywnie poprzez nagane, okazywane niezadowolenie itp. Skinner wyr6znit
$rodowisko spoleczne 1 érodowisko mechaniczne (mechanical environment).
Srodowisko spoleczne to takie, ktére wymaga mediacji innych ludzi, a jego
wlasno$ci wzmocnieniowe maja tendencje do generalizacji. Srodowisko me-
chaniczne z kolei to takie, ktore dla reakeji organizmu nie wymaga obecno$ci
innych ludzi. Skinner sugeruje, ze przebywanie jednostki w grupie zwieksza
moc osiaganych przez nia wzmocnien. Na przyklad, jednostka biorgca udziat w
paradzie uzyskuje ze strony ogladajacego ttumu gratyfikacje, jakich nie bytaby
w stanie osiagnaé¢ maszerujac sama.

7 kolei badania Barkera (1968) dotyczace ukladu zachowania (behavior
setting), Halla (1978) oraz Sommera (1969) badania dotyczace terytorium
1 przestrzeni osobowej, jak tez opracowania teoretyczne Ittelsona, Proshan-
skyego, Rivlina 1 Winkel’a (1974) nad zasadami psychologii Srodowiskowe]
rozpoczely nowy etap systematycznych badan interakeji (transakcji) ludzi
z ich otoczeniem, ktérych podstawa nie byly juz wylacznie fizyczno-przestrzenne
ale spoteczno-fizyczno-przestrzenne wymiary $rodowiska.

Szczytowa koncentracja teoretycznych oraz empirycznych programéw
badan w psychologii érodowiskowej przypada na przetom lat 60. 1 70 1 wy-
tycza ona trzecie stadium rozwoju tej dyscypliny. W tym stadium doszlo do
wspotpracy psychologéw osobowosci, spotecznych, rozwojowych, poznawczych
1 eksperymentalnych z jednej strony, oraz architektéw, planistéw, geografow
1 socjologéw zainteresowanych problemami urbanizacji — z drugiej. W latach
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70. przeprowadzono setki badan dotyczacych zageszczenia, przestrzeni osobo-
wej, terytorializmu, poznania érodowiska oraz stresu $rodowiskowego (Baum
1 Epstein, 1978; Cohen, 1980; Evans, 1980; Stokols; 1978). Opublikowano
nowe podreczniki (Bell, Fisher 1 Loomis, 1978; Ittelson 1in., 1974; Proshansky,
Ittelson 1 Rivlin, 1970), serie monograficzne (Altman i Wohlwill, 1976; Baum,
Singer 1 Valins, 1978), powstaly nowe czasopisma takie, jak Environment and
Behavior oraz Journal of Environmental Psychology, powstaty profesjonalne
organizacje (miedzy innymi Environmental Design Research Association, w
ramach Amerykanskiego Stowarzyszenia Psychologéw (APA) — Division of Po-
pulation and Environmental Psychology oraz Sekcja Psychologii Srodowiskowej
w ramach Miedzynarodowego Stowarzyszenia Psychologii Stosowanej (IAAP).
W Europie powstato International Association for People and Environmental
Studies (IAPS). Wprowadzono réwniez pierwsze programy studiéw doktoranc-
kich z zakresu psychologii érodowiskowe;.

1.2.ROZWOJ BADAN DOTYCZACYCH CZLOWIEKA
| SRODOWISKA W POLSCE

Poczatki instytucjonalne i teoretyczne

Poczatek badan P-E w Polsce przypada na okres po I wojnie $wiatowe;.
Jest to okres pionierski, w ktérym powstaja pierwsze instytucje spoteczne
1 panstwowe lokujace w centrum swojego zainteresowania i celow dziatania
kwestie dotyczace interakeji miedzy cztowiekiem i Srodowiskiem. Jest to okres
pionierski rowniez w dziatalno$ci Srodowisk akademickich, w ktorych pojawiaja
sie nowe prady teoretyczne zdecydowanie uwypuklajace role Srodowiska w zyciu
1rozwoju cztowieka. Te dwa nurty w Polsce jak w calym $wiecie wzajemnie sie
uzupelniaja, wytyczajac kierunek rozwoju badan P-E na cale dziesieciolecia.

Pierwsze pionierskie empiryczne badania P-E w Polsce skoncentrowaty
sie wokoét sprawy mieszkaniowej, ktora stala sie wspélnym mianownikiem dla
socjologéw, architektéw, urbanistéw, ekonomistow, inzynieréw oraz dziataczy
spolecznych poszukujacych nowych form rozwoju spoleczenstwa obywatelskie-
go. Ze wzgledu na zniszczenia wojenne brak mieszkan byt w Polsce wiekszy
niz w innych krajach europejskich. Osrodkiem badania sprawy mieszkaniowej
w Polsce stat sie Instytut Gospodarstwa Spotecznego (Institute of Societal En-
terprise), ktory w latach 1920 — 1926 dziatat jako sekcja Towarzystwa Ekono-
mistéw 1 Statystykow (Economics and Statistics Society), po czym jako zwykle
stowarzyszenie spoleczne zwiazane z ruchem obywatelskim 1 zwiazkowym.
Inicjatorem pionierskich badan P-E w Polsce sa réwniez takie organizacje,
jak powstalte w 1923 Towarzystwo Urbanistéw Polskich, Stowarzyszenie Ar-
chitektéw Rzeczypospolitej Polski- SARP oraz Polskie Towarzystwo Reformy
Mieszkaniowej (PTRM-1928).

W centrum zainteresowania wymienionych instytucji stanat problem
likwidacji bezdomnoS$ci, poprawy jako$ci zycia w miastach oraz modernizacji
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1 uprzemystowienia budownictwa. Instytut Gospodarstwa Domowego zaini-
cjowatl socjologiczne badania diagnostyczne 1 surveyowe dotyczace sytuacji
mieszkaniowe] w Polsce 1 zaczal na ich podstawie wydawaé¢ w Warszawie
Pamietniki bezrobotnych (1933) oraz Pamietniki chtopow (1935). Zakrojone na
szeroka skale badania socjologiczne prowadzi tez PTRM, publikujac je w swoich
czasopismach, takich jak Dom, Osiedle, Mieszkanie (House, Neigborhood, and
Home) oraz w serii monografii (np. Grabski, 1929) zwanej Bibliotekq PTRM
(PTRM Library). Prowadzone przez PTRM badania socjologiczne oraz badnia
obiektywnych wskaznikéw jakosci zycia byty czeécia kompleksowego programu
badan z zakresu ekonomiki projektowania, masowej produkcji mieszkan oraz
metodologii oceny mieszkan oddanych do eksploatacji (methodology of post-
-occupancy evaluation). Integralna czescia badan, obok kwestii zwiazanych
z lokalizacja inwestycji oraz technologia budowlang, byta stata ewaluacja
kosztu, trwalosci 1 przydatnosci uzytkowej obiektow, wznoszonych przez in-
stytucje powotane do realizacji programéw budownictwa robotniczego. Jedna
z takich instytucji powotanych przez Rzad RP w 1934 roku bylo Towarzystwo
Osiedli Robotniczych (TOR). Badania kontrolne (ewaluacyjne) mieszkan oparte
na szerokim zakresie opinii uzytkownikéw ustality w Polsce dwa standardy
obowiazujace do dnia dzisiejszego: standard w zakresie oceny mieszkan odda-
nych do eksploatacji (post-occupancy evaluation studies — POE) oraz standard
w zakresie metodologii projektowania partycypacyjnego (participative design)
(Syrkus 1 Syrkus, 1936). Wyniki analiz ewolucji preferencji uzytkownikéw
1 wypracowane metodologie projektowania partycypacyjnego zastosowano
w projektach Warszawskiej Spétdzielnii Mieszkaniowej w na Zoliborzu i Ra-
kowcu (Olszewski, 1937; Syrkus, 1984). Ten najwazniejszy sprawdzian teorii
spolecznej, jakim jest jej zastosowanie w praktyce dat nadspodziewanie dobre
wyniki. Coraz lepsze rozpoznanie potrzeb i preferencji mieszkancéw dzieki
badaniom ewaluacyjnym oraz projektowaniu partycypacyjnemu doprowadzito
do tego, ze osiedle na Zoliborzu jest jeszcze obecnie standardem odniesienia
dla jakoséci budownictwa, jakoSci zycia w przestrzeni miejskiej oraz jakosci
$rodowiska zabudowanego. Jest to budownictwo niezwykle odporne m.in. na
powszechne we wspélczesnych miastach procesy gettyzacji.

Drugi nurt badan P-E w Polsce zapoczatkowal socjolog z Uniwersytetu
Poznanskiego Florian Znaniecki. Badacz ten przeciwstawit sie dominujace)
w okresie miedzywojennym w socjologii amerykanskiej 1 europejskiej tzw.
»socjologii praktyczne)”, nastawione] wytacznie na rozwiazywanie kwestii
spolecznych, jak nedza , bezdomno$¢, bezrobocie. Najpierw z W. I. Thomasem,
a p6zniej samodzielnie podjal probe kompromisu miedzy socjologia pozytywi-
styczna a humanistyczna. Wydana po raz pierwszy w Bostonie w 1918 roku
monografia Thomasa 1 Znanieckiego The Polish peasant (1956) formutuje
w wstepie Methodological note, bedaca zestawem tez do nowej koncepcji socjo-
logii jako nauki. Miedzy innymi autorzy ci przyjmuja, iz najlepszym materia-
lem badawczym sa dokumenty osobiste, opisujace sytuacje spoteczne, w jakie
sa uwiktani ludzie: listy, autobiografie, pamietniki etc. Dzieki nim zlozono$é
faktow spotecznych przestaje byé¢ przeszkoda w zbudowaniu $cistej nauki
w powigzaniu z metoda indukcyjna.
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F. Znaniecki opierajac sie na rozwijanych przez siebie kategoriach teo-
retycznych ,social action theory” podjal prébe empirycznej ich weryfikacji
w badaniach z 1928 roku, w ktorych chodzitlo o uchwycenie na podstawie
pamietnikéw obrazu miasta w $wiadomosci jego obywateli. Badanie w formie
konkursu nosito nazwe: Czym bylo i jest dla Ciebie miasto Poznari? Badania
te opisane zostaly w publikacji pt. Miasto w swiadomosci jego obywateli (1931,
1984). Znanieckiego interesowal stosunek obywateli zaréwno do przestrzeni,
jak 1 do wspotmieszkancéw oraz instytucji miejskich. Inicjatywa Znanieckiego
z 1928 roku — zbadania $éwiadomosci mieszkancow duzego miasta polskiego
— pozostata na dtugie lata odosobniona, by wiele lat po II wojnie odzy¢ niespo-
dziewanie w polskiej socjologii miasta.

Rozwéj badan po Il wojnie $wiatowej

Po II wojnie $wiatowej Polska znalazla sie w sytuacji nieporownywalne;j
z innymi krajami europejskimi. Wojenne zniszczenia substancji mieszkanio-
wej, siegajace w wielkich miastach kilkudziesieciu procent, migracje ludnoéci
na niespotykana skale, ideologiczne przyspieszenie industrializacji stworzyly
wyzwania $rodowiskowe, z ktérymi musieli sie zmierzy¢ nie tylko architekei,
urbaniéci, inzynierowie, lekarze, politycy, psychologowie i naukowcy z wielu
innych dyscyplin. Problemy czlowieka i érodowiska staty sie problemami nie
tylko dyskutowanymi, ale tez bedacymi przedmiotem powaznych sporéw
1 konfliktéw.

W Polsce w okresie miedzywojennym ton badaniom P-E nadawali socjo-
logowie, urbaniéci, sympatyzujacy z ruchami modernistycznymi, jak CIAM.
Badacze ci po wojnie, mimo pozornej zbieznoéci z ideologia panstwa, staneli
przed wyzwaniem i pytaniem: Jak pogodzi¢ postep 1 dziedzictwo historyczne?
Czy w miastach w wiekszo$ci zburzonych jak Warszawa, Gdansk, Wroctaw
1 Poznan zlikwidowaé do konca to, co pozostato i na gruzach budowaé nowy
wspanialy §wiat? Wiekszo§¢ urbanistéw, architektow, socjologdéw 1 politykéw
opowiedziala sie za kontynuacja tradycji niezaleznie od ideologicznego backgro-
undu (np. Goldzamt, 1956). Odbudowa §redniowiecznych centréw miast okazata
sie wielkim sukcesem, zaakceptowanym przez spoteczenstwo i wyzwalajacym
serie badan nad rola dziedzictwa kulturowego w ksztattowaniu tozsamosci zbio-
rowej obywateli (Piskozub, 1987), rola §r6dmiescia jako obszaru kulturowego
(Szerszen, 1987), organizacja i stylem zycia w zbiorowo$ciach wiekomiejskich
(Rybicki, 1972; Frysztacki, 1982).

Zywiotowo postepujaca urbanizacja 1 industrializacja doprowadzity do
istotnych zaburzen réwnowagi w érodowisku naturalnym oraz znacznego po-
gorszenia zdrowotnych warunkéw zycia na duzych obszarach. Dato to impuls
zupelnie nowym kierunkom badawczym o charakterze monodyscyplinarnym,
interdyscyplinarnym 1 integracyjnym. W.Goetel zaproponowal termin sozo-
logia na oznaczenie obszaru badan naukowych zajmujacymi sie podstawami
ochrony przyrody ijej zasobow oraz zapewnieniem trwatoS$ci ich uzytkowania.
Koncepcja sozologii zostala w pewnym stopniu zaakceptowana w badaniach
z ekologii czlowieka pod nazwa, ,sozoekologia spoleczna” (social sozoecology)
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(Wierzbicki, 1983) oraz w badaniach psychologicznych sozopsychologia (so-
zopsychology) (Biela, 1984; Zaleski, 1991). Jézef Banka (1973) zaproponowat
z kolel metakoncepcje teoretyczna nazwana eutyfronika od gr. euthyphron
— dobroduszna, oparta na cieptych uczuciach postawa. W mys$l tej metateorii
nalezy programowo chronié czlowieka przed negatywnymi skutkami cywilizacji
technicznej w sferze psychicznej cztowieka.

Metateoretyczne propozycje w formie nowych nauk na dtuzsza mete nie
odegraty powazniejszej roli w organizowaniu 1 integrowaniu badan P-E. Ba-
dania z zakresu wplywu czynnikéw $rodowiskowych na rozwoj psychiczny
byly kontynuowane przez psychologéow 1 pediatréw w ramach wtasnych mini
metateorii, jak np. psychiatria ekologiczna (Farnik-Brodzinska 1 in., 1997).

Stosunkowo duza role w badniach P-E w Polsce odegralty podejscia in-
terdyscyplinarne jak ergonomia i ekologia. Ergonomia skoncentrowana na
badaniu $rodowiska pracy przez dlugie lata wykazywata postepujaca zdolnoscé
integrowania badan empirycznych dotyczacych wplywu fizycznego érodowiska
na sfere reakcji mentalnych, fizjologicznych, morfologicznych 1 spotecznych
(Pacholski, 1986). Dzieki zdolno$ci statego rozszerzania definicji srodowiska
nastepowalo stopniowe dryfowanie badan ergonomicznych w kierunku makro-
ergonomii (Pacholski1 Wejman, 1995), ekologii i architektury (Charytynowicz,
1997). Paradygmat ergonomiczny byt 1 jest nadal wygodna platforma badawcza,
P-E w odniesieniu do rozwiazywania technicznych probleméw Srodowisko-
wego funkcjonowania oséb niepetnosprawnych (Banka, 2001), projektowania
$rodowiska pracy (Zlowlodzki, 1997) oraz analizy 1 projektowania Srodowisk
izolowanych 1 zamknietych (isolated and confined environments) (Olszanski,
Skrzynski 1 Ktos, 1997).

Badania P-E w ramach paradygmatu ekologicznego prowadzone sa
w dwoch nurtach. W nurcie pierwszym prowadzone sa badania nad zagroze-
niami zdrowotnymiiochrong Srodowiska (Frackiewicz, 1988; Kozlowski, 1994).
W nurcie drugim, odwolujacy sie do tak zwanej ,,ekologii gtebokiej”, prowadzone
sa badania promujace uniwersalizm wartosci Srodowiskowych 1 ich prymat
nad innymi warto$§ciami ekonomicznymi (Korbel 1 Tyrlik, 1989). Powstata or-
ganizacja pod nazwa ,Pracownia na Rzecz Wszystkich Istot”, wydajaca wtasne
publikacje, takie jak Zeszyty Edukacji Ekologicznej (Papers of Ecological Edu-
cation) biuletyn informacyjny pt. Dzikie Zycie. Materialy propagujace ochrone
$rodowiska posrednictwem perspektywy ekologii glebokiej sa dyssyminowane
za pos$rednictwem organizacji zwanej. ,,Stacja Ekologiczna” z siedziba w Bielsku
Biatej. Ta sama organizacja prowadzi réwniez edukacje ekologiczna.

Ogoélnie rzecz biorac kierunek badan koncentrujacy sie wokét idei metatero-
retycznych jakby wyczerpal na dzien dzisiejszy potencjal rozwojowy 1 badacze
P-E zwrécili swoja aktywnos$é na powrdt w kierunku dyscyplin macierzystych.
Cecha charakterystyczna nurtu badan P-E realizowanych w obrebie dyscyplin
macierzystych jest konflikt dazen. Z jednej strony uwidacznia sie dazenie do
konwergencji teorii 1 metodologii, a z drugiej tendencja do okopywania sie
w ramach wlasnej dyscypliny macierzystej. Tendencja pierwsza, charaktery-
styczna np. dla geografii, prowadzi do przekraczania granic, ale zwykle poprzez
zawlaszczanie metod dyscyplin pokrewnych. Tendencja druga, charaktery-



HISTORIA PSYCHOLOGII ... 27

styczna czes$ciowo dla architektury i1 socjologii, prowadzi do izolacjonizmu,
a w skrajnej postaci do ostentacyjnej deprecjacji odmiennych wzoréw myS$lenia
1 metod badania. Efektem tego jest opozycja architektow o orientacji studyjnej
(studio architecture) do organizowania na wydziatach architektury edukacji
w ramach specjalizacji psychologia $rodowiskowa. Ogélnie, badania P-E
w nurcie ambiwalencji miedzy dyscyplinowg konwergencja a retrenchmentem
sq w niektérych domenach, jak w socjologii i urbanistyce, kontynuacja badan z
okresu pionierskiego, a w innych, jak psychologii otwarciem na nowe kierunki
teoretyczne 1 metodologiczne.

Wkiad dyscyplin pokrewnych do rozwoju badan dotyczacych
cztowieka i Srodowiska (P-E)

W latach 60. 1 70. empiryczne 1 teoretyczne badania dotyczace czlowieak
1 Srodowiska (person-environment studies — P-E) (Banka, 2003a) prowadzone
byty w Polsce najintensywniej w $rodowisku socjologéw, w ramach nurtu
teoretycznego zwiazanego z ekologig spoteczna. W ramach Polskiej Akademii
Nauk dziatal preznie Komitet Przestrzennego Zagospodarowania Kraju, ktory
specjalizowal sie w publikowaniu prac z zakresu planowania regionalnego,
urbanistycznego 1 przestrzennego (Herbst, 1990).

Tradycja socjologii polskiej w badaniach srodowiskowych siegajaca okresu
przedwojennego dala o sobie zna¢ w latach sze$édziesiatych i siedemdziesia-
tych. Z jednej strony tradycje te wyznaczyly silne identyfikacje z urbanizmem
europejskim, ktoremu przy$wiecaly szczytne idee sprawiedliwosci spotecznej,
higieny Srodowiskowe]j jako gtéwnego wyktadnika jakosci zycia, oraz ambicje
wplywania na procesy spoteczne poprzez ksztattowanie fizyczno-przestrzennych
warunkow zycia. Z drugiej strony, tradycje socjologéw polskich wyznaczyty
badania z zakresu ekologii spotecznej zapoczatkowane przez Floriana Znaniec-
kiego w Uniwersytecie Poznanskim. W 1964 roku powraca Znanieckiego idea
badania obrazu miasta w §wiadomosci obywateli (Znaniecki i Zidtkowski, 1984).
Ich inicjator J. Ziétkowski zorganizowal podobny jak w 1928 roku konkurs pod
hastem: Czym jest dla Ciebie miasto Poznan? Gléwnym celem badania wzoro-
wanego nieco na przypadku znanego pod kryptonimem ,,Middletown” (miasta
amerykanskiego poddanego dwukrotnemu badaniu w odstepie 10 lat) byto
uzyskanie odpowiedzi na pytanie: W jakim stopniu przeobrazenia polityczne,
gospodarcze 1 przestrzenne na przestrzeni kilkudziesieciu lat wpltynety na
percepcje obrazu miasta? Badania te ujawnily m.in. silng w czasie stabilnos¢
percepcji miast w §wiadomosci jego mieszkancow, niezaleznie od migracji.

Badania J. Ziétkowskiego byly czeScig ogdlniejszego trendu badawczego
lat szescdziesiatych, nawiazujacego do zapoczatkowanego przez Znanieckie-
go, aczkolwiek odosobnionego, badania monograficznego duzego miasta oraz
trendu kompensujacego niemal 20 letni brak zainteresowania burzliwym
rozwojem miast polskich po IT wojnie. Na podstawie zrealizowanych badan
powstaty monografie Wroctawia (Jatowiecki, 1970), Y.odzi (Piotrkowski, 1966)
oraz Warszawy (Nowakowski, 1969).
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W ramach nurtu urbanistycznego zapoczatkowanego w okresie miedzy-
wojennym w Polsce zrealizowano po II wojnie §wiatowe] wiele wartoSciowych
1 nowatorskich przedsiewzieé architektoniczno-planistycznych m.in. w War-
szawie, a w Nowej Hucie pod Krakowem oraz w Nowych Tychach (Wejchert,
1984; Szczepanski, 1996). W tym konteksécie rozwinat sie nurt badawczy skon-
centrowany na analizie przemian obyczajéw w mieScie (Czerwienski, 1972,
1974), analizie semiologicznej miasta (Jatowiecki, 1983)

Prace socjologéw polskich w tym okresie, eksponuja $wiadomoécé kolektyw-
na w badaniach nad wpltywem érodowiska przestrzennego na czlowieka (PTS,
1983). Rzuca sie w oczy zupelny brak tendencji integracyjnych, przekraczaja-
cych tradycyjne schematy teoretyczne i metodologiczne. Uwidacznia sie to nie
tylko pomijaniem w analizach uwarunkowan fizyczno-przestrzennych zacho-
wan mechanizmoéw zachodzacych w przestrzeni mentalnej jednostki, ale bra-
kiem literatury przedmiotu eksponujacej wymiar indywidualno-osobowosciowy
(np. Koplinski, 1980). W Sekcji Socjologii Miasta Polskiego Towarzystwa So-
cjologicznego (1983) nie byto wyraznych prob potaczenia sie koncepcyjnego lub
metodologicznego z psychologia Srodowiskowa 1 jej orientacjami teoretycznymi.

Catkowicie odmienny byt 1jest stosunek w Polsce geografow do innych nauk,
a w szczegblnosci do psychologii. Daje sie to wytlumaczy¢ mniej ideologicznym
nastawieniem tych érodowisk do rzeczywistosSci spolecznej 1 wieksza otwartoscia,
na wplywy zewnetrzne w wyniku braku mozliwosci rozwoju badan w ramach
tradycyjnych paradygmatéw wiasnych. W Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
1 na Wydziale Nauki o Ziemi UAM geografowie od samego niemal poczatku
wdrazali do swojego repertuaru badawczego metodologie badan psychologicz-
nych, jak np. analize czynnikowa (Domanski, 1965). Z wykorzystaniem meto-
dologii psychologicznej zrealizowano badania nad postrzegana atrakcyjnoscia
regionéw (Stodczyk, 1981, 1984) oraz mapami mentalnymi (Chadzynska, 2001)
oraz prefereancjami przestrzennymi (Libura, 1983).

Prace badawcze architektéw wniosty szczegdlny wktad w rozwdj integra-
cji tej dyscypliny z nauka a w szczegdlnosci z psychologig spoteczna. Z jednej
strony, dlatego ze w pewnym sensie wyprzedzily prace na podobny temat sa-
mych psychologéw. Z drugiej strony zaskakujaca jest petna identyfikacja (np.
Lenartowicz, 1992) z sama nazwa ,,psychologia Srodowiskowa”.

Dziatania architektéw dotykajace problematyki psychologicznej srodowiska
koncentrowaly sie gléwnie w osrodkach akademickich na wydziatach archi-
tektury, ale podejmowane byly tez w oérodkach branzowych rozwiazujacych
problemy bardziej praktyczne, jak np. w Instytucie Ksztaltowania Srodowiska
(Kleyff, 1974). Na Wydziale Architektury w Politechnice Warszawskiej roz-
wijane byly prace nad teoria projektowania architektonicznego, promujacego
nowoczesne nastawienie na proces, $wiadomos¢ projektowa oraz podmiotowos$é
1 partycypacje wszystkich uczestnikow cyklu inwestycyjnego (Dorosinski i in.,
1981; Wrona, 1981). W Politechnice Krakowskiej, utrzymujacej bliska wspét-
prace z Royal Architectural Society, uwidaczniaja sie wplywy brytyjskiego
urbanizmu (Lenartowicz, 1999) w podchodzeniu do problematyki teorii archi-
tektury, Srodowiska i1 psychologii. Na grunt polski zaadaptowany zostal termin
psychologia architektury (architectural psychology), ktory zostal wprowadzony
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do powszechnego uzytku przez architekta angielskiego Davida Cantera (1970).
W ramach tego nurtu miesci sie J.K. Lenartowicza monografia pt. O psycho-
logii architektury. Proba inwentaryzacji badan, zakres przedmiotowy i wptyw
na architekture (1992) oraz Stownik psychologii architektury dla studiujqcych
architekture (1997).

Na Wydziale Architektury Politechniki Szczecinskiej rozwijat sie silnie
spokrewniony z psychologia érodowiskowa nurt badawczy zwany bioarchitek-
turqg (Ostrowska, 1990, 1991). Architekei 1 urbanisci z Politechniki Gliwickie)
w swolm o$rodku rozwijaja z kolei badanie multidyscyplinarne, silnie powia-
zane z potrzebami regionu. W oérodku $laskim jest promowana 1 rozwijana
dziatalno$é naukowa, ktora ma dwojakie 1 w pewnym stopniu przeciwstawne
proweniencje oraz motywacje. Rejon Gérnego Slaska jest najbardziej zurbani-
zowanym obszarem, zanieczyszczonym, ktorego mieszkancy najpelniej czuja
potrzebe jakosci zycia w $rodowisku, ochrony §rodowiska 1 kontaktu z natura.
7 jednej strony, silnie reprezentowany jest nurt scjentystyczny, upatrujacy
rozw0j mysli architektonicznej w integrac)i z naukami o zachowaniu i naukami
humanistycznymi (Niezabitowski, Niezabitowska, 1996, 2002). W ramach tego
nurtu prowadzone sa miedzy innymi badania z psychologii érodowiskowej nad
ocena obiektow oddanych do eksploatacji (post-occupancy evaluation — POE
), oraz organizowane multidyscyplinarne konferencje naukowe w Gliwicach
1 Rybnej, poéwiecone m.in. nowym zagadnieniom spolecznym i psychologicznym
w teorii 1 praktyce architektoniczne;j.

Wazne miejsce w rozwoju badan P-E w Polsce odegrato srodowisko ar-
chitektéw 1 urbanistéw poznanskich, skupionych na Wydziale Architektury
1 Planowania Przestrzennego oraz w oddziale Stowarzyszenia Architektéw
Polskich (SARP). Na Politechnice Poznanskiej podjeto edukacje psychologii
architektury, najpierw pod nazwa ,socjologia miasta” (prof. J. Ziétkowski),
a nastepnie pod nazwa ,psychologia 1 socjologia architektury” (A. Banka,
2003a). W Politechnice Poznanskiej opublikowany zostal dla potrzeb eduka-
cyjnych studentéw architektury pierwszy w Polsce podrecznik z psychologii
$rodowiskowej pt. Behawioralne podstawy projektowania architektonicznego
(Banka, 1984/2016f). Na podstawie doswiadczen dydaktycznych zdobytych
na Politechnice Poznanskiej opracowano pézniej pierwsze w Polsce oficjalnie
zaaprobowane przez Ministerstwo Edukacji RP curriculum z psychologii $ro-
dowiskowej (Banka, 2000a).

W tym samym czasie ramach renesansu tzw. ,fenomenu matomiejskosci”
(Gzell, 1987) podjete zostaly wielodyscyplinarne prace studialne i projekto-
we nad zagospodarowaniem tzw. Pélnocnego Pasma Rozwojowego Miasta
Poznania, znane dalej pod nazwa Federacja Matych Miast (Banka, 1984a,b).
Opracowana zostala po raz pierwszy w Polsce metodyka psychologicznego
wspomagania procesu projektowania architektonicznego i urbanistycznego.
Oparta ona zostala nie na koncepcjach urbanizmu, ale na do$wiadczeniach psy-
chologii érodowiskowej (Banka, 1985/2016b) w ramach tzw. nurtu projektowego
lub normatywnego w psychologii. Zostata tez wykorzystana w praktycznym
projektowaniu ,matego miasta”, a konkretnie osiedla mieszkaniowego Zielone
Wzgoérza w Murowanej Gosélinie kolo Poznania (Banka, 1985/2016b).
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Celem badan nad psychologicznym modelem projektowania byto stworzenie
narzedzia umozliwiajacego swobodny wybor 1 zmiana w trakcie projektowania
form przestrzennych dopasowanych do réznych wzoréw zachowan. Gltéwna
role w opracowanym modelu odgrywa pojecie ,behavior setting” oraz pojecie
sarchitectural environment”. Przyjeto, 1z pierwsze, bedace synonimem miejsca
(place) najlepiej integruje inne pojecia, takie jak: przestrzen personalna, prze-
strzen fizyczna, przestrzen architektoniczna i érodowisko. W rezultacie powstat
model, sktadajacy sie z dwoch ortogonalnych dymensji. Jedna tworzy przestrzen
podstawowa, czyli przestrzen zlozona z konkretnych form fizycznych. Druga
przestrzen pomocnicza zlozona z konkretnych zachowan i wyjasniajacych je
teorii psychologicznych. Dwa odmienne zbiory wyobrazen przestrzennych tacza
sie w trakcie projektowania w ,$rodowisko” poprzez sumowanie (mnozenie).
Elementami morfologii érodowiska, jako efektu potaczenia dwéch przestrzeni
podstawowych, jest zhierarchizowany zbiér miejsc zachowania, afordancji
(affordances) i uktadéw zachowania..

Psychologia jako nauka i1 dyscyplina praktyczna w Polsce wkroczyta w ob-
szar badan P-E stosunkowo pdzno. Zainteresowania polskich badaczy rzadko
koncentrowaly sie bezposrednio na globalnym (molarnym) Srodowisku. Zain-
teresowanie Srodowiskiem molarnym w polskiej psychologii byto poczatkowo
wytacznie kontekstowe, a wiec uwzgledniane niejako przy okazji analizy takich
probleméw jak praca czy rozwdj jednostki. Przyktadem tego sa badania Stefana
Szumana (1955) z Uniwersytetu Jagiellonskiego nad orientacja przestrzenna
dzieci. Stanowia one istotny wktad w wyjaénienie rozwoju wiedzy przestrzennej
w ontogenzie. Istotny wktad w poznanie mechaniméw rozwojowych Srodowi-
skowej wiedzy poznawcze] wniosla Szeminska, ktora prowadzila przez wiele
lat wspélne badania z J.Piagetem. Ich najwazniejsza praca opublikowana
wspolnie z B.Inhelder jest The child conception of space (1960).

Prace psychologéw polskich, w poréwnaniu z pracami socjologéw czy ar-
chitektéw, przez dluzszy czas byly rozproszone, fragmentaryczne 1 w niklym
stopniu zinstytucjonalizowane. W latach 1988 do 1997 funkcjonowal w Uniwer-
sytecie im. A. Mickiewicza jedyny w kraju Instytut Psychologii Srodowiskowej.
W orientacji teoretycznej wiekszos¢ prowadzonych w Polsce badan z psycho-
logii érodowiskowej odwolywata sie poczatkowo badz do ekologii, okreslanej
popularnym dawniej terminem sozologia. Badania w dziedzinie psychologii
srodowiskowej odwolujace sie do tradycji ekologicznej prowadzono w KUL
w Lublinie (Biela, 1984; Zaleski, 1991), w Polskiej Akademii Nauk (Eliasz,
1993), w Uniwersytecie Slaskim (Kulik, 1998; 2000; Krzysko, 1994, 1995).
Badania dotyczace czytelno$ci miasta prowadzone w Polsce pod kierunkiem
Tomaszewskiego przez Eliasza, Marie Sawicka, Krystyne Skarzynska, Marie
Susutowska 1 Terese Szustrowa w ramach miedzynarodowego programu UNE-
SCO (Lynch, 1977) wprowadzily nowa jako§¢ teoretyczna, gdyz od tego czasu
odwotywaly sie do koncepcji czysto psychologicznych. W ramach tego badania
poréwnano miedzy innymi mapy poznawcze $rédmiejskich dzielnic Krakowa
1 Warszawy z ,mapami” odnoszacymi sie do nowych osiedli mieszkaniowych.
Badania empiryczne prowadzone w paradygmacie psychologii percepcji poja-
wity sie p6zniej, w takich osrodkach jak Uniwersytet im. Stefana Wyszynskiego
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(Srzatecki, 1978; Strzatecki i Grochowska, 2000), Uniwersytet Warszawski
(Gurycka, 1992), oraz UAM w Poznaniu (Hauzinski i Banka, 2002).

7 biegiem czasu badania psychologiczne P-E przesuwaly sie w kierunku
eksperymentalnej psychologii spotecznej (Banka, 2002). W tym nurcie miesz-
cza sie ciekawe badania Bieli (1989) nad zachowaniami agoralnymi w bardzo
duzych grupach ludzkich, oraz Codol, Jarymowicz, Kamienskiej-Feldman
1 Szuter-Zbrojewicz (1989) nad percepcja dystanséw interpersonalnych 1 prze-
strzeni personalnej. Rowniez silng orientacje w kierunku psychologii spoteczne;j
maja niezwykle licznie wykonywane w Polsce badania dotyczace katastrof
1 kataklizmoéw, takich jak powodzie (Kaniasty, 1993).

W ostatnich latach sytuacja instytucjonalna psychologii érodowiskowe;j
w 1istotny sposob zaczela sie zmieniaé. Z inicjatywy profesoréw z Instytutu
Psychologii UAM oraz Wydziatu Architektury i Planowania Przestrzennego
Politechniki Poznanskiej, poznanskiego oddziatu Stowarzyszenia Architektow
Polskich oraz architektow 1 urbanistéw skupionych wokét Biura Planowa-
nia Przestrzennego oraz Komisji Urbanistyki 1 Planowania Przestrzenngo
zarejestrowana zostala w Poznaniu w 1997 roku ogélnopolska organizacja
pn. Stowarzyszenie Psychologia i Architektura (Banka, 2000). Celem stowa-
rzyszenia jest propagowanie, badanie 1 stosowanie wiedzy o zachowaniu sie
oraz psychicznych potrzebach cztowieka w projektowaniu architektonicznym
1 planowaniu przestrzennym. Cel ten stowarzyszenie realizuje poprzez orga-
nizowanie dziatalno$ci naukowej 1 wydawnicze). Do tej pory stowarzyszenie
wydaje ogdlnopolskie pisma naukowe, takie jak Czasopismo Psychologiczne
— Psychological Journal oraz interdyscyplinarne czasopismo Zachowanie,
Srodowisko, Architektura — Behavior, Environment & Architecture.

Waznym wydarzeniem dla dalszego rozwoju psychologii érodowiskowe;j
w Polsce jest uruchomienie na Wydziale Psychologii w Uniwersytecie Warszaw-
skim oraz Wydziale Psychologii w Uniwersytecie Slaskim pierwszych petnych
studiéw magisterskich ze specjalnoscia psychologia $rodowiskowa.

Sumujac rozwéj badan P-E w Polsce nalezy podkresli¢ trzy charakterystycz-
ne czynniki: Po pierwsze, stopniowe przechodzenie od badan rozproszonych
1 motywowanych wrazliwo$cia spoteczna, do badan instytucjonalnie, teore-
tycznie 1 metodologicznie zorganizowanych. Po drugie, przej$cie od integracji
skupionej wokot jednej dyscypliny do integracji réznych dyscyplin nauki,
metodologii 1 teorii. Po trzecie, przejScie od fazy upowszechniania wiedzy do
systematycznego ksztalcenia zawodowego dziedzinie P-E studies. Rozwdj ten
jest nacechowany zaréwno tendencjami konwergencyjnymi i integracyjnymi,
jak tez konfliktami prowadzacymi w strone przeciwna,.

1.3. MYSLENIE POTOCZNE | NAUKOWE W ROZWOJU IDEI
DOPASOWANIA SRODOWISKOWO- INDYWIDUALNEGO

W obrebie psychologii, podobnie jak w innych naukach noszacych zaszczytne
miano nauk o cztowieku, do tej pory nie rozstrzygnieto do konca zasadniczego
problemu, co jest przedmiotem ich badan. Przez caly czas aktualnym jest wiec
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pytanie: jakie ,fakty” wytyczaja istote tej dyscypliny jako dziedziny nauki
1 praktyki? Jedyny konsensus panujacy w tej mierze dotyczy nader ogdlnego
przekonania, ze domena psychologii zaczyna sie tam, gdzie w gre wchodzi
powstawanie lub zanik wyzszej formy zycia — zycia duchowego.

Zgoda co do tego, 1z przedmiotem psychologii jest ,,wyzsza” forma zycia, nie
oznacza bynajmniej jednolitoéci co do sposobu rozumienia owego fenomenu.
W przeciwienstwie do biologii, gdzie domena przedmiotowego poznania jest
bardziej elementarna a zarazem bardziej precyzyjnie okreslona —jako granica
miedzy zyciem 1 brakiem zycia — w psychologii ,, wyzszo§¢” oznacza nie tylko
odmienno$¢ od biologicznego elementaryzmu, ale rowniez substancjalna nie-
okreslonos§é zjawiska. W zwiazku z tym historycznie rzecz biorac, przedmiotem
dociekan psychologéw byly 1 sa najréznorodniejsze zjawiska, jak dusza, umyst,
funkcje centralnego uktadu nerwowego, zachowanie sie, a ostatnio w nurcie
ekologicznym — $rodowisko.

Paradygmaty klasyczne

W obszarze psychologii od samego poczatku jej rozwoju jako nauki domi-
nujaca pozycje zajely dwie skrajne orientacje intelektualne, eksplorujace dwa
przeciwstawne cztony dychotomii ,,umyst-organizm” (mind-body).

Orientacja pierwsza, upatrujaca istoty wyjaénien psychologicznych w ana-
lizie faktéw fenomenologicznych (doznan wewnetrznych), uksztalttowata men-
talistyczny paradygmat psychiki. Jego prominentnym eksponentem byt przez
dtugie lata introspekcjonizm. Orientacja druga, w rézny sposéb odwolujaca sie
w wyjaénieniach psychologicznych do organizmu ludzkiego, uksztattowata z
kolei naturalistyczny paradygmat psychiki. Nurt ten reprezentujq tak licz-
ne teorie, jak neuropsychologiczne, psychofizjoligiczne 1 behawiorystyczne.
W pierwszym przypadku przedmiotem psychologii jest substancja psychiczna,
a wiec my$l, uczucie lub doznanie pojete fenomenologicznie. W drugim przy-
padku przedmiotem psychologii sg rézne funkcje ciata jak reakcje, odruchy
1 zachowania.

Obydwa paradygmaty zrodzily sie w do&é specyficznej atmosferze spek-
takularnych sukceséw nauki na poziomie mikroskopowych odkryé czastek
elementarnych, atoméw, czasteczek (Prigogine i Stengers, 1991). Psychologo-
wie wzorem lepiej wystrukturalizowanych nauk jak fizyka i chemia, zaczeli
utozsamiaé cel badan naukowych z rozdrobnieniem analizowanych stanéw
1 funkcji psychologicznych. Na poziomie teorii synonimem naukowo$ci stal sie
elementaryzm (np. asocjacjonizm), natomiast na poziomie metody badawcze]
— eksperymentalizm.

,Eksperymentowanie” jako specyficzna odmiana obserwacji jest nowa
jako$cig wniesiona przez nauke nowozytna. Opiera sie ono na przeSwiadcze-
niu, ze natura reaguje na manipulacje, jakim poddaje ja cztowiek wykonujac
eksperyment. Eksperymentowanie nie polega na wiernym obserwowaniu
faktow, na zwyklym poszukiwaniu stwierdzalnych empirycznie powigzan mie-
dzy zjawiskami, lecz na sprawdzaniu z goéry zatozonych relacji systemowych
powigzan miedzy konstruowanymi pojeciami a obserwacja. Innymi stowy, ba-
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dacz — eksperymentator w skrajnym przypadku posuwa sie az do stwarzania
wizji, ktora zamierza badaé¢ (Thom, 1991).

Wyzwanie ekologiczne jako wyzwanie myslenia potocznego

Funkcjonowanie nauki i zwiazanej z nig dziatalnoéci praktycznej podlega
ustawicznym wplywom, zmianom 1 prowokacjom. Taka prowokacja dla calej
generalnie nauki, w tym réwniez dla psychologii, jest wyja$nianie strukturalne.
Jego istota polega na opisie rzeczywistoéci na podstawie skonczonych regut
kombinatorycznych zastosowanych do pewnych morfologii elementarnych
1 pozwalajacych na rekonstrukcje morfologii badanej.

Wyjaénianie ekologiczne jest typowym przykladem wyjaéniania struktu-
ralnego i jako takie jest prowokacja dla tradycyjnego myslenia naukowego w
psychologii. ,,Eko” (gr. otkos) w starozytnej Grecji oznaczato dom, Srodowisko,
rodzine. Jako wspélczesny ruch umystowy ekologizm reprezentuje perspektywe
badawcza, podkreslajaca jedno$é wszechrzeczy 1 osoby ludzkiej w wymiarze
poznawczym i moralnym. Z punktu widzenia logiki rozwoju nauki jest to zejScie
ze szlaku poszukiwan nauki klasycznej. Zakwestionowana zostaje tu przede
wszystkim wiara w prostote logiczna $wiata rzadzonego przez fundamentalne
prawa. Zamiast wyjasniania na podstawie badania przyczyn (eksperyment)
podejécie ekologiczne zwraca uwage na relacje, wspo6lzaleznoéé, czas (np. me-
toda zwana ,time budget”) oraz sens calosci.

Radykalne stwierdzenie, ze w ekosystemie wszystko jest ze soba powia-
zane wywoluje poczucie zagrozenia w tradycyjnym éwiecie nauki opartym na
ideatach neopozytywistycznych. Przede wszystkim zagrozone jest poczucie
posiadania wiedzy dajacej odpowiedz na wszystko, a wiec zagrozony jest pozy-
tywistyczny paradygmat wzrostu, rozwoju i skutecznego dziatania. Wiedziec¢
znaczyto umie¢ kontrolowac i zmieniaé $wiat. Ekologizm te zasadnicza wiare
zalamuje w istotny sposob.

W obszarze psychologii, szczegblnie empirycznej, ,wyzwanie ekologiczne”
dodatkowo podwaza wiare w to, co jest przedmiotem psychologii jako nauki.
Podejscie ekologiczne, bedace z istoty swej strukturalne, nie stawia na pierw-
szym planie badania substancji psychologicznej my$li, umystu, osobowoéci,
czy tez badanie funkcji (reakeji, zachowania), ale nowa kategorie — ,,system
$rodowisko”.

Narodziny nowego myslenia sSrodowiskowego w psychologii

W psychologii nurt ekologiczny uwypuklajacy srodowisko jako swoisty
przedmiot badania jest obecnie jednym z kierunkow entuzjastycznie rozwijane-
go ruchu zwanego ,enwironmentalizmem” (od ang. environment — §rodowisko).
Jego powstanie wiaze sie z wyraznym, a nawet emocjonalnym sprzeciwem
wobec asocjacjonizmu 1 eksperymentalizmu, z powodu ich manipulatorskiego
(nienaturalnego) stosunku do czlowieka 1 jego otoczenia.

Jak stwierdza Roger Barker, twérca ,psychologii ekologiczne)” — jednego
z najwazniejszych odlaméw enwironmentalizmu — psycholog w badaniu feno-
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menu zycia ludzkiego ma do wyboru dwie mozliwosci (Barker, 1968; Banka,
1992a,b). Pierwsza z nich wiaze sie z rola ,przetwornika” (w terminologii
Barkera — transducera) informacji o cztowieku, lub inaczej rola ,,elastycznego
odbiorcy” danych psychologicznych. W jego mniemaniu dane wywiedzione tyl-
ko z tego rodzaju badan oddaja prawde o psychicznych problemach czlowieka
1 okresli¢ je mozna danymi typu T (T-datd). Druga mozliwo$¢ to ta, ze psycho-
log w procesie badawczym podejmuje sie roli manipulatorskiej, ktéra nazwac
mozna postepowaniem typu ,,operant”’. W tym przypadku ,operowanie” ozna-
cza stwarzanie $ci$le kontrolowanych sytuacji modelowych, ktérych podsta-
wowym zadaniem jest sktanianie ludzi do wykonania odpowiednich reakcji.
W rezultacie ,wymuszania” na osobach badanych okre$lonego dziatania uzysku-
je sie specyficznie spreparowane dane typu operant (0-data), bedace catkowicie
zalezne od technik badawczych 1 odkrywezych.

Jak podkreslaja zwolennicy psychologii ekologicznej wieksza czes$¢ nauko-
wej wiedzy psychologiczej oparta jest na danych typu ,operant” 1 w zwiazku
z tym przedstawia zafalszowany obraz czlowieka, a przynajmniej taki, ktory
ma niewiele wspélnego z prawdziwa psychika cztowieka, to jest z normalnym
zachowaniem sie czlowieka w codziennych sytuacjach. Dane uzyskane meto-
dami eksperymentalnymi, bedac z istoty rzeczy rozcztonkowane i zawieszone
na metodzie badawczej, nie sa w stanie da¢ odpowiedzi na pytanie jak zachowa
sie przecietny czltowiek w przecietnej sytuacji zycia codziennego. Psychologia
eksperymentalna probowata cos w tej dziedzinie wykombinowac, ale w ostatecz-
nosci poniosta porazke. By przewidziec to, jak zachowa sie dziecko w okreslonej
sytuacji o wiele mniej wazna jest znajomo§¢ empiryczna jego poszczegdlnych
charakterystyk psychometrycznych (inteligencji, popedowosci, temperamentu)
niz znajomos¢ cech konkretnej sytuacji w aspekcie charakterystycznych zacho-
wan, jakie ona wyzwala w danej grupie wiekowej. W tym przypadku mamy
odwrdcenie problemu: to nie wewnetrzne cechy psychiczne okreslaja kierunek
zachowan czlowieka, ale cechy zewnetrznej sytuacji. Inaczej méwigce, psychika
jest produktem 1 immanentna czescia okreslonego Srodowiska.

Podstawowa zmiana, jaka dokonala sie w paradygmacie psychologii
w ostatnich latach uwidacznia sie¢ w stosunku psychologéw do ,,Srodowiska”
1 to niezaleznie od tego, ze caly rozwdj nowoczesne) psychologii, jak chociazby
behawioryzmu, nierozerwalnie byt zwigazany z tym terminem. Problem polega
na tym, ze w tradycyjnych paradygmatach zwiazek ten byl powierzchowny
1 deklaratywny. W psychologii ekologicznej (Barker, 1987) pojecie Srodowisko
ujmowane jest nie jak dawniej w wymiarze pasywnej badz przeciwstawnej czto-
wiekowl przestrzeni — w ktorej zachodza procesy percepcji i reakeji podmiotu
—ale w wymiarze postepujacej wzajemnej akomodacji miedzy aktywna istota
ludzka bedaca w trakcie rozwoju (Bronfebrenner, 1987) a zmieniajacymi sie
cechami otoczenia (setting) w relacji do szerszych kontekstow ,,zagniezdzenia”
zycia (Gibson, 1979).

Zgodnie z zatozeniami mys§lenia ekologicznego w psychologii, prawdziwa
natura psychiczna cztowieka zawarta jest w interakcji ze érodowiskiem, gdyz
to wlaénie ona wyzwala proces ,,autooptymalizacji”, zmierzajacy do wybierania
1 realizowania wlasnego programu zapewniajacego podmiotowi wlasciwy kie-
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runek rozwoju i przetrwania. W tym kontek§cie nowy paradygmat budowany
jest na nastepujacych zalozeniach: 1) Psychika czlowieka stanowi nieodtacz-
na czes$¢ Srodowiska 1 jest niepoznawalna w laboratorium innym, jak tylko
w ,laboratorium zycia co~dziennego”; 2) Srodowisko czlowieka nie jest tym
samym, co $wiat fizyczny, a przynajmniej w takim znaczeniu, w jakim definiuje
go fizyka; 3) Podmiot 1 jego érodowisko sa elementami komplementarnymi
w stosunku do siebie; 4) Zdarzenia 1 komponenty $rodowiska rozktadajq sie
na naturalne jednostki; 5) Jednostki morfologiczne érodowiska nie moga by¢
identyfikowane z jednostkami metrycznymi czasu i przestrzeni; 6) Jednostki
analizy $érodowiska sg hierarchicznie zagniezdzone.

Proces narastania §wiadomosci strukturalnego zwiazku psychiki cztowie-
ka z jego naturalnym otoczeniem, uwidacznia sie zardwno w obszarze teorii,
jak 1 w r6znych dziedzinach psychologii stosowanej: w psychologii klinicznej
(O’Connor 1 Lubin, 1984), w psychologii wychowawcze] (Schroeder, 1990),
w psychoterapii (Papalia i Olds, 1985), w rehabilitacji os6b niepelnosprawnych
(Gatkowski, 1989). Jednak najbardziej specyficzny wktad w rozwdj 1 unifikacje
enwironmentalizmu psychologicznego wniosty dwie konkretne teorie: ekologia
behawioralna R. Barkera oraz Gibsona ekologiczna teoria percepcji. Ujecia
te stanowig rdzen i punkt odniesienia dla wszystkich pozostatych koncepcji
psychologicznych zorientowanych ekologicznie.

Paradygmat ekologiczny w psychologii krystalizujacy sie na gruncie dwéch
wymienionych modeli wyznaczaja trzy rzeczy: 1) obiektywizm w sensie natu-
ralizmu warunkéw obserwacji oraz zewnetrzno§ci analizowanych czynnikéw
w stosunku do organizmu czlowieka (antymentalizm); 2) naturalistyczna
metode obserwacji oparta na ,,naturalnych” jednostkach srodowiska (behavior
setting, afforrdances); 3) orientacje antypozytywistyczna negujaca w skrajnym
przypadku (np. Wicker, 1987) jakakolwiek zasadno$é stosowania w psychologii
modeli eksperymentalnych.

Ujecia Barkera 1 Gibsona jako nie kwestionowane standardy ekologiczne
w psychologii podlegaja przeksztalceniom w jednolity system myS$lowy (pa-
radygmatyczny) z trzech powodéw. Po pierwsze, skrajne 1 doktrynalne zalo-
zenia wyjSciowe jako wyraz buntu wobec poprzedniego paradygmatu ulegaja
zlagodzeniu, polaczeniu 1 przenikaniu, tak iz coraz trudniej przeprowadzié
jest wyrazng granice miedzy nimi. Po drugie, nieograniczona rozpieto$¢ zna-
czeniowa pojecia Srodowisko w obliczu konkretnych uwarunkowan zmusza
badaczy badz do zawezenia, badz do rozszerzania modeli wyjéciowych w ramach
okreslonego konsensu. Po trzecie, powiekszanie sie réznorodnoéci sktadnikéw
rzeczywistoséci denotujacych pojecie ,,srodowisko” (np. o katastrofy ekologiczne,
kleski zywiolowe, parki krajobrazowe) zmusza réwniez do przekraczania granic
wytyczonych przez pojecia klasyczne.

Powstanie na bazie klasycznych uje¢ ekologicznych Barkera i Gibsona jed-
nolitego ekologicznego paradygmatu psychiki stato sie mozliwe na skutek pro-
cesu, ktorego przebieg nazwaé mozna ,,wtérna psychologizacja” podstawowych
kategorii psycho-ekologicznych jak ,behavior setting” (Kaminski, 1989). Kla-
syczne ujecia ekologiczne w psychologii nastawione na tozsamo$é i wewnetrzna,
spdjnosé w sposéb programowo buntowniczy przeciwstawialy sie tradycyjnym
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nurtom psychologii. Alienacja z gléwnych nurtéw psychologii przetamywana
jest na wielu ptaszczyznach. Jedna z nich jest plaszczyzna struktur i proceséw
spolecznych, jak w ,,ekologii rozwoju cztowieka” Bronfenbrennera czy koncep-
¢ji ,manningu” ($rodowiskowego uczlowieczenia) Wickera. Inna ptaszczyzna
»psychologizacji” sa procesy poznawcze 1 percepcyjne jak ,,programy dziatania”
Gumpa (1989), albo ,,skrypty” Schanka (1982). Paradoksalnie wiec, ztagodzenie
skrajnych zalozen pierwszych modeli ekologicznych wskutek potaczenia ich
z klasycznymi pojeciami psychologicznymi, takimi jak potrzeba, rozwdj czy
poznanie, przyczynito sie do wykrystalizowania sie ekologicznego paradygmatu
psychiki cztowieka jako pewnego psychologicznego ,,commonsensu”.

Sumujac, ten sam proces, ktory stal sie sila napedowa rozwoju myslenia
ekologicznego w psychologii od pewnego czasu dziata¢ zaczyna jako sila nisz-
czaca. Otoz logika rozwoju myslenia ekologicznego w psychologii jest mniej
wiecej taka: najpierw bunt przeciwko starym schematom 1 pojeciom psycholo-
gicznym, wykrystalizowanie wlasnej pojeciowe]j differentia specifica, nastepnie
przez ,,wtoérng psychologizacje” wypracowanie ,ekologicznego commonsensu”,
1 wreszcie na koniec — rozmywanie sie w wieloznacznos$ciach ,commonsensu”
ostrych 1jednoznacznych zatozen ekologicznych wypracowanych w fazie sprze-
ciwu wobec praktyk manipulatorskich. W rezultacie psychologia ekologiczna
zdobywa sobie coraz to nowych zwolennikéw, ale jednocze$nie traci dawnych
swoich wyznawcow, ktoérych odpycha zalew potoczno$ci immanentnie zwigza-
nej z nieodlacznym atrybutem paradygmatycznos$ci — zwanej w psuychologii
$rodowiskowej ,,commonsensem” (Ittelson, 1989).

1.4.ROZWOJ IDEI SRODOWISKA OD BODZCA DO KONTEKSTU-
MIEJSCA ORAZ OD MIKROPSYCHOLOGII DO MAKROPSYCHOLOGII

Srodowisko przestrzenno-fizyczne w tradycji psychologii percepcji

W latach 60. psychologia érodowiskowa wyodrebnila sie w oddzielng dys-
cypline naukowa, miedzy innymi dzieki czynnikom, jakie oméwione zostatly
w rozdziale pierwszym, nie oznacza jednak, iz w ramach psychologii nie bylo
samoistnego 1 niezaleznego od okolicznos$ci zewnetrznych zainteresowania
$§rodowiskiem globalnym, geograficznym oraz przestrzennym. Psychologia
jako nauka od poczatku interesowatla sie otoczeniem fizyczno-przestrzennym,
o czym $wiadczy chociazby nieustajacy do dzisiaj spér miedzy zwolennikami
natywizmu i zwolennikami §rodowiska. Praktycznie caty rozw6j nowoczesnej
psychologii, jak chociazby behawioryzmu, nierozerwalnie zwigzany jest z poje-
ciem érodowiska. Problem polega na tym, ze termin $rodowisko jest rozumiane
najczeéciej, jak w behawioryzmie, w perspektywie badan laboratoryjnych
a nie calo$ciowych uktadéw fizyczno-przestrzennych. Poza tym zainteresowanie
$rodowiskiem fizyczno-przestrzennym réznito sie w zaleznoéci od dyscypliny
1 kierunku badawczego. Najwieksze zainteresowanie naturalnymi ukladami
fizyczno-przestrzennymi $rodowiska uwidaczniato sie w takich dziedzinach,
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jak psychologia pracy czy psychologia rozwoju cztowieka, a najmniejsze w psy-
chologii osobowos$ci. W pierwszym przypadku zainteresowanie Srodowiskiem
naturalnym wynikato z dominujacej perspektywy metodologicznej wyjasniania
zmienno§ci zachowan cztowieka poprzez czynniki tkwigce w jego naturalnym
otoczeniu zycia: domu, pracy, rodzinie, grupie spotecznej. W drugim przy-
padku brak zainteresowania érodowiskiem molarnym wynikat z dominacji
w wyjasnianiu zmiennoSci ludzkich zachowan poprzez pryzmat dyspozycji
1 mechanizméw wewnetrznych.

Przez dlugi czas psychologia pozostawata obojetna wobec $rodowiska fi-
zyczno-przestrzennego jako uktadu naturalnego. Wyjatek od reguty stanowita
psychologia pracy (Darley, Gilbert, 1985; Mehrabian 1 Russell, 1974), ktora
od samego poczatku definiowata §rodowisko pracy w kategoriach molarnych.
Uwaga psychologdéw reprezentujacych inne dziedziny skoncentrowana byta
badz na izolowanych bodZcach ptynacych ze érodowiska, badz na bodZcach $ro-
dowiska pojetych behawiorystycznie jako system nagrdod i kar. Inne wymiary
$rodowiska, np. przestrzenne, byty albo pomijane, albo traktowane w katego-
riach czynnika posredniczacego bez okreslenia szczegétéw wptywu. Fakt ten
najdobitniej skomentowatl E.T. Hall (1959) méwiac, iz ,,traktujemy przestrzen
podobnie jak seks: jest, lecz nie méwimy o tym”. Wskutek przywigzywania
nadmiernej wagi — w wyjasnianiu zaburzen zachowania oraz w prognozowa-
niu efektéw terapeutycznych —badz do zmiennych $rodowiska, pojmowanych
tradycyjnie jako system kar i nagréd, badz do czynnikéw osobowo$ciowych
pacjenta, terapeuty, zupelnie niedoceniana byla potega fizyczno-przestrzennych
czynnikow otoczenia (Zimbardo i in., 1978).

Od czasu pionierskich prac K. Lewina (1936, 1951) czynione sq nieustanne
wysitki znalezienia wspdlnego jezyka i ptaszczyzny porozumienia miedzy tym,
co jest w cztowieku, a tym, co go otacza. W psychologii wspélczesnej rozwija
sie nurt gloszacy teze, iz aby méc zrozumieé cztowieka 1 méc mu pomoéc, nalezy
widzie¢ go w kontek$cie zorganizowanego srodowiska fizycznego 1 spotecznego
—rodziny, szkoty, szpitala, zaktadu pracy, miejsca rekreacji i rehabilitacji (Ban-
ka, 1989). Podstawowa zmiana, jaka dokonuje sie w metodologii psychologii
w ostatnich dekadach, dotyczy zmiany stosunku do §rodowiska i to mimo tego,
ze praktycznie, caly rozwdj psychologii, zwiazany byl z tym pojeciem. Zwia-
zek ten byl w przeszlo§ci w znacznej mierze powierzchowny i deklaratywny.
W psychologii ekologicznej (Barker, 1968, 1987) i psychologii érodowisko-
wej (Ittelson 1 in., 1976) pojecie $rodowisko ujmowane jest nie jak dawniej
w wymiarze pasywnej badz przeciwstawnej cztowiekowi przestrzeni, w ktorej
zachodza procesy percepcji 1 reakcji podmiotu, ale w wymiarze postepujace]
wzajemnej akomodacji miedzy aktywna istotq ludzka, bedaca w trakcie rozwoju
(Bronfenbrenner, 1979), a zmieniajacymi sie cechami otoczenia (Barker, 1987),
w relacji do szerszych kontekstéw ,zagniezdzenia” zycia (nesting — Gibson,
1979).

Jak z tego wynika, rozw0j psychologii §rodowiskowe]j jest rezultatem
zmian $wiadomos$ci w obrebie samej psychologii, obejmujacych szeroki zakres
przestrzenno-fizycznych i spotecznych zjawisk otoczenia. Oméwione wezeéniej
procesy zachodzace w dyscyplinach kooperujacych, jak socjologia, ekologia, ar-
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chitektura i geografia mialy tylko poéredni wpltyw na rozwdj psychologicznych
teorii Srodowiskowych. Wplyw ten mozna podzieli¢ na dwa okresy. W pierw-
szym okresie proby ujecia érodowiska przestrzennego w relacji do psychiki
1zachowan czltowieka, podejmowane w dyscyplinach zewnetrznych w stosunku
do psychologii, byly dla psychologii jako nauki bodZcem do poszerzania wia-
snego obszaru badan. W drugim okresie, tj. w okresie uksztaltowania sie juz
$wiadomosci érodowiskowej, badania te byly juz wyzwaniem kierowanym pod
adresem teorii 1 metod psychologicznych. Psychologowie byli konfrontowani
z pytaniem, na ile ich wlasne teorie sa w stanie wyjasnia¢ fakty stwierdzane
przez reprezentantow innych dyscyplin.

Innymi stowy, na podstawie rozwazan zawartych w rozdziale pierwszym
nie mozna w zadnym wypadku wyciaga¢ wniosku, ze psychologia érodowiskowa
powstalta i rozwijata sie w wyniku proceséw zachodzacych na zewnetrz niej jako
dyscypliny, bowiem jeszcze silniejsze impulsy wyptywaly z potrzeby doskona-
lenia trafnos$ci wtasnych konstruktéw teoretycznych. Dla takich dyscyplin jak
psychologia érodowiskowa wazna jest nie tylko trafno$§¢ zewnetrzna, a wiec
zdolnoé&c¢ jej teorii 1 metod do wyjasniania 1 przewidywania zjawisk zywotnie
interesujacych opinie publiczna. Wazna jest rowniez trafnoé¢ wewnetrzna, czyli
zgodno$¢ formutowanych teorii z tradycja psychologiczna (Bones, Sacchiaroli,
1995). Réznica miedzy np. geografia behawioralna a psychologia srodowisko-
wa_polega w tym kontekécie na tym, ze o ile geografia moze, co zreszta ma
miejsce, postugiwac sie w obszarze swojej dziatalno$ci akademickiej teoriami
percepcji nie baczac na ich zgodno$¢ z cala tradycja psychologii percepcyi,
o tyle psychologia érodowiskowa kazda nowo powstata teorie konfrontuje
z okre$lonym nurtem historycznym. Nauki zewnetrzne w stosunku do psycho-
logii, takie jak geografia behawioralna, schematyzuja tj. upraszczaja twierdze-
nia psychologiczne. Gdyby chcieé¢ skrotowo okresli¢ role, jaka nauki te petnia
w rozwoju wiedzy psychologicznej, to mozna w duzym uproszczeniu powiedziec,
ze prowadza one badania ekstensywne, a nie poglebiajace 1 systematyzujace.

Dyskusje wérdd filozoféw nauki éwiadcza o tym, ze trudno jest zdefiniowaé
nauke czy chocby tylko wytyczy¢ wyrazna linie demarkacyjna miedzy tym, co
jest nauka, a co nia nie jest. Mimo to, kazdy badacz ma przynajmniej zarys
pogladu, co jest dla niego dyscypling naukowa, a co nie jest, nawet wtedy,
gdy glosi poglady sprzeczne z zalozeniami przyjmowanymi przez innych,
a nawet przez samego siebie (zob. recenzje Hary’ego Heft’a, 1998, ksiazki P.
Rodoway’a Sensuous geographies: Body, sense and place, 1994). Autor recenzji
ukazuje konsekwencje btednie przyjmowanych przez tego geografa zalozen
1 interpretacji teorii Gibsona. Na blednych interpretacjach mozna réwniez
budowaé¢ naukowy obraz rzeczywistosci, ktory dla wielu niezorientowanych
w niuansach teoretycznych moze byé nawet bardziej atrakcyjny niz ten, oparty
na zalozeniach nie sprzecznych.

Sytuacja komplikuje sie jednak znacznie, gdy w obszarze zainteresowan,
zdefiniowanych celéw 1 procedur postepowania badacza pojawiaja sie znaczace
dowody na to, ze potrzebna jest zmiana w dotychczasowym paradygmacie.
W takich okolicznoséciach badacz zawsze staje przed istotnym dylematem: jak
oraz w jakim zakresie, zrekonstruowac swoje schematy myslowe, aby dostoso-
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wac je do nowych postulatow. Krytykowanie pogladéw naukowych oraz poszu-
kiwanie nowych rozwiazan dla problemoéw, ktére — wydawatoby sie — znalazty
juz rozwiazanie jest waznym motywem rozwoju badan w naukach spotecznych.
Mozliwosci wyboru sa zawsze te same: albo od nowa sformutowaé podstawowe
cele, pojecia 1 metody, albo nie zmieniajac zasadniczej definicji naukowos$ci
swojej dyscypliny, wlaczyé zewnetrzne jej obszary 1 pojecia w nurt tradycji.
Narastanie Swiadomosci ekologicznej, w znaczeniu czestosci uzycia okreslenia
»ekologiczny”, zmuszalo psychologéw do uécislania, w ré6znych kontekstach,
znaczenia terminéw ,,Srodowiskowy” 1 ,,ekologiczny”.

Zadaniem tego rozdzialu jest przedstawienie w zwiezlej formie podsta-
wowych kwestii taczacych sie z percepcja érodowiska, ktore sa standardami
1 pozwalaja na odréznianie teorii naukowych od nienaukowych. Podstawowe po-
jecia psychologii Srodowiskowej powiazane sa z dwoma odmiennymi modelami
opisu 1 wyjaéniania psychologicznego (Banka, 1992a,b). W modelu pierwszym,
okreslenia ,$rodowiskowy” 1,ekologiczny” sa sktadnikami teorii, ktére Ittelson
(1989) okresla mianem ,teorii naiwnych” (folk theories). Z jednej strony sa to
systemy wyjaéniania fenomenéw naturalnych na podstawie zjawisk, ktore
Fodor (1987) okres§la mianem commonsense, czyli myslenia potocznego. Wiek-
szo$¢ teorii ekologicznych o podtozu ideologicznym jest efektem zaangazowania
mysélenia potocznego do wyjasniania systematycznego. Z drugiej strony, sa to
zbudowane ad hoc systemy wyjasniania, marginalne, oparte na codziennych
doswiadczeniach inspirujacych badacza do poszerzenia bazy obserwacyjnej
dotychczasowej dziedziny poznania. Cho¢ w efekcie moga prowadzi¢ w takich
dyscyplinach naukowych, jak geografia behawioralna czy teoria architektury
do ciekawych skojarzen i obserwacji, to jednak na poziomie teoretycznym nie
prowadza one do poglebiania prawdy. W tym kontekscie jest to myslenie potocz-
ne w znaczeniu marginesowosci obserwacji w stosunku do zasadniczego nurtu
danej dyscypliny badawcze). Przyktadem takiego postepowania jest prowadzony
przez psychologéw spotecznych nurt badan eksperymentalnych, z uzyciem
metod projekcyjnych, dotyczacy przestrzeni personalnej (Bechtel, 1977).

W teoriach naiwnych lub marginalnych okres§lenia ,,Srodowiskowy” lub
»ekologiczny” oznaczaja szeroki zakres probleméw zachowania sie czlowieka
w naturalnych warunkach otoczenia, ktore w wyniku codziennych doswiad-
czen zdefiniowane zostaly jako pozyteczne lub niezbedne dla rozszerzenia
opcji badawczej 1 teoretycznej ,,dyscypliny macierzystej” (parent discipline
— Ittelson, 1989, s. 82). Nadrzednym celem badaczy w nurcie teorii naiwnych
jest zachowanie zgodno$ci interpretacji nowych do§wiadczen, wynikajacych
z rozszerzenia spektrum zainteresowan, z macierzystymi paradygmatami teore-
tycznymi. W nurcie tym wystepuje tendencja redukcjonistyczna, tzn. punktem
wyjsécia sa juz istniejace pytania i teorie wyjaéniajace. Dlatego tez wyjaénianie
problemoéw cztowieka 1 érodowiska kieruje sie potocznymi znaczeniami pojec.
Badacze, operujacy teoriami psychologicznymi czasami z wyboru, a czasami
z koniecznosci postuguja sie kategoriami potocznymi, zdroworozsadkowymi.
Cho¢ potencjalnie zawsze istnieje mozliwo$¢ zastapienia pojeé zdroworozsad-
kowych (commonsensu) naukowymi teoriami psychologicznymi, to jednak
rzadko do tego dochodzi. Zasadnicza przyczyna jest to, 1z badacz poszerzajac
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swoj ,macierzysty” obszar akademicki o elementy dodatkowe, jak np. psycholog
o elementy ekologiczne, a geograf lub architekt o elementy psychologiczne,
nie wykorzystuje ich w budowaniu wlasnej tozsamosci teoretycznej. Innymi
stowy, geografowie behawioralni uzupelniajacy swoja dziedzine o psychologie,
nie uwazajq siebie za psychologéw, a psychologowie uzupetniajac swéj obszar
badan o ekologie lub érodowisko geograficzne nie uwazaja siebie odpowiednio
za ekologow czy geografow. W takim przypadku badacze nie maja zadnej po-
wazne] motywacji do zmiany statusu teoretycznego uzywanych pojec.

Inaczej jest, gdy badacz zaczyna uzywac pojec i koncepcji, ktore uznaje za
wewnetrzne dla dyscypliny ,,macierzystej”, tak jak w przypadku psychologéw
srodowiskowych, dla ktérych przymiotniki ,,Srodowiskowy” 1 ,,ekologiczny” staty
sie kategoriami samoidentyfikujaymi i to nie w nauce w ogdle, ale konkretnie
w psychologii. O ile wiec pierwsza motywacja/inspiracja rozwoju nauki polega
na poszerzaniu zainteresowan, o tyle druga — polega na tendencji do logicznego
rozwijania dotychczasowej wiedzy, do kontynuacji tego, co zrobily wczesniejsze
pokolenia badaczy. Dzieki nim tworzona jest tradycja naukowa. Podstawowymi
tradycjami, w ramach ktérych nastepowat rozwoj psychologii Srodowiskowej sa
psychologia percepcji, psychologia ekologiczna 1 psychologii spoleczna.

Srodowisko przestrzenno-fizyczne w psychologii percepcji
szkoty Gestalt

Istota tradycji psychologii percepcji jest to, ze wszystkie spotykane
w niej teorie koncentruja sie wokot zaleznosci miedzy procesami psychicznymi
percepcji 1 poznania a wlasno$ciami érodowiska fizycznego. Na kontynencie
europejskim pierwsza szkola psychologiczna, w ktorej programowo posta-
wiony zostal problem ,zewnetrznoSci-wewnetrznoéci” byta szkola percepcji
reprezentowana przez psychologéw Gestalt (Kohler, 1929, 1940; Kofka, 1935;
Wertheimer, 1945). Gestalty$ci reprezentowali fenomenologiczne podejécie do
relacji zewnetrznosé-wewnetrznosé, zakladajace, iz $wiat fizyczno-obiektywny
pozostaje w relacji izomorficznej ze $wiatem postrzeganym, ale ten ostatni jako
$wiat fenomenéw ma wyrazny prymat nad §wiatem realnym. Swiat fizyczno-
-obiektywny dla jednostki ludzkiej istnieje o tyle, o ile w umyS$le odzwierciedla
sie w formie jej wlasnego §rodowiska, czyli Swiata fenomenéw. W szkole Gestalt
podstawowym problemem jest nie tyle zrozumienie korespondencji miedzy
wlasnoéciami srodowiska fizycznego a do$wiadczeniem percepcyjnym, co wyja-
$nienie przyczyn, z powodu ktorych owo do§wiadczenie narzuca sie $wiadomosci
w odniesieniu do obserwowanych zjawisk. Innymi stowy, Srodowisko fizyczne
istnieje o tyle tylko, o ile jest obecne w do§wiadczeniu. Rzeczywistoéé fizycz-
no-przestrzenna to nic innego jak to, co pojawia sie w $wiecie percepcyjnym.
Stosunki w §wiecie spostrzeganym sg ,$wiatem realnym”, a bynajmniej nie sg
nim stosunki miedzy elementami §wiata fizyczno-obiektywnego.

Kofka (1935) wyrdznil dwa rodzaje Srodowiska: srodowisko geograficzne
oraz érodowisko zachowaniowe (behavioral environment). Pierwsze odpowia-
da istniejace] rzeczywistosci fizyczno-obiektywnej, a drugie — rzeczywistosci
odzwierciedlanej w do$wiadczeniu jednostki. Srodowisko zachowaniowe jako
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srodowisko fenomenologiczne jest najwazniejszym wyznacznikiem zachowan,
a zarazem systemem odniesienia pozwalajacym zrozumieé sens zachowan.
Kofka byt wiec jednym z pierwszych teoretykéw psychologéow, ktory postawit
wprost fundamentalne pytanie: Jak wazne jest w ogdle Srodowisko dla zro-
zumienia ludzkich zachowan? Fakt, ze takie pytanie postawil nie oznacza,
ze rozwiazal problem wspoétzalezno$ci miedzy $srodowiskiem zachowaniowym
1 geograficznym. W teorii izomorfizmu szkoty Gestalt $érodowisko geograficzne
W procesie percepcji staje sie czescia doSwiadczenia jednostki dzieki istnieniu
wewnetrznych mechanizmoéw neurologicznych, zapewniajacych korespondencje
miedzy zewnetrznoscia 1 wewnetrznoscia. Idea ta jest rozwijana w p6zniejszych
teoriach psychologii srodowiskowe;.

Srodowisko przestrzenno-fizyczne w probabilistycznej
psychologii percepcji

W Stanach Zjednoczonych w latach 40. w reakcji na szkote europejska
Gestalt rozwinat sie nurt badawczy zwany ,nowym spojrzeniem” (new outlo-
ok). Jego gléwnag cecha byla odmienna perspektywa badawcza wobec zjawisk
percepcji, opierajaca sie na funkcjonalizmie a nie na fenomenologii. Ruch ten
podkreslat dwie kwestie w badaniach nad percepcja. Po pierwsze znaczenie $ro-
dowiska fizyczno-przestrzennego, i po drugie, znaczenie aktywnej roli podmiotu
w kierowaniu wlasnym zachowaniem w érodowisku fizyczno-przestrzennym
poprzez nakierowywanie dzialan na cel.

Najbardziej reprezentatywna teoria dla tego kierunku badawczego jest
model soczewkowy (lens model) proceséw percepcji zaproponowany przez
E. Brunswika (1947, 1955). Byl on z kolei pierwszym psychologiem, ktory zajat
sie wprost zagadnieniem korespondencji miedzy Swiatem realnym a Swiatem
postrzeganym, wprowadzajac do jezyka nauki dwa wazne terminy: trafnosci
ekologicznej wskaznikéw percepcyjnych 1 trafnosci funkcjonalnej catoksztattu
proceséw percepcyjnych. Inspirowany zaréwno tradycja europejska jak i prag-
matyzmem amerykanskim, Brunswik (1956) wskazal na potrzebe zwrdocenia
wiekszej uwagl w badaniach nad percepcja na kwestie zwigzane ze Srodowi-
skiem, ktére nazwat srodowiskiem ekologicznym (ecological environment). Pod
pojeciem tym rozumie mierzalne wlasnos$ci obiektywnego otoczenia organizmu,
a nie §rodowisko psychologiczne przestrzeni zyciowej. Sume obiektywnych
uwarunkowan otoczenia okresla terminem ,,ekologia” jednostki. Jego propozycja
wyeksponowania w procesie percepcji roli érodowiska fizycznego, a szczegdlnie,
jak to nazywa, jego ,konsystencji ekologicznej” (ecological texture — 1957) jest
odwrotnos$cia koncepcji Gestalt, 1 stad nazwa teoria ,razimorficzna”.

Model proceséw percepcji Brunswika, zwany tez modelem probabilistycz-
nego uczenia sie, obejmuje dwie wazne propozycje. Pierwsza eksponuje, nie
jak Gestalt dynamike formy w przestrzeni fenomenologicznej (umystowej), ale
uczenie sie w procesie percepc)i wskaznikow srodowiskowych (environmental
cues). Fundamentalny wklad Brunswika do psychologii poznawczej polega
na zwréceniu uwagi na znaczenie w procesie percepcji nie tyle izolowanych
bodzcéw, co catoéciowych ukladow stymulacji fizyczno-przestrzennych nazy-
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wanych od tego czasu w psychologii poznawcze]j 1 srodowiskowe) wskaznikami
srodowiskowymi. Proces percepcyjny to proces wykorzystania wskaznikow
(informacji-wiadomosci) docierajacych ze Srodowiska zewnetrznego. Obiek-
tywne Srodowisko jako zrédto bodZcoéw jest niezmiernie wieloznaczne, zawiera
ogromna liczbe informacji, ktére musza by¢ skupione w formie wzoréw percepcji
rzutowanych na siatkéwke w formie wskazéwek srodowiskowych.

Druga wazna propozycja teoretyczna Brunswika polega na wyznaczeniu
cztowiekowi aktywnej roli zaréwno w procesie weryfikacji funkcjonalnej do-
cierajacych do niego informacji poprzez przetwarzanie ich (ogniskowanie)
na wzory wskazowek srodowiskowych, jak tez w procesie indywidualnego (tj.
specyficznego dla kazdej jednostki) wykorzystania bodzcow rejestrowanych
przez zmysty. W modelu soczewkowym podmiot spostrzega Srodowisko obiek-
tywne nie bezposrednio, ale poprzez ciagte formutowanie sadéw dotyczacych
prawdopodobienstwa wystepowania okreslonych wlasnosci obiektywnych
(ekologicznych), a nastepnie robienie z wyselekcjonowanych bodzZcéw jak naj-
lepszego uzytku w formie reakcji percepcyjnej. W zwiazku z tym w procesie
percepcji czlowiek podejmuje dwojakiego rodzaju wysilek. W pierwszej kolejno-
$ci selekcjonuje atrybuty érodowiska rzeczywistego tj. ekologicznego z bodzcow
o bardzo duzej réznorodnosci 1 nieokre§lono$ci poprzez ocene prawdopodobien-
stwa wystepowania ich jako okreslonych faktéw Srodowiskowych i przetwarza
je na zogniskowane wskazéwki Srodowiskowe rejestrowane przez zmysly.
W tym wysitku podmiot dokonuje oceny trafnosci ekologicznej, a wiec zgodnosci
miedzy bodZcami dystalnymi érodowiska (obiektywnymi faktami Srodowisko-
wymi) a wyselekcjonowanymi wskazéwkami proksymalnymi, czyli bodzcami
np. oddzialujacymi na siatkéwke oka. Dla jadacego samochodem w ciemnos$ci
wysitek zwiazany z trafnoscia ekologiczna jest kwestia ciaglej oceny prawdo-
podobienstwa, ze rejestrowane na siatkowce oka bodzZce sa odzwierciedleniem
okreslonego zdarzenia Srodowiskowego np. przeszkody, a nie przypadkowym
pobudzeniem sensorycznym, zwanym popularnie przywidzeniem. Drugi wy-
silek, jaki podmiot podejmuje w procesie percepcji polega na przetworzeniu
reakcji peryferyjnych (zmystowych na siatkéwce oka) na reakcje proksymalne,
odbywajace sie w centralnym ukladzie nerwowym.

Proces percepcyjny w modelu soczewkowym przyjmuje forme tuku osiagnieé
percepcyjnych, obejmujacych serie poréwnan miedzy danymi naptywajacymi ze
$rodowiska a percepcjami, bedacymi zogniskowanymi reakcjami wewnetrzny-
mi, wyznaczanymi zaréwno przez reakcje zmystowe (peryferyjne), jak 1 zmienne
osobowosciowe oraz uprzednie doSwiadczenie.

Luk percepcyjny dzieli sie na dwie czesci. CzeSé pierwsza zwana czesciq
ekologiczna, obejmuje tzw. procesy wewnatrzekologiczne, polegajace na sta-
lym poréwnywaniu Srodowiskowych zmiennych dystalnych i §rodowiskowych
zmiennych proksymalnych. Czes$é¢ druga tuku percepcyjnego zwana czesciq
organiczng, polega na poréwnywaniu organicznych reakcji fizjologicznych
z organicznymi reakcjami neuropsychicznymi, w ktérych centralna role od-
grywa wnioskowanie probabilistyczne 1 stawianie hipotez. Zmienne dystalne
odnosza sie do fizycznych cech $rodowiska lub érodowiskowych wiadomosci
(environmental messages), a zmienne proksymalne do fizycznej stymulacji
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bedacej na wejsciu systemu percepcyjnego. Informacje lub wiadomosci $§rodowi-
skowe cechuje duza zmienno$¢ trafnosci ekologicznej tzn., ze uktady informacji
srodowiskowych sq tylko prawdopodobnymi, a nie wiernymi reprezentacjami
$rodowiska. Informacja Srodowiskowa jest wzglednie uzyteczna (trafna), bo-
wiem jej znaczenie jest okreélane na podstawie dowodéw fragmentarycznych.
Jako ze do konca nic nie jest pewne, a jedynie prawdopodobne, caty proces
percepcji Brunswik okres§la mianem poznania probabilistycznego.

Niezgodnoéci we wskazdéwkach §rodowiskowych rozpoznawane przez pod-
miot w stymulacji sensoryczne] sa kompensowane przez reakcje wysuwania
hipotez i oceny ich prawdopodobienstwa poprzez pobieranie probek pochodza-
cych z réznych warunkéow Srodowiskowych. Niemozliwosé pobrania préobek
ze wszystkich mozliwych érodowisk prowadzi do wzglednos$ci oszacowan,
a w konsekwencji sktania jednostke do weryfikacji sadéw poprzez empiryczne
sprawdzenie ich skutkéow funkcjonalnych dla okreélonych dziatan w srodowi-
sku. W tym konteks$cie ocena trafnosci ekologicznej jest narzedziem kontroli
przez podmiot percepcyjnych osiagnieé dzieki dwojakiego rodzaju aktywnosci:
na poziomie poznawczo-percepcyjnym, 1 na poziomie zachowaniowym, tj. na
poziomie weryfikacji Srodowiska w dzialaniu.

Ekologiczna teoria percepcji Gibsona

Kim byt J.J. Gibson i dlaczego jego poglady sa tak wazne? J.J. Gibson byl
psychologiem, ktérego interesowat praktyczny problem, jak piloci samolotéw
wojskowych wykorzystujac wskazniki ekologiczne moga najlepiej wykonaé
misje (Reed, 1988). Swoje poglady i1 badania w pelni przedstawit w ksigzce
The ecological approach to visual perception (1979). Jak twierdzi Neiser (1990)
J.J. Gibson byl pierwszym badaczem percepcji, ktéry wprowadzit co$ nowego
do wspdlczesnej psychologii. Wiekszoéé prowadzonych przed nim badan defi-
niowata percepcje jako reakcje na specyficzny bodziec. Wazne dla zrozumienia
koncepcji Gibsona jest rozréznienie miedzy bodZzcem dystalnym i bodZcem
proksymalnym .

Gibson (1960) wychodzi od koncepcji bodzca dystalnego, podobnie jak
Brunswik, ale rozciaga go na caly zakres widzialnoéci (visual array) i dodat-
kowo wprowadza go ruch. Radykalnym zatozeniem Gibsona, z ktérym wielu
psychologdéw nie moze sie pogodzié¢ do dzi§, jest to, ze to, co spostrzegamy tkwi
w ekologicznych wiasnosciach bodzcow Srodowiska. Innymi slowy, znaczenie
zawarte jest w bodZcu plynacym ze érodowiska. Gibson przeciwstawia sie
catej tradycji psychologicznej operujacej pojeciem ,pustej stymulacji”, a wiec
stymulacji pozbawionej znaczenia. Bodziec, ktéry dociera do obserwatora, wg
Gibsona zawiera w sobie juz informacje o zr6dtach jej pochodzenia. Bodziec taki
nazywa bodZcem molarnym, ktory w przeciwienstwie do bodZca molekularnego
nie jest réwnoznaczny z pobudzeniem receptora, ale z tym, na co organizm
reaguje. To, na co organizm reaguje to ekologiczne wlasnosci érodowiska, tj.
takie, ktére wystepuja w naturze. Percepcja to zjawisko holistyczne, odnoszace
sie do odbioru znaczen cato$ciowej, tj. molarnej stymulacji érodowiska. Widzi-
my nie poszczegdlne bodzce pobudzajace zmysly, ale znaczenia jakie niosa ze
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soba bodzZce dziatajac na zmysty. Co wiecej Gibson (1966), 1 jest to prawdziwa
rewolucja w psychologii, ujmuje proces percepcji jako rezultat nie zafiksowa-
nego oka, ale widzenia panoramicznego w ruchu, zawsze przemieszczajacego
sie spektrum optycznego (optical array), czyli érodowiska naturalnego. Ruch
w przestrzeni jako warunek widzenia jest aktem fizycznym 1 aktem lokomocji,
natomiast percepcja ruchoma jest aktem mentalnym. Obydwa procesy nie sa
dychotomig, ale wzajemnie warunkujacymi sie aspektami tego samego zjawi-
ska. Widzimy po to, by sie poruszac i zarazem poruszamy sie, by widzie¢. Nie
ma widzenia bez ruchu §rodowiska 1 w §rodowisku, tak jak nie ma skutecznej
lokomocji w §rodowisku bez widzenia Srodowiska.

Wedtug Gibsona (1978) r6znorodnos$¢ wiedzy przestrzennej moze by¢ wyni-
kiem odmiennych mechanizméw przyswajania sobie informacji przestrzennych,
ktére sa zalezne od ekosystemu funkcjonowania podmiotu. Odbieranie, przy-
swajanie, magazynowanie i przywolywanie wiedzy przestrzennej jest odmienne
w réznych $rodowiskach. Z punktu widzenia klasycznej fizyki wszechSwiat
sktada sie z materii oraz przestrzeni. Nie negujac tego J.J. Gibson (1966, 1979)
unika redukcjonizmu fizycznego 1 przyjmuje, ze w odniesieniu do zwyczajnych,
ziemskich warunkéw egzystenc)i cztowieka, bardziej precyzyjne i funkcjonalne
jest uyymowanie zaleznos$ci cztowiek — otoczenie nie w kategoriach postrzegania
fizycznych obiektéw w przestrzeni, ale w kategoriach ekologicznych: medium,
substancji oraz o oddzielajacych ich powierzchni. Jednostka postrzega nie
izolowane bodZce, ale znaczenia zawarte we wzorach przestrzeni, w postaci
medium, substancji, powierzchni, rozmieszczenia 1 zdarzen.

Podejscie ekologiczne J. Gibsona (1979) oparte zostato na calkowicie in-
nych zasadach. J. Gibson odrzuca psychologie percepcji oparta na tradycyjnie
zdefiniowanym pojeciu ,,bodzca”. W myS$l jego teorii wszystkie istoty zywe roz-
winety w dtugim przedziale czasu systemy percepcji, ktérych funkcjonowanie
ma charakter przystosowawczy z punktu widzenia zdolnosci przetrwania.
Wymég przetrwania implikuje konieczno$¢ podtrzymywania przez systemy
percepcyjne zachowan adaptacyjnych w Srodowisku. Funkcjonowanie systeméw
percepcyjnych mozna zrozumieé z kolei tylko wtedy, gdy warunki otoczenia
istotne z punktu widzenia przetrwania organizmu zostana skonceptualizowane
w sposéb pokazujacy niezbicie, co w danych warunkach przetrwania musza
niezbednie zawiera¢ dane postrzezenia. W tym kontekscie Gibsona ekologicz-
na teoria percepcji obejmuje system kategorii opisu érodowiska na ,,poziomie
ekologicznym” oraz system powiazan funkcjonalnych miedzy Srodowiskiem,
percepcja i dziataniem.

Gibsona model érodowiska ujmuje fizyczna rzeczywisto$¢ w calej rozcia-
gloéci — od makrokosmosu wszechéwiata do poziomu mikrokosmosu struktury
atomu. Podzial érodowiska wedlug zasady ,zagniezdzenia” (nesting) ma cha-
rakter hierarchiczny, ale w przeciwienstwie do modelu barkerowskiego nie
uwzglednia on specyficznych cech ludzi, bedacych w momencie podziatu uzyt-
kownikami (podmiotami) miejsca. Z szerokiego zakresu fizycznych uwarunko-
wan otoczenia Gibson wybral przedzial Srodkowy, a wiec ,,poziom ekologiczny”.
W jego rozumieniu wylacznie ten poziom oznacza ludzka skale otoczenia, a
termin Srodowisko zarezerwowany jest tylko dla tego rodzaju uwarunkowan.
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Srodowisko i ludzie funkcjonuja na zasadzie komplementarnoéci. Z jednej
strony $rodowisko podlega percepcji, a z drugiej strony systemy percepcyjne
same podlegaja jego oddzialtywaniom. Ogélnie $rodowisko jest zorganizowane
wedlug zasady zagniezdzenia naturalnych jednostek. Najbardziej kompleksowa
naturalna jednostka jest jednostka zdarzen (event unit), posiadajaca podobny
sens co uklad zachowania (behavior setting) w modelu Barkera (Kaminsky,
1989). Kompleksowe jednostki zdarzen (events units) maja priorytet przed
bardziej elementarnymi, gdyz nie moga by¢ z nich zrekonstruowane, choc
same podlegaja dekompozycji na elementarne jednostki ekologiczne: medium,
substancje i powierzchnie.

Pierwszym elementem ekologicznie rozumianego Srodowiska jest medium.
Sktada sie ono z ciat w dwoch postaciach: pltynnej 1 gazowej. Najwazniejszym
dla cztowieka medium plynnym jest woda, a gazowym powietrze atmosferyczne.
Medium posiada kilka cech charakterystycznych, odrézniajacych je od ciata
statego tj. substancji: 1) Medium w postaci ciala stalego wprawione w ruch moze
bez opordéw poruszac sie w ptynach 1 gazach. Z tego punktu widzenia Srodowisko
plynéw 1 gazéw jest medium lokomocji. Generalnie czlowiekowi tatwiej jest
poruszaé sie w $rodowisku gazowym (w powietrzu) niz plynnym (w wodzie)
z powodu mniejszych oporéw. 2) Medium gazowe 1 ptynne jest to érodowisko
transparentne, przez ktore przenika $wiatlo. Z tego punktu widzenia $rodo-
wiska gazowe 1 ptynne sa mediami umozliwiajacymi widzenie optyczne. Ciata
state zatrzymuja $wiatto, absorbuja lub odbijaja. Jednostka nie dostrzegajac
$wiatla, lub postrzegajac je w stopniu ograniczonym, pozbawiona jest duzej
czescl informacji zwiazanej z transmisja Swiatla w tych ciatach. 3) Srodowiska
gazowe 1 plynne przekazuja wibracje 1 ciSnienie z obiektéw statych znajduja-
cych sie w oddaleniu. Dzieki temu ludzie stysza i1 odczuwaja wibracje. Ciata
state, zgodnie z prawami fizyki, réwniez przenosza fale dzwiekowa 1 drgania
wibracyjne, ale dla ich zarejestrowania przez zmysty ludzkie niezbedny jest
bezposéredni z nimi kontakt. 4) Medium gazowe 1 plynne w przeciwienstwie
do ciat statych pozwala na szybka dyfuzje chemiczna. Medium powietrzne
umozliwia ,zapachowe” odbieranie zrédta stymulacji 1 wykrywanie jej rodza-
ju 1 dystansu. To medium odbioru informacji jest szczegdlnie wazne u oséb
gluchoniewidomych, poniewaz jest ono jedynym, w miare precyzyjnym, obok
stuchu 1 wzroku, systemem percepcyjnym natychmiastowego (bez potrzeby
lokomocji) lokalizowania kierunku 1 odlegloséci. Lokomocja u wszystkich lu-
dzi jest kierowana i kontrolowana poprzez widzenie, styszenie 1 powonienie.
Medium zawiera informacje o rzeczach odbijajacych lub emitujacych $wiatto,
wibracje lub substancje zapachowe. Wykrywanie informacji w medium jest
réwnoznaczne z kierowaniem 1 kontrolowaniem lokomocji. Mozliwo$é prze-
mieszczania sie w medium oznacza tym samym mozliwo$é transmisji w tym
medium $wiatta, wibracji i zapachéw od ich zrédel w srodowisku. Osoba niezdol-
na do wykrywania informacji transmitowanych przez medium jest niezdolna
do lokomocji w §rodowisku. Kazdy punkt medium jest potencjalnym punktem
obserwacji dla kazdego obserwatora, ktéry jest w stanie widzieé¢, stuchaé 1
czu¢ zapachy. Poszczegdlne punkty obserwacji moga ulec polaczeniu poprzez
$ciezki potencjalnych lokomocji. Zamiast punktéw geometrycznych ilaczacych
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je linii, sa punkty obserwacjiilaczace je $ciezki lokomocji. Przemieszczanie sie
obserwatora od punktu do punktu zmienia jego doznania wizualne, akustyczne
1 zapachowe. Kazdy potencjalny punkt obserwacji jest niepowtarzalny w tym
sensie, ze jest niepowtarzalna kombinacja $wiatta, wibracji oraz zapachu.
W tym kontekécie medium jest czym$ innym od pojecia przestrzeni, poniewaz
poszczegdlne punkty nie sa w stosunku do siebie ekwiwalentne. 5) Medium
wodne 1 gazowe maja z zasady charakter homogeniczny, bez ostrych przejsé
1 granic miedzy ich poszczegbélnymi rodzajami. 6) Medium posiada abso-
lutne osie odniesienia odnoszace sie¢ do wewnetrznej polaryzacji gora — doét.
W przestrzeni osie odniesienia sa przyjmowane arbitralnie i moga by¢ ustalane
dowolnie. W przypadku medium érodowiskowego gora 1 dot zdeterminowane
sa grawitacja 1 nie sa izotropiczne.

Drugim podstawowym elementem $rodowiska jest substancja. Jako cialo state
nie pozwala ona na swobodne przemieszczanie sie Swiatla, zapachow oraz swo-
bodna lokomocje. Substancje jako ciata raczej sztywne sa odporne na deformacje,
posiadaja trwaly ksztalt 1 sa heterogenicznymi elementami Srodowiska. R6znia sie
sktadem chemicznym, dziataniem biochemicznym, fizjologicznym i behawioralnym.
Jedne sa jadalne, inne trujace. Jedne rozpoznawalne z bliska, inne, jak zapachowe
z dalszej odlegloSci. Jedne sg plastyczne, inne elastyczne. Substancje srodowiskowe
zmieniajg sie chemicznie 1 strukturalnie. Moga zanikaé, matowieé, gni¢, ulegaé
dekompozycji, rdzewieé, twardnieé. Jedne substancje ulegaja szybkim przemia-
nom, inne wolniejszym, a jeszcze inne w ogole sie nie zmieniaja. W tym ostatnim
przypadku $rodowisko zachowuje niezmienno$é w czasie. Poniewaz substancje
sq tworami, ktorych elementy sktadowe polaczone sa zwykle w skomplikowany
sposob, nie maja tendencji do homogenizacji jak medium. Poszczegdlne wtasciwosci
substancji stwarzaja czlowiekowi rézne mozliwosci 1 rézne utrudnienia. Do dzisiaj
nie do konca zbadano, jakie wlasciwosci poszezegdlnych substancji moga sprzyjac,
a jakie szkodzié zyciu.

Trzecim podstawowym elementem Srodowiska sa powierzchnie. W triadzie
medium, substancje 1 powierzchnie sa one czynnikami stabilizacji 1 zmiany.
Dziela medium od substancji. Trwaja tak dtugo, jak trwa substancja. Wszystkie
powierzchnie posiadaja w miare trwale rozmieszczenie 1 zmieniaja sie tylko
wtedy, gdy zmianie podlega sama substancja. Jezeli np. substancja zmienia
sie w stan gazowy lub wodny (topnieje lodowa rzezba, opadaja z drzewa liscie),
wtedy zanika réwniez powierzchnia 1 charakterystyczne rozmieszczenie.

W tym ujeciu definicja érodowiska podkresla zasoby, czyli to, co Srodowisko
umozliwia 1 dostarcza podmiotowi. W triadzie medium, substancja i powierzch-
nia, powierzchnia jest niezwykle istotnym elementem $rodowiska. Powierzch-
nia jest tam, gdzie Swiatlo odbija sie lub jest absorbowane. Powierzchnia jest
to, co podlega dotykowi. Powierzchnia jest tam, gdzie nastepuje wchtanianie
lub dyfuzja substancji do medium. Powierzchnia jest zazwyczaj tam, gdzie
zachodza reakcje chemiczne. Powierzchnia jest wreszcie tam, gdzie wibracje
substancji podlegaja transmisji do medium.

Sumujagc, cztowiek zyje nie w abstrakcyjnej przestrzeni, ale w srodowisku,
ktérego elementami sa substancja, medium oraz powierzchnie. Przestrzen
zlozona z elementow fizycznych pozbawiona jest znaczen. Inaczej jest ze érodo-



HISTORIA PSYCHOLOGII ... 47

wiskiem, ktérego sktadnikiem jest rzeczywisto$é ekologiczna. To, co czlowiek
W przestrzeni spostrzega nie nalezy wylacznie do Swiata fizyki ani matematyki,
gdyz oznaczatoby to, ze znaczenia sa nadawane przez umysl czlowieka, a w
zadnym stopniu nie znajdujq sie w otoczeniu. Tymczasem jest tak, iz nasze
spostrzezenia sg catoSciowymi elementami Srodowiska, ktérych znaczenie
podczas procesu spostrzegania podlega odkryciu. Innymi stowy, znaczenia
sa czeécia srodowiska 1 tkwia w nim jako pewnego rodzaju zasoby, potencjal.
Proces spostrzegania, jako proces aktywnosci ludzkiej w §rodowisku polega
na odkrywaniu tkwiacych w érodowisku potencjatéw oraz wykorzystywaniu
tkwiacych w nim mozliwo$ci (zasobow). Proces spostrzegania w tym kontekscie
jest procesem wydobywania potencjalnych mozliwosci (affordances), natomiast
proces uczenia sie Srodowiska jest procesem kreowania kompetencji w zakresie
wykorzystywania mozliwosci $rodowiskowych. Codzienne $rodowisko zycia
sktada sie z réznorodnych powierzchni, o r6znym stopniu nietadu, w ktérym
celowa lokomocja staje sie zadaniem coraz bardziej zhierarchizowanym. O ile
$rodowisko naturalne nie ulega komplikacji, bo dzigki ruchom ekologicznym
pozostaje takim, jakim byto, o tyle architektura wraz z rozwojem cywilizacji
stale sie komplikuje w zakresie zamkniecia, otwarcia, dopasowania czy miejsca.
Przejécie przez ulice w nieznanym duzym mieScie staje sie powaznym zadaniem
angazujacym wszystkie systemy percepcyjne czlowieka .

Podstawowy problem orientacji w otoczeniu to problem percepcji réznorod-
nych powierzchni, z ktérych wiekszosé jest sztuczna kreacja, czyli architektura,.
Zr6znicowanie powierzchni zwielokrotnia potencjalne funkcje (np. mozliwosci
lokomocji) w $rodowisku, poniewaz w bliskim sasiedztwie réznorodnos$é po-
wierzchni (Sciany, pochylnie, schody, tarasy, podesty, balkony) pozwala zmie$ci¢
coraz wiecej funkeji. Niestety ich rozwoj przypomina dylemat Wiezy Babel. Jako
twory substancjalne, powierzchnie musza by¢ dostatecznie widzialne, aby nie
kolidowaly, szczegdlnie na swoich krawedziach, z osobg poruszajaca sie. Dla
wiekszo$ci ludzi dobrze widzacych wzrokiem powierzchnie zwykle takimi sa,
cho¢ w labiryncie nowoczesnych budynkéw, pasazy, przej$é 1 miast gubia sie
nawet najsprawniejsi.

W érodowisku uformowanym przez powierzchnie uporzadkowane cha-
otycznie lokomocja moze sie odbywacé jedynie w kierunku otwaré¢. Kazdy inny
kierunek grozi zetknieciem sie z przeszkoda lub bariera, a w konsekwencji
urazem. Zaréwno bariery jak przeszkody przeciwdziataja lokomocji. Natural-
na zdolnoécia cztowieka jest zdolnos¢ do poruszania sie wzdtuz $ciezek, ktore
lacza miejsca miedzy soba z ominieciem przeszkdd 1 barier. Co wiecej, ludzie
zmieniajac cechy naturalnego érodowiska, budujac réznego rodzaju $ciezki,
drogi, tunele, mosty, ktére utatwiaja lokomocje jednym, a utrudniaja innym.
Dawniej utrudnienia czynione byty Swiadomie w stosunku do wrogéw, dzisiaj
nieéwiadomie — w stosunku do niepelnosprawnych. Ogrodzenia, bramy, prze-
pusty, tunele etc. utatwiaja zycie wiekszosci ludziom, ale jednoczeénie coraz
bardziej 1zoluja od spoteczenstwa osoby niepetnosprawne. Poprzez ,nieprzy-
jazne” projektowanie architektoniczne, sa one wspélczesnymi wrogami, dla
ktorych srodowisko chronione jest murami, ogrodzeniami, labiryntami schodéw,
korytarzy, przej$é czy tuneli.
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Szczegblnie wyrdzniajacym sie elementem $rodowiska jest schronisko
(shelter). Medium $rodowiskowe, jakim jest atmosfera nie jest niezmienne:
wystepuja znaczne zmiany temperatur, ciSnienia, warunkéw pogodowych,
takich jak deszcz, wiatry, sztormy. W celu ochrony przed niekorzystnymi
zmianami $rodowiska, cztowiek nauczyt sie wykorzystywac zaréwno natural-
ne wlasciwosci powierzchni ziemskiej w postaci dotéw, jaskin, jak i budowaé
wlasne konstrukecje architektoniczne. Architektura z zalozenia broni ludzi
przed niekorzystnymi zmianami w atmosferze, ale czasami jest problemem,
jak w przypadku uwiezienia skazancow czy osob gluchoniewidomych (zob.
Banka, 1998b).

Kazdy budynek stoi na jakim$ gruncie 1 jest obiektem, ktéry posiada,
oproécz otaczajacego na zewnatrz medium, swoja wewnetrzna atmosfere. Naj-
wazniejszymi elementami kazdej budowli architektonicznej sa dach, podlogi
1 éciany. Wszystkie te elementy zapewniaja protekcje podstawowych funkcji
organizmu, jak termoregulacja, grawitacja, lokomocja, nawigacja. Co wiecej,
sa one regulowane poprzez state wzory kultury lub wrodzone kody zachowa-
nia (Hall, 1978). Biologiczne wdrukowanie percepcji przestrzeni widaé juz
u raczkujacego niemowlecia, ktore dostrzega tzw. sztuczny uskok.

Czlowiek zazwyczaj nie zdaje sobie sprawy z tego, ze widzenie srodowiska
jest czyms$ wiecej niz percepcja Srodowiska. Turysta przechodzacy obok fontanny
nie widzi potencjalnych mozliwosci wykorzystania jej w celach rekreacyjnych,
przynajmniej w takim stopniu, w jaki spostrzegaja ja w upalny dzien dzieci.
Samo dostrzezenie faktu na poziomie percepcji fizycznych wlasnosci medium,
substancji 1 powierzchni, bez widzenia zawartej w tych faktach calo$ciowej
struktury afordancji (potencjalnych mozliwosci), nie ,wyzwala” jeszcze za-
chowan celowych, jakie potencjalnie umozliwia dane §rodowisko. Obiekt spo-
strzegania nie jest ,konkretny” ale ,abstrakcyjny” do momentu zakonczenia
procesu pelnej wizualizacji.

Innym érodowiskowym zasobem oprécz medium, substancji 1 powierzchni
jest w teorii Gibsona ogien. Dostarcza on nie tylko energii, ale r6wniez infor-
macjiiznaczen zwigzanych z kierunkiem, rodzajem, zagrozeniem. Odczuwanie
ciepla dostarcza wielu caloSciowych znaczen 1 informacji uzytecznych w postrze-
ganiu dystansu, granicy bezpieczenstwa i1 kierunku nawigacji. Przeszklone
$ciany, sufity, sztuczne 1 naturalne emitory ciepta dostarczaja istotnych wskaz-
nikéw potrzebnych do orientacji i lokomocji w otoczeniu. Gradient temperatur
jest zarazem gradientem bezpieczenstwa i zagrozenia.

Podobnie jak ogien, wiele potencjalnych mozliwosci w zakresie dostarczania
uzytecznych informacji posiada woda. Jest ona nie tylko srodkiem zaspokojenia
pragnienia, utrzymania higieny, ale dostarczycielem (afordancja) uzytecznych
informacji, takich jak oznaka granicy lokomocji. Granica miedzy powierzchnia
stata a powierzchnia wody jest zazwyczaj kresem mozliwos$ci poruszania. Fon-
tanna np. zmieniajaca w danym miejscu wilgotno$¢ atmosfery jest czynnikiem
wyznaczajacym miejsce, ktére moze by¢ wykorzystane dla odpoczynku.

Szczegoblnie waznym zasobem potencjalnych mozliwosci srodowiskowych
sa réznego rodzaju obiekty. Sa to przede wszystkim substancje o charakterze
statym, przewaznie ograniczone powierzchniami i wystepujacymi w medium
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samodzielnie badz w powigzaniu z innymi obiektami. Dwoma najbardzie]
waznymi odmianami obiektow Srodowiskowych sa: a) narzedzia oraz b) archi-
tektura. Narzedzia to obiekty, ktore sa ekstensjami organizmu. Mtotek jest na
przyktad przedtuzeniem reki. Narzedzia maja te ceche, ze bedac przedtuzeniem
organizmu rozmywaja granice miedzy podmiotem a otoczeniem. Normalnie
granica ta przebiega na powierzchni skéry, ale dzieki narzedziu raz jest bli-
ze) a raz dalej. Co wiecej narzedzie znosi ostra antynomie ,,obiektywizmu”
1,,subiektywizmu”. Narzedzie, tak samo jak ubranie, w wiekszym stopniu jest
czescig organizmu niz Srodowiska. Oczywiécie narzedzia 1 ubrania niepola-
czone z organizmem staja sie samodzielnymi obiektami, ktore w niektérych
przypadkach sa przeszkoda lub bariera w lokomocji. Duze narzedzia pozosta-
wione w Srodowisku sa bariera. Narzedzia, generalnie rzecz biorac, zmieniaja
potencjalne mozliwosci podmiotu 1 to w rézny sposéb. Radar jest dla pilota
przedluzeniem wzroku, ,mechanicznym okiem”. Ubranie jest nie tylko funk-
cjonalnym regulatorem temperatury, ale réwniez sposobem komunikowania
spolecznego, oddzialywania kolorem, tekstura.

Szczegbélnym przypadkiem obiektu Srodowiskowego jest architektura.
Umozliwia ona nie tylko schronienie, a takze uzycie w formie narzedzia. Archi-
tektura jako forma przestrzenna dla osoby niewidzacej jest jednym 1 drugim.
Niewidomy w nieznanym otoczeniu nie traktuje powierzchni i substancji, jako
elementow $rodowiskowych rozrywajacych rozciaglo$é przestrzenng medium
(atmosfery). Poprzez staty kontakt dotykowy z powierzchniami formy utrzymuje
zespolenie charakterystyczne dla narzedzia. Lokomocja 1 nawigacja w otocze-
niu odbywa sie w $cistym kontakcie z powierzchniami. A zatem, architektura
w skrajnym przypadku pelni role ekstensji ciata. Potencjalnie punkty obser-
wacjiludzi okupujacych dane srodowisko sg takie same dla wszystkich. W tym
samym czasie dwie osoby nie moga zajmowac tego samego punktu przestrzeni,
jeden czltowiek nie moze zajmowac wszystkich miejsc jednocze$nie, a wszyscy
ludzie nie mogg pozostawaé¢ w tym samym miejscu w réoznym czasie. Jak
dtugo $rodowisko architektoniczne jest w miare stabilnym rozmieszczeniem
substancji, tak dlugo kazdy element érodowiska ma te sama mozliwos¢ bycia
eksplorowanym. W tym konteksécie Srodowisko to otoczenie obejmujace wszyst-
kich obserwatoréow w ten sam sposéb, jednak nie jest spostrzegane w ten sam
sposoOb. Proces spostrzegania to rézne przemieszczanie sie punktéw obserwacji
dla r6znych obserwatoréw. Przemieszczanie sie w otoczeniu samochodem daje
odmienng trajektorie punktéw obserwacji w érodowisku od trajektorii obser-
wacji przemieszczajacych sie pociagiem, a jeszcze inng w stosunku do ludzi
przemieszczajacych sie pieszo.

Piechur w powaznej mierze widzenie §rodowiska opieraj na kinestetyce.
Sygnaly ptynace ze érodowiska poprzez doznania wzrokowe sa koordynowane
z sygnalami prioprioreceptywnymi. Widzenie wzrokowe wybiera 1 koordynuje
ruchy catego ciata w stosunku do otoczenia, jak 1 ruchy otoczenia w stosunku
do ciata. Czlowiek operuje perspektywa optyczna 1 perspektywa dotykowo-
-kinestetyczna jednoczesnie. Pierwsza pozwala na docieranie do potrzebnych
informacji §rodowiskowych, bez konieczno$ci ruszania sie z miejsca, a wiec
poprzez obserwacje ruchu innych obiektéw w otoczeniu. Jest to obserwacja



50 ROZDZIAL 1

statyczna, bedaca szczegdlnym przypadkiem perspektywy ruchowej. Druga
pozwala na docieranie do potrzebnych informacji $rodowiskowych poprzez
bezposérednia percepcje zmian rozmieszczenia obiektéw w Srodowisku oraz
bezposérednia percepcje ruchu samego siebie w stosunku do $§rodowiska.

Perspektywa ruchu jest suma zdarzen ruchowych w strukturze $rodowi-
ska 1jako taka rézni sie od widzenia ruchu opartego na sprzezeniu zwrotnym.
Sprzezenie zwrotne wystepuje tylko 1 wytacznie w przypadku ruchéw celowych
wykonywanych pod kontrola §éwiadomosci i pod kontrola wzrokowa. Zadaniem
architektury jest umozliwianie aktywnos$ci ruchowej celowej, ktorej efekty daja,
sie wizualizowaé w przestrzeni intrapsychicznej. Innymi stowy, architektura
jako uksztaltowanie medium, substancji 1 powierzchni zawiera potencjalne
mozliwoéci uczenia sie ruchu. To, czego czlowiek nie moze wykonaé¢ wzrokiem
1 stuchem, moze za niego wykonac projektant przewidujac ograniczenia widze-
nia przestrzeni do aktywne) percepcji bezposredniej.

Gibson jest reprezentantem tzw. realizmu érodowiskowego, ale nie jest
wolny od pogladéw ewolucyjnych. Przyjmuje, ze poSrednia percepcja bezpo-
$redniej natury zalezy od wtasnosci ekologicznych informacji érodowiskowej,
ale jest rowniez zwolennikiem perspektywy ewolucjonistycznej, zakladajace)
to, 1z pewne cechy $Srodowiska sa postrzegane przez pryzmat zakodowanego w
organizmie do$wiadczenia filogenetycznego. Zatozenie to zostalo udowodnione
w eksperymentach nad efektem wizualnego urwiska, przez Elionor Gibson
(Gibson 1 Walk, 1960). Postrzeganie urwiska jest zdolnoscia mentalna, ktéra
u dzieci 1 zwierzat nie podlega uczeniu sie, bowiem jest dziedziczna 1 pojawia
sie wraz ze zdolnoScia lokomocyjna. Instynkt nie przekraczania urwiska jest
jednym z tych do$wiadczen dziedziczonych, ktére umozliwia jednostce prze-
trwanie w §rodowisku.

Koncepcja Gibsona wywarta wplyw na caty nurt najnowszej psychologii po-
znawcze). Na Gibsonie opart swoje rozréznienie U. Neisser (1987, 1990) miedzy
bezposérednia percepcja obiektywnej informacji, a percepcja posrednia, czyli
kategoryzacja oparta na procesie wysuwania hipotez oraz na przekonaniach
dotyczacych s§wiata. Dla Neisera postrzeganie (widzenie) to jedno, a myslenie
to drugie. Pierwszy proces jest efektem dzialania po$redniego wtasnosci ekolo-
gicznych $rodowiska (informacji), ale drugi jest efektem proceséw mentalnych
zakotwiczonych w kontekécie spoteczno-kulturowym jednostki. W tym sensie
koncepcja Neisera jest koncepcja konstruktywistyczna 1 przeciwstawna teorii
Gibsona. Teoria Gibsona zajmuje szczegdlne miejsce w psychologii srodowi-
skowej ze wzgledu na podkres§lanie polisensoryncznej natury percepcji §wiata
1 niezwykla przydatno$é w projektowaniu architektonicznym srodowiska.

Spoteczno-kulturowy nurt psychologii transakcyjnej

Znaczenie kontekstu kulturowego stwierdzono m.in. w badaniach przepro-
wadzonych przez Allporta i Pettigrew’a (1957). Przeprowadzili oni eksperyment
nad zaburzeniem percepcji okna trapezoidalnego, w kulturach rézniacych
sie pod wzgledem powszechnos$ci wystepowania (naturalnego) kata prostego.
Stwierdzono w nim, ze iluzja, w ktorej rotacja trapezoidu wydaje sie oscylowacé
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tam 1 z powrotem, jest rzadziej widziana wérod reprezentantéw plemienia
Zulu, czyli w kulturze, w ktérej kwadraty 1 katy raczej nie wystepuja, bowiem
przewazaja formy okraglte. W typowej demonstracji okno obraca sie do pewnego
momentu a pdzniej niby wraca, gdy w rzeczywistosci porusza sie stale. Ames
(1955) twierdzi, ze jest to rezultatem dziatania zatozen przyjmowanych w od-
niesieniu do normalnego okna. Wazne jednak jest to, jak udowodnili Allport
1 Pettigrew (1957), ze zalozenia nie sa produktem tylko 1 wytacznie indywidual-
nego doswiadczenia, ale produktem kultury, ktérej obserwator jest czlonkiem.

W podobnych badaniach miedzykulturowych Segal 1 wspélpracownicy
(1990) stwierdzili, ze w eksperymentach nad zludzeniem Millera 1 Leyera
widziany efekt iluzji rowniez zalezy od tego, czy badani naleza do kultury kata
prostego (np. zachodnioeuropejskiej) czy nie. Wiekszos¢é badan dotyczacych
réznic w percepcji przestrzeni dotyczy eksperymentéw 1 obserwaci tzw. kul-
tur obrazkowych 1 bezobrazkowych. Duza czeé¢ badaczy z zakresu psychologii
miedzykulturowej zaktada identyczno$é aparatu percepcyjnego u wszystkich
ludzi. Ludzie z epoki faraona maja takie same warunki percepcyjne jak czto-
wiek wspoélczesny. Jak odkryl badacz niemiecki Shafer (Gomrich, 1981, s. 145)
starozytni Egipcjanie znali, wbrew rozpowszechnionym opiniom, perspektywe
linearna, a ze wzgledéw kulturowych nie stosowali jej na co dzien (Ryc. 1.15).
Kultura, spoteczenstwo 1 jednostka sa w relacji, lub jak méwi Ames (1955)
w transakcji, z szerszymi tj. ekologicznymi aspektami Srodowiska. Przyktadem
moze tu by¢ badanie Turnbulla (1962) w Afryce. Analizowal on zachowanie
Pigmejow z laséw Konga. Zyja oni w bardzo gestym lesie rownikowym. Ich prze-
strzen ogranicza sie najwyzej do kilkuset metréw. Wyprowadzeni na otwarta,
przestrzen Pigmeje nie sa w stanie oceni¢ wlasciwych rozmiaréw czy odlegltosci
obiektéw na horyzoncie, ktére sa dla nich np. insektami rosnacymi w miare
przyblizania sie. Wida¢ wyraznie, ze Srodowisko uniemozliwito im wyuczenie
1 poprawne interpretowanie wskaznikéw odlegtosci wystepujacych w otwartej
przestrzeni. Ale, co najwazniejsze, Srodowisko zycia wytworzyto wspolng dla
catej grupy kulture, ktérej elementami sa miedzy innymi zalozenia dotyczace
tego, jak $wiat jest skonstruowany.

Wrazenie glebi 1 przestrzenno$ci mozna wywolaé sztucznie za pomoca
obrazow. Istnieja tu dwa zasadnicze sposoby postepowania. W pierwszym
wykorzystuje sie tzw. obrazy epitomiczne. Prezentuja one pewne charaktery-
styczne, latwo rozpoznawalne cechy przedmiotu, rézne od tych, ktére pokazuja
tréjwymiarowos$c; jest to sposob posredni — patrzacy rozpoznaje przedmiot na
rysunku. Drugi sposéb to tzw. obrazy eidoliczne. Wywotuja one wrazenie glebi
nie moéwiac nic o samym przedmiocie (Deregowski, 1990). Istnieja dowody na to,
ze umiejetno$¢é rozpoznawania takich rysunkow wystepuje gtownie w kulturach
bogatych w obrazy, poprzez uczenie sie w miare uptywu lat. Dzieci potrafig
nazwac wiele przedmiotéw, ale nie moga opisaé czynnos$ci z nimi zwigzanych
ani ich interpretowaé na obrazkach. Sugeruje to, ze w kulturach, gdzie kon-
takty z obrazkami sa sporadyczne lub nawet zadne, rzeczywiscie wystepuja
trudnos$ci w ich interpretowaniu. Jednak badania w plemieniu Mekan w Etiopii,
ktére bardzo rzadko kontaktuje sie z przedstawicielami kultur obrazkowych,
wykazaly, ze takie trudnos$ci w dostrzeganiu i interpretowaniu obrazow sa



52 ROZDZIAL 1

wyrazne, zwlaszcza gdy dotyczy to przedmiotow codziennego uzytku 1 gdy
rysunek wykonany jest wyraznie na znanym materiale (Deregowski, 1990).

Dowodem na to, ze ludzie z réznych kultur zyja w réznych Swiatach percep-
cyjnych jest ich orientowanie sie w przestrzeni, sposob docierania 1 przenoszenia
sie z jednego miejsca na drugie. Swiat percepcyjny Eskimoséw jest zupelnie
odmienny od $wiata Europejczyka. W Arktyce nie ma czasami horyzontu od-
dzielajacego ziemie od nieba. Eskimosi maja naturalne punkty odniesienia.
Nie sa to najczesciej punkty w doslownym znaczeniu, ale raczej cechy: wiatr,
kontur $éniegu, pekniecia lodu itd. Polaczone razem réznymi zaleznoSciami
integrujg oni w jedna calo$é czas 1 przestrzen, zyja raczej w przestrzeni aku-
styczno-wechowej niz wizualnej (Hall, 1959).

Na ogét zaktada sie, ze bez wzgledu na kulture, osoby pracujace na co dzien
np. z brytami prostokatnymi, powinny tatwiej ulega¢ ztudzeniu Mullera-Lyera.
Trzeba jednak pamietaé, ze rézne kultury oferujg rézne warunki (Srodowi-
skowe wyzwalacze) zdobywania takich doS§wiadczen. W kulturze zachodniej
wiekszoé¢ przedmiotéw produkuje sie maszynowo, stad katy proste sa zjawi-
skiem powszechnym. Z drugiej strony istnieja kultury, w ktérych przedmioty
o ksztaltach prostokatnych w ogéle nie sa znane np. u Zuluséw. Zdaniem Dere-
gowskiego (1990) nalezy tu bra¢ pod uwage stopien ,urzemieslniczenia” danej
kultury. Badania wykazaty, ze rézne kultury sa w réznym stopniu podatne
na zludzenia. Podatno$¢ ta zalezy od stopnia obycia ze Srodowiskiem kulturo-
wym: przemystowym lub rzemieslniczym. Osoby z kultur tradycyjnych sa w
bardzo malym stopniu wrazliwe na ztudzenia. Obserwatorzy niedo$wiadczeni
kulturowo, btednie spostrzegaja obrazy, ktore dla bardziej doSwiadczonych sa
wyraznie niedwuznaczne (Deregowski, 1991). Potwierdza to fakt, ze stopien
podatnosci w kulturach tradycyjnych na ztudzenia Millera-Lyera wzrasta
proporcjonalnie do stopnia ,,zarazenia” sie kultura zachodnia.

Teorie atrybucji

Teorie atrybucji naleza do tych teorii psychologii spotecznej, ktore wyja-
$niaja to, jak ludzie tworza sens otaczajacego ich érodowiska (Bechtel, 1997).
Badania nad atrybucjami rozpoczat Heider (1958), ktéry zaproponowat analize
cztowieka naiwnego jako modelu badawczego nad sposobem, w jaki ludzie
nadaja sens otaczajacej ich rzeczywistosci. Atrybucja (attribution) to okreSle-
nie oznaczajace w doslownym ttumaczeniu przypisywanie czego$ komus$ lub
czemus$. Pojecie przypisywanie zawiera w sobie fundamentalne zatozenie, ze
to, jak spostrzegamy innych i siebie, a w konsekwencji jak funkcjonujemy w re-
lacjach interpersonalnych, jest efektem tego, jakie cechy, wlaéciwosci czy stany
przypisujemy szeroko rozumianemu otoczeniu oraz sobie samym. Kryje sie tu
przestanka rozumowania wskazujaca, ze proces spotecznego funkcjonowania
jednostki jest odzwierciedleniem subiektywnego procesu strukturalizowania
spolecznego Swiata. Pojawia sie jednak problem, czy ta subiektywno§¢ oznacza
dowolnoéé i catkowita indywidualnoéé owego przypisywania, czy tez kryja sie
za tym pewne ponadindywidualne prawidlowosci. Zgodnie z teorig atrybucji
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wiele takich prawidlowosci ponadindywidualnych istnieje i w ramach tego
nurtu badan prawidlowosci te usituje sie wykry¢ 1 sformulowac.

Heider (1944) opracowat film pokazujacy kwadraty, trojkaty oraz kota poru-
szajace sie losowo we wszystkich kierunkach. Badani mieli opisaé, co widza, tzn.
jaki jest porzadek rzeczy. Okazato sie, ze ,kwadraty nachodza na kota”, ,kota
dotykaja trojkatow” etc. Innymi stowy, udzielane odpowiedzi wskazywaly, ze
obserwatorzy w opisie przypadkowego ruchu przypisuja przedmiotom motywy,
tj. intencje dziatania. Zadna z 0oséb uczestniczacych w eksperymencie nie uzyta
W opisie spostrzeganej sytuacji sformutowania, ze przedmioty poruszaja sie
w sposob losowy, przypadkowy. Ilustruje to gtéwna zasade atrybucji, ze ludzie
przypisuja jakosci psychologiczne do bodZca, by w ten sposéb uzyskaé sensowne
wytlumaczenie zdarzen.

Chociaz teoria atrybucji pojawita sie na gruncie badan, ktére najczescie)
sa prowadzone pod kryptonimem spostrzeganie 0séb lub spostrzeganie spo-
teczne, jednak w duzym stopniu zwiazana jest z aspektami sytuacyjnymi
1 érodowiskowymi. Ten nurt badan dazy do ustalenia, na ile cztowiek w rela-
cjach érodowiskowych 1 interpersonalnych moze wystepowac jako przedmiot,
a na ile jako podmiot. W przeciwienstwie do przedmiotéw martwych, cztowiek
dysponuje swoboda wyboru dziatania, moze sie kierowaé réznorodng moty-
wacja, znajdowac sie w takim czy innym stanie emocjonalnym. Spostrzegajac
zewnetrzny $wiat jednostka ludzka widzi go przede wszystkim przez pryzmat
zachodzacych w nim dzialan. Spostrzeganie takie staje sie podstawa do okre-
$lenia przypuszczen, czym powodowane jest dzialanie, ktére wlasnie widac.
Spostrzeganie spoleczne jest procesem tréjstopniowym. Pierwszy stopien polega
na obserwacji zachowania. Drugi stopien to wnioskowanie na tej podstawie
o stanach wewnetrznych obserwowanego. I wreszcie trzeci stopien to formuto-
wanie — na podstawie owych wnioskow — odpowiedzi na pytanie, jaki ten kto$
jest. Odpowiedz za$ na to pytanie uruchamia dopiero odpowiednie zachowanie
obserwatora.

Heider 1 jego kontynuatorzy dziela atrybucje na atrybucje dyspozycyjne,
ktére koncentruja sie na wnioskowaniu cech wewnetrznych danej osoby,
1 atrybucje sytuacyjne, ktére koncentrujq sie na wnioskowaniu przyczyn z ota-
czajacego $rodowiska. Kontynuator teorii atrybucji Harold H. Kelley (1967)
zwrocil uwage na zdroworozsadkowe reguly interpretacji, odwotujace sie do
jezyka codziennego. Prace Kelleya nad zjawiskiem atrybucji przeszly pewna
ewolucje. Pierwotna jego koncepcja traktowata atrybucje jako proces racjonalny
(Kelley, 1967). Cztowiek byl tam przedstawiony jako ,naukowiec” stawiajacy
hipotezy 1 badajacy w czasie zaleznos$ci miedzy danym wynikiem i réznymi jego
mozliwymi przyczynami. Kelley odszed! od czysto logicznego modelu, bowiem
zauwazyl, 1z petlna analiza oraz opracowanie prawdopodobnych zwiazkéw
przyczynowo-skutkowych jest niemozliwa choéby z uwagi na brak odpowiedniej
iloéci czasu w warunkach naturalnych interakeji spotecznych. Co wiecej, ludzie
uzywaja czesto, z réznych wzgledéw, informacji w sposéb tendencyjny. Dla
Kelleya stalo sie zrozumiale, ze funkcjonowanie cztowieka w Srodowisku jest
kombinacja racjonalnych, choé¢ zdroworozsadkowych, regut wnioskowania oraz
regul nieracjonalnych zwanych bledami atrybucyjnymi. Te ostatnie polegaja
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na tym, ze jednostka ma tendencje do nadmiernego upatrywania przyczyn
okreslonego zachowania we wlasciwosciach os6b dziatajacych, tj. w przyczynach
wewnetrznych, 1 niedoceniania sit tkwiacych w érodowisku, czyli ignorowania
przyczyn zewnetrznych. Ross (1977) podstawowy btad atrybucji wyjasnia tym,
ze ludzie maja ogdlna tendencje do przeceniania wlasnego wplywu, a niedoce-
nia wptywow srodowiska. Wiaze sie to z tym, ze ludzie w naszej kulturze daza
do maksymalnej swobody wyboru zachowan w sytuacji 1 wysokiego poziomu
kontroli nad Srodowiskiem, co czesto uniemozliwia im synchronizacje stanéw
wewnetrznych do zdarzen zewnetrznych, majacych miejsce w §rodowisku
(Seligman 1 Miller, 1979).

Tendencja do przeceniania wlasnego wplywu jest w duzym stopniu zde-
terminowana $rodowiskiem kulturowym, bowiem nie jest obserwowana we
wszystkich spoteczenstwach. Tendencja ta nie wystepuje np. w spoteczenstwach
dalekiego Wschodu (Miller, 1984; Cha 1 Nam, 1985). Ponadto Fiske 1 Taylor
(1991) wskazuja, ze podstawowy btad atrybucyjny jest zakorzeniony nie tylko
w kulturze, ale takze w egoistycznej naturze cztowieka, nakazujace) wierzyc
jednostce, ze zachowania innych maja uwarunkowania dyspozycyjne, czyli
sa zakorzenione w charakterze drugiego czlowieka. Natomiast zachowania
wlasne sa zdeterminowane sytuacyjnie, to znaczy sa rezultatem dziatania
cech $rodowiska.

Kurta Lewina teoria pola i psychologicznej ekologii

Psycholog spoteczny Kurt Lewin (1890 — 1947) zajmuje szczegdlne miejsce
nie tylko w historii psychologii Srodowiskowej, ale w psychologii w ogdle. Jego
prace sa bowiem punktem odniesienia we wszystkich nurtach psychologii, ktére
podejmuja problem wspoétzaleznoéci miedzy procesami psychicznymi a érodo-
wiskiem jako cato$cia. Jest on tworca dynamicznego podejécia do osobowoséci
czlowieka, w ktorym nacisk ktadzie sie raczej na terazniejszo$é niz przesztosé,
jak tez tworca teorii zwanej teoriq pola. Teoria ta (1951) punkt ciezkosci kta-
dzie na czynniki érodowiskowe, obejmujace wszystkie aspekty érodowiska
przestrzenno-fizycznego. Lewin definiuje teorie pola jako metode analizowania
zachowania sie cztowieka w relacji do otaczajacej go sytuacji, poprzez analize
jej wlasnoéci strukturalnych, wlasnoéci zmieniajacych sie w czasie 1 analize
pola psychologicznego. Termin pole Lewin zaczerpnat z fizyki: zachowanie danej
czastki pozostaje pod wplywem catego pola, w ktérym ta czastka sie znajduje.
Dla Lewina wyja$nianie zachowania danej osoby w kategoriach jej cech sta-
nowito przyklad falszywego, , klasyfikujacego” sposobu mys§lenia. Uwazat to za
pozostaloéé arystotelesowskiego myslenia, zgodnie z ktérym jaki$ przedmiot
spadal szybko, poniewaz nalezat do klasy przedmiotéw ,.ciezkich”. Uwazat, ze
lepiej badacé jest sytuacje, w jakiej znajduje sie dana osoba.

Sytuacja lub pole psychologiczne, w jakiej znajduje sie dana osoba, sta-
nowi wg Lewina jej przestrzern zZyciowq, ktora jest psychiczna reprezentacja
$rodowiska tej jednostki oraz istniejacych dla niej w danej chwili mozliwoéci.
Osobe te przedstawia sie jako punkt, ktory krazy wewnatrz przestrzeni zZyciowej
(life space) 1 na ktéry dziataja wystepujace tam sity érodowiskowe. Tak wiec,
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osoba ta jest odpychana przez zadania nielubiane, przyciagana przez lubiane,
spotyka bariery, pokonuje przeszkody. Sa to ruchy, czyli akcje o charakterze
fizycznym 1 spotecznym w przestrzeni zyciowej, niezaleznie od tego czy osoba
ta rozwigzuje swe problemy w dziataniu, czy w mysli. Osoba jako czeéé pola
psychologicznego jest jednak nie tylko punktem przestrzeni zyciowej, ale
struktura sama w sobie, ktéra moze przybieraé reprezentacje geometryczna.
Jednostka jako struktura sktada sie z obszaréw wewnetrznych i1 zewnetrznych,
kontaktujacych sie ze érodowiskiem. W tym drugim przypadku sa to obszary
ruchowe 1 spostrzezeniowe, lub receptorowe 1 efektorowe. Wewnetrzny obszar
osobowosci dzieli sie na czeéé peryferyjna i osrodkowa.

Teoria pola ktadzie nacisk na pojecie granic (boundaries), poprzez ktére
poszczegdlne obszary osobowosci tacza sie ze soba. Wedlug Lewina granice
réznia sie miedzy sobg pod wzgledem sztywnosci (rigidity) 1 przenikalnosci
(permeability). Przy wiekszym zrdznicowaniu, a wiec w przypadku lepszego
rozwoju osobowosci, granice sa mniej przenikalne, co powoduje odizolowanie
jednej czesci od drugiej. Dzieci jako osobowoéci sa mato zréznicowane, wobec
czego mate dziecko nie postrzega réznicy miedzy soba a otoczeniem fizycznym.
Ja dziecka 1 érodowisko fizyczno-przestrzenne stanowia kontinuum. Oprécz
tego jego obszary wewnetrzne, np. pojecie przestrzeni nie sa tak zréznicowane
jak w okresie mtodzienczosci i dorostosci.

Obszar badawczy zwiazany z przestrzenia zyciowa, procesami zachodzacy-
mi w §rodowisku fizycznym 1 spolecznym oraz procesy réznicowania sie granic
Lewin nazywa psychologicznqg ekologiq (psychological ecology). Srodowisko
fizyczne w koncepcji Lewina jest czeécia badan psychologicznych nad srodo-
wiskiem spotecznym, bowiem obydwa $rodowiska wspdlnie zmieniaja granice
przestrzeni zyciowej. Lewin, mimo 1z zaklada wazno$§¢ badania fizycznych
wlasnosci rodowiska, poddaje krytyce obiektywizm fizykalistycznego behawio-
ryzmu, ktéry postuguje sie terminem ,bodziec” w znaczeniu fizycznym. Teoria
Lewina stanowi wariant psychologii Gestalt, ktéra z jednej strony ktadzie
nacisk na jedno$c¢ i calo$é, a z drugiej — na fenomenologiczny, czyli wewnetrz-
nie do$wiadczeniowy punkt widzenia, na relacje zewnetrzno§é-wewnetrznosc.
Zgodnie z nim, rzeczywisto$¢ spostrzegana ma przewage nad rzeczywistoscia
fizyczno-obiektywna, gdyz podobnie jak u Brunswika ta druga istnieje dzieki
sadom probabilistycznym, lub méwiac inaczej, subiektywnym ocenom, czym
tak naprawde jest otoczenie. Prymat rzeczywistosci spostrzeganej nad fizyczno-
-obiektywna przywiddt go do oryginalnego w psychologii pomystu potraktowania
$rodowiska fizycznego 1 spolecznego jako gtéwne;j sity wyznaczajacej srodowisko
psychologiczne (psychiczne). W ramach tej perspektywy gtéwnym zadaniem
psychologicznej ekologii jest dostarczanie wiedzy spotecznie uzytecznej (socially
relevant), pozwalajacej na planowanie zmian oraz inZynierie spoleczng (social
engineering). Lewina propozycja ekologii spotecznej zmierza wiec w kierunku
wykorzystania w badaniach psychologicznych informacji nie psychologicznych
do zrozumienia zjawisk psychicznych. W tym kontek$cie jest to przejaw tej
samej tendencji, ktéra w rozdziale pierwszym byla opisywana w odniesieniu
do geografii behawioralnej 1 architektury, tyle tylko, ze tendencji dzialajace)
w przeciwnym kierunku.
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Rogera Barkera psychologia ekologiczna

Specyficzny wktad do rozwoju 1 unifikacji orientacji ekologicznych w psy-
chologii wniosly dwie koncepcje, majace w nazwie przymiotnik ekologiczny.
Pierwsza z nich to wezesniej oméwiona ekologiczna teoria percepcjid. Gibsona
(1979), a druga ekobehawioralny model psychologii R. Barkera (1968, 1987).
Obydwie koncepcje rbéznia sie miedzy soba zasadniczo, choé sie nawzajem
nie wykluczaja. Ujecia te stanowia swoistego rodzaju klasyczne paradygma-
ty, bedace punktem wyjscia 1 odniesienia do wszystkich pozostatych teorii
1 modeli psychologii érodowiskowe) zorientowanych ekologicznie (Kaminsky,
1989). Obydwie teorie réznia sie tym, ze koncepcja ekopsychologii Gibsona
reprezentuje nurt percepcyjny 1 empiryczno-eksperymentalny, a ekobehawio-
ralna koncepcja Barkera — nurt psychologii spotecznej opartej na metodologii
obserwacji naturalne;.

R. Barker (1968), uczen Kurta Lewina, byt od samego poczatku pod wpty-
wem jego teorii pola oraz jego ekologii psychologicznej. Wtasna psychologie
ekologiczng (ecological psychology) oparl na zatozeniach antypozytywistycznych
1antyempirycystycznych (Winett, 1987). Zasadniczy zarzut, jaki stawia Barker
modelom empirycystyczno-pozytywistycznym, jest to, ze manipulujac sytuacja,
badawcza, stwarzaja one nieprawdziwy obraz czlowieka. Psychologowie maja
bowiem do wyboru dwie drogi postepowania: albo dziala¢ jako przetwornik
danych naukowych (transducer), czyli elastyczny odbiorca psychologicznych
zjawisk typu T (T-data), albo dziata¢ jako operator sytuacji sklaniajacych
podmiot do wygenerowania okreslonych reakcji, czyli O-data (Barker, 1965).
Zalozenia te R. Barker przyjmuje wiec nie tylko za podstawe specyficznego
modelu badawczego, ale ogélniejszej propozycji tzw. psychologii alternatywnej,
ktora nie rezygnujac z naukowosci (obiektywnej obserwacji), porzuca narzedzia
eksperymentalne jako podstawowe Zrddlo znieksztatcen (bias) danych psycho-
logicznych (Kaminsky, 1989).

Centralnym problemem w modelu ekobehawioralnym R. Barkera sa
jednostki analizy w obszarze $rodowisko-zachowanie. Pierwszym podstawo-
wym zatozeniem, na ktérym opart R. Barker (1968) konstrukcje 1 interpre-
tacje swojego modelu to to, ze jednostki naturalne sa jedynymi mozliwymi
1 prawdziwymi kategoriami pojeciowymi, ktére pozwalaja na niezafalszowane
wyjasnianie zachowan czlowieka. Sposobem wyodrebniania ,naturalnych”
jednostek jest naturalistyczna obserwacja czlowieka i Srodowiska. Stawia on
badaczowi wymaganie maksymalnej nienaruszalnosci badanej rzeczywistosci
1 nie interwencji w srodowisko naturalne zycia cztowieka. W tym konkrecie
okreslenie ,,sSrodowisko naturalne” nie oznacza $rodowiska przyrodniczego, ale
kazde srodowisko wolne od wplywow badacza — obserwatora czy to na poziomie
zbierania danych, czy na poziomie interpretacji. W modelu ekobehawioralnym
wykorzystywane moga by¢ jedynie nieinwazyjne metody badawcze, jakimi sa
metody obserwacyjne.

Perspektywa naturalistyczna prowadzi R. Barkera do drugiego zatozenia.
Zdarzenia w okreS§lonym obszarze rzeczywistoSci obiektywnej sa ustruktura-
lizowane same w sobie w porzadku naturalnym, a zadaniem badacza jest ten
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porzadek odkry¢ 1 opisaé¢. R. Barker naturalnie wystepujace calo$ci okresla
mianem uktady zachowania (behavior setting). Sa one dostepne obserwacji
1 analizie w autentycznej formie, nieskazonej np. manipulacja ekspery-
mentalna. CaloSci te maja bezwzgledny priorytet przed wszelkimi innymi
konstruktami teoretycznymi (Barker, 1978). Trzecie zalozenie Barkera przyj-
muje, ze naturalne jednostki posiadaja naturalne granice wyodrebniajace sie
czasowo-przestrzennie w ramach szerszego otoczenia Srodowiska nazywanego
przez niego supersystemem.

Powyzsze zalozenia oznaczaja w sumie, 1z rzeczywisto$¢ w naturalnym
wymiarze zdarzen posiada wewnetrzna strukture ztozona z fundamentalnych
lub elementarnych jednostek naturalnych. Najbardziej kompleksowa naturalna
jednostka elementarna jest mielieu. Kategoria ta oznacza interakcyjna calosc,
zlozong z elementéw fizykalnych 1 nie fizykalnych otoczenia, jak np. otocznia
spolecznego. Milieu jest wiec catoécia ztozona, z jednej strony, z elementow be-
dacych wytworem czltowieka, a wiec budynkéw, placow, samochodéw, narzedzi
pracy etc. Z drugiej strony milieu jest cato$cia ztozona z naturalnych elementéw
przyrodniczych, proceséw przyrodniczych, zdarzen psychicznych, zdarzen kul-
turowych oraz zdarzen bedacych efektem codziennych aktywnos$ci czlowieka
w $rodowisku, takich jak praca, wypoczynek, zabawa. Wyodrebnione w czasie
oraz w przestrzeni konkretne kompleksy zdarzen tworza ukiady zachowania
(behavior setting). Jest to jednostka pojeciowa 1 badawcza zaproponowana
przez Barkera dla zaakcentowania odmiennego przedmiotu badan psychologii
ekologicznej w stosunku do psychologii klasycznej, jak np. behawioryzmu. Tym
odmiennym przedmiotem badan psychologii ekologicznej nie jest ani zachowa-
nie, ani Srodowisko, lecz to, co jest jednoczeénie jednym 1 drugim.

Pojecie uktadu zachowania stanowi jadro zaréwno tej, jak 1 wszystkich in-
nych teorii psychologii ekologicznej. Instytucje 1 obiekty, takie jak szkoty, stacje
benzynowe, restauracje czy remizy strazackie sg z punktu widzenia jednostek
geograficznych zaledwie czeScig milieu sktadajacego sie na uktad zachowania
(behavior setting). Z chwila, gdy owe instytucje — obiekty przestaja by¢ jedynie
formalnie egzystujacymi jednostkami geograficznymi, widocznymi na mapie
lub w obrazie miejscowoéci jako punkty orientacyjne, a staja sie oSrodkiem,
naturalna jednostka zachowan i1 zdarzen nacechowanych dynamika, przestaja
by¢ czescia mielieu 1 staja sie naturalnym ukladem zachowania.

Ekosystem zachowania zwany ukladem zachowania (behavior setting)
mozna podzieli¢ na mniejsze jednostki naturalne. Mniejsza jednostka zacho-
wania od uktadu zachowania jest poduktad zachowania (subsettings), ktory
dzieli sie na jeszcze bardziej elementarne poduklady nazwane przez Barkera
synomorfami (synomorphy), lub tez inaczej cytosettings (Barker 1 Wright, 1955).
Wszystkie podjednostki naturalne sa wyodrebniane wedtug kryterium granic
Lfunkcjonalnych” w takim sensie, ze cokolwiek zdarza sie w ramach ograniczen
czasowo-przestrzennych posiada relatywnie wyzszy stopien funkcjonalnej
homogeniczno$ci w porownaniu do analogicznych zwiazkéw z otoczeniem tj.
super-systemem (Gump, 1987). Analiza uktadéw zachowania ma zadanie daé
,totalny obraz” érodowiska ekologicznego. Srodowiska ekologicznego, zlozonego
z wielu elementéw, nie mozna zrozumieé¢ w kategoriach samych zachowan. Na
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przyklad meczu pitkarskiego nie sposéb pojaé poprzez analize gry poszczegdl-
nych graczy czy tez kompletng statystyke trafien, niedozwolonych zachowan,
etc. w caloéci meczu. Dla Barkera zrozumieé mecz, to zrozumieé role oraz
sposoby, w jaki poszczegdlni gracze sa rozmieszczeni w przestrzeni w relacji
do poszczegdlnych rél. Sumujac, zrozumieé mecz, to zrozumiec ekologie meczu.

Jednostki ekologiczne jako jednostki naturalne w koncepcji Barkera posia-
daja trzy podstawowe cechy: 1 — sa to jednostki samogenerujace sie, tzn. ich
wyodrebnienie nie ma nic wsp6lnego z ingerencja badacza; 2 — kazda jednostka
ma swoje miejsce w czasie 1 przestrzeni. 3 — miedzy poszczegdélnymi jednostkami
sa wyrazne granice.

Miasta 1 osiedla moga by¢ jednostkami ekologicznymi, ale juz centralne
place nie, gdyz ich granice nie spelniaja warunku samogenerowania sie. Ozna-
cza to, ze sg efektem wyodrebnionych w czasie zabiegdéw planistycznych, a nie
spontanicznego rozwoju.

Zorganizowana 1 wspotzalezna natura elementéw fizycznych i1 spotecznych
uktadu zachowania tworzy, w koncepcji Barkera, trzeci interakcyjny sktadnik
uktadu zachowania okre$§lany mianem programu uktadu zachowania. Pojecie
to odnosi sie do ogétu nakazéow zachowania, jakie moga lub musza pojawiac
sie w okreS§lonym ukladzie aktywnosci, uktadzie fizycznych cech Srodowiska
1 ukladzie relacji miedzy osobami tworzacymi strukture spoleczna mielieu. Pro-
gram jest komponenta uktadu zachowania decydujaca o tak zwanym poziomie
penetracji uktadu przez poszczegdlnych cztonkéw 1 uczestnikow uktadu. Poziom
penetracji okres§la z jednej strony poziom znajomoséci danego uktadu, z drugiej
—poziom odpowiedzialno$ci i zaangazowania w rézne aspekty funkcjonowania
uktadu, 1 z trzeciej strony — uczestnictwo w realizacji réznych mozliwosci ofe-
rowanych przez uktad. W przypadku urzedu publicznego cztonkami uktadu sa
zaréwno pracownicy jak i petenci przychodzacy w interesujacych ich sprawach.
Program uktadu zachowania w tym przypadku obejmuje zaréwno personel
urzedniczy, jak 1 obywateli bedacych klientami urzedu. Program wyznacza
1do pewnego stopnia kodyfikuje formalnie obowiazujace zachowania w urzedzie
dla jednej 1 drugiej strony. Dzieki kodyfikacji jest on znany wszystkim uczest-
nikom ukltadu, a dzieki odpowiednio uksztaltowanym wlasnoéciom fizycznej
przestrzeni jest on potwierdzany w praktyce. Program uktadu zachowania nie
jest jednakowo znany przez wszystkich uczestnikéw, bowiem jest lepiej znany
przez statych uzytkownikéw/pracownikéw, a najbardziej znany przez osobe
petniaca funkceje lidera.

R. Barker wyro6znia szes¢ stref znajomos$ci programu zachowania. odpo-
wiadajacych szeSciu poziomom penetracji 1 ponoszonej odpowiedzialnosci za
uktad. Dwie pierwsze 1 peryferyjne strefy tworza obserwatorzy i stuchacze lub
goscie. Nastepne dwie strefy tworza Srednio zaangazowani w uktad cztonko-
wie lub klienci oraz aktywni funkcjonariusze. Dwie wewnetrzne strefy tworza
odpowiedzialni za uktad zastepcy lideréw (associate leaders) oraz samodzielni
liderzy (unique leaders). Kazda ze stref penetracji dziala na uczestnikéw
uktadu zachowania z rézna intensywnos$cia w odniesieniu do wymaganych
zachowan 1 posiada rézna optymalna wielkos$¢ uczestnikow uktadu. Mniejsza
liczba uczestnikéw zwieksza ich aktywno$é 1 odpowiedzialno§é, choé nie zmie-
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nia istoty programu i pelnionych rél. Wielko$é uktadu zachowania mierzona
wielko$cia populacji wptywa na typ zachowan oraz klimat spoteczny panujacy
w danej sytuacji. Ogélnie mniejsze uklady zachowania, tj. mniejsze organizacje,
wytwarzaja bardziej sprzyjajacy klimat niz organizacje duze.

R. Barker stworzyt teorie, ktora, jego zadaniem, ma najwieksza wartos¢
predykecyjna ze wszystkich teorii psychologicznych w historii nauki. Jak
twierdzi, jego metoda pozwala z 90% pewnosScig przewidywac, co zrobia ludzie
w danym ukladzie zachowania. Na potwierdzenie tej tezy sam 1 wraz ze wspoél-
pracownikami wykonal szereg badan, ktére istotnie wskazuja na praktyczna
uzyteczno$é proponowanych przez niego koncepcji. Sposréd wielu odkryé
empirycznych Barkera i jego wspotpracownikéw na plan pierwszy wysuwa
sie teoria niedostatecznego zaludnienia (nazwana po ang. najpierw under-
manning theory, a pézniej po protestach feministek underpopulation). Podsta-
wowe dane dotyczace zachowan ludzi 1 dwoch ukladéw zachowania zebrano
w dwéch miejscowosciach: w miasteczku Oskaloosa liczacym 830 mieszkancéw,
potozonym na $rodkowym zachodzie USA 1 w miasteczku Leyburn liczacym
1310 mieszkancéw, potozonym w Wielkiej Brytanii. Barker potraktowat te dwa
uktady zachowania jako zasoby, a wiec przyjal, ze w Oskaloosa mieszkancy
maja potencjalnie 40% wieksze zasoby zachowania niz w miasteczku brytyj-
skim. W odniesieniu do zdarzen dnia codziennego oznaczato to, ze mieszkancy
o wiekszych zasobach maja wiecej mozliwosci dzialan, wiecej miejsc, do ktérych
moga sie udaé, wiecej swobody wyboréw zgodnie z posiadanymi preferencjami
1 upodobaniami, ogélnie wieksza réznorodnos$é zycia. Réznorodnosé w tym
kontekscie jest terminem nieco mylacym. Z pozoru miasteczko brytyjskie byto
bardziej réznorodne, bowiem oferowato wieksza liczbe ukladéw zachowania.
Faktycznie jednak bezwzgledna wielko$é to tylko iluzja rozmiaru ze wzgledu
na niska dostepno$é oferowanych mozliwosci.

Inna réznica miedzy wiekszym a mniejszym miasteczkiem polegala na od-
grywanych rolach przez mieszkancéw kazdego z nich. Kazdy uktad zachowania
ma lideréw oraz osoby podporzadkowane liderom. Oskaloosa jako mniejsze
miasteczko miato dwa razy wiecej lideréw w przeliczeniu na mieszkancow
niz wieksze miasteczko brytyjskie. Dalsze analizy w réznicach populacyjnych
miedzy dwiema miejscowosciami ujawnily réznice w dostepnosci do uktadow
zachowania. Zaréwno dzieci jak 1 osoby w starszym wieku miaty wiekszy udziat
w ukladach zachowania w miasteczku mniejszym niz wiekszym. Wiekszy
stopien uczestnictwa wyrazal sie nie tylko w liczbie partycypacji w uktadach
zachowania, ale takze w rodzajach zachowan. Wynika z tego wniosek, ze mniej-
sze spoteczno$ci wymuszaja na swoich cztonkach wieksza aktywno$é spoteczna
1 zyciowg niz spotecznoéci wieksze. Innym wyttumaczeniem tego zjawiska jest
to, ze w wiekszych spotecznosciach ludzie maja wiekszy dostep do aktywnosci,
jakie zapewnia glebszy rynek pracy 1 w zwiazku z tym maja mniejsza zdolno$é
weciggania mieszkancow we wspéluczestnictwo w zyciu wspdlnoty.

W pézniejszych badaniach Wrighta (1971) dane empiryczne wykazaty, ze
dzieci pochodzace z miejscowosci ponizej 1000 mieszkancéw w poréwnaniu
z dzieémi z 33 tysiecznego miasteczka, w zabawie polegajacej na budowaniu
z klockéw budowli w pustym pomieszczeniu zachowywaly sie inaczej niz ich
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réwiesnicy z wiekszej miejscowosci. W zbudowanych z klockoéw spolecznos$ciach
dzieci z mniejsze] miejscowoscl lepiej rozumialy reguly zycia zbiorowego, tj.
wiece] mialy wiadomo$ci na temat mozliwych uktadéw zachowania, znaty
wiecej szcezegolow dotyczacych charakterystyk ludzkich itd. R6znice wynikaja
stad, ze dzieci z duzego miasta czesto zmieniaja uktady zachowania, zanim je
doktadnie poznaja. Natomiast dzieci z matych miejscowos$ci uczestnicza stale
w tych samych ukladach zachowania.

Zjawisko uwarunkowania partycypacji w ukladach zachowania wypraco-
wanych w organizacji ponizej poziomu spolecznosci lokalnej byto przedmiotem
doktadnych badan przez Allana Wickera (1979) w 320 kosSciotach Metodystow.
Analizowat on zalezno§¢ miedzy wielkoscia kosciota mierzona liczba wiernych
a wielko$cia wsparcia spotecznego. Zgodnie z teoria Barkera przyjat, iz poziom
poczucia odpowiedzialnosci 1 poziom rzeczywistej odpowiedzialno$ci zmienia sie
wraz z liczebno$cig czlonkéw kosciola, to znaczy jest odwrotnie proporcjonalny
do liczby mozliwych aktywnos$ci w ukladzie zachowania. Czlonkowie mniejszych
kosciolow metodystycznych wykazywali sie regularnym uczestnictwem, wiek-
sza odpowiedzialno$cia w znaczeniu podejmowania odpowiedzialnych rél oraz
wiekszym zadowoleniem z bycia w koéciele niz czlonkowie takich samych, ale
wiekszych spotecznosci koScielnych.

To zjawisko zostato stwierdzone w badaniach przeprowadzonych w zakta-
dach pracy (Bechtel, 1977) w kontekécie technik organizatorskich, takich jak
wzbogacania pracy (job enrichment). Technika organizatorska znana pod nazwa,
wzbogacania pracy z istoty swej skierowana jest na przeciwdzialanie monoto-
nii w Srodowisku pracy 1 polega na przydzielaniu pracownikom dodatkowych
zadan, mozliwo$ci podejmowania decyzji 1 ponoszenia za nie odpowiedzialnosci
stosownie do posiadanych kompetencji. Badania Currana i Stanwortha (1978)
wykazaly, ze efekt wzbogacania pracy jako zwiekszania réznorodnosci ukta-
déw zachowania w miejscu pracy zalezy od wielkoéci populacji w organizacji
1 zalezno$¢ ta przybiera ksztatt funkeji odwréconego U.

Wezesne badania Barkera 1 Wrighta (1955) w Oskaloosa wykazaty, ze sklep
wielobranzowy jako najbardziej centralny uktad zachowania w tym miasteczku,
byt jednoczeénie punktem zakotwiczenia miejsc zachowania, tzn. osrodkiem
woko! ktérego nastepowata ich hierarchiczna organizacja. Podstawowym pro-
blemem stalo sie rozstrzygniecie kwestii, czy jedna ,cato$é zachowania” zwana
synomorfq (synomorth — zachowanie powigzane z jednym tylko érodowiskiem)
byta rzeczywiscie oddzielnym uktadem zachowania, czy jednostka zachowania
potaczong z innymi. Badacze zauwazyli, 1z uktad zachowania posiada zbiér
pewnych wlasnosci, takich jak: populacje, lideréw, obiekty, osoby uzytkujace,
rozktad czasu oraz inne obserwowalne 1 kwantyfikowalne cechy. Cechy te
zostaly przez nich sformalizowane w siedmiu wymiarach nazwanych skalami
K-21. Wlasnoéci skal sa tego rodzaju, ze gdy ich siedem wymiaréw pokrywa sie
w 50%, to dwie synomorfy sa w rzeczywisto$ci jednym ukladem zachowania.
Na skali zastosowanej przez Barkera 1 Wrighta (1955) oznacza to, ze wynik
jest mniejszy niz 21 punktéw. Jezeli natomiast wymiary nie pokrywaja sie
1 wynik jest wiekszy od 21 punktéow, to dwie synomorfy sa w rzeczywistosci
dwoma réznymi uktadami zachowania.
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Metodologia testéw K-21 pozwala na stworzenie tzw. map polarnych porzad-
kujacych w relacji do centralnego uktadu zachowania ogét uktadow zachowania,
np. miasta. Kazdy uklad zachowania jest reprezentowany geometrycznie za
pomoca kota, ktérego wielkoéé determinowana jest przez liczbe ludzi 1 bogactwo
srodowiskowe (environmental reachness). R. Barker (1968, s. 70) bogactwo $ro-
dowiskowe definiuje jako r6znorodnos$é zachowan w ramach wzoru zachowan,
dla ktérych stworzyt on Ogdlny Indeks Bogactwa (General Reachness Index).
Indeks ten oblicza bierze pod uwage rodzaj ludzi plus zachowania, plus rodzaje
zachowan pomnozone prze ,,godzino-osoby” podzielone przez 100.

Mapa ukazujaca kotowo zhierarchizowana strukture uktadéw zachowania
w relacji do centralnego (najwazniejszego) uktadu odzwierciedla, jak ludzie
organizuja swoje zachowania pod wzgledem czesto$ci kontaktow miedzy soba.
Najbardziej centralny uklad zachowania to miejsce, w ktorym ludzie dane-
go obszaru geograficznego (np. miasta) maja najczestsze kontakty (twarza
w twarz) miedzy soba. Inne uktady zachowania sa zawsze w jakiej$ relacji, m.in.
hierarchicznej, do gtéwnego uktadu. Za pomoca tej techniki mozna wykazac
stopien 1 strukture wewnetrznej integracji kazdej spolecznoéci lokalnej. Spo-
lecznos$ci na niskim poziomie integracji posiadaja centralny uktad zachowania
na niskim poziomie bogactwa zachowan oraz relatywnie stabym powigzaniu
z innymi uktadami zachowan. Bechtel (1997) centralny uktad zachowania
okre§la mianem punktu zachowan zogniskowanych (behavioral focal point)
albo punktu koncentracji zachowan spotecznosci. Punkt taki posiada pieé
cech: 1. Jest ulokowany centralnie 1 tatwo dostepny dla kazdego. 2. Jest to
skrzyzowanie ruchu, a szczegdlnie ruchu pieszego. 3. Jest to miejsce bogate
zachowaniowo, bedace mieszanka réznych zachowan i ludzi. 4. Jest to miejsce
o maksymalnej widocznosci 1 dostepnosci. 5. Daje nieograniczone mozliwosci
siedzenia polaczonego ze spozywaniem positkow oraz napojow.

Rama teoretyczna stworzona przez Rogera Barkera jest jednoczes$nie
praktycznym narzedziem projektowania innowacji spolecznych w spotecznosci
lokalnych. Jednak propozycja ta posiada, mimo wszystko, kilka elementéw
teoretycznie watpliwych. Jednym z nich jest pytanie: Jak duzy moze by¢ punkt
zogniskowanych zachowan, ktory jeszcze posiada wlasciwosci integracyjne?
Innymi stowy, jaka populacja jest dopuszczalna lub optymalna dla miejsca,
w ktérym cztonkowie danej spotecznosci realizuja maksimum kontaktow twarza,
w twarz? W zwiazku z tymi niejasnoSciami zaczely sie pojawiaé modyfikacje
paradygmatyczne ukladu zachowania. Ujecie Barkera wytyczylo model psy-
chologii zwany modelem antyeksperymentalnym i tzw. ,nieinwazyjnej” obser-
wacji, ktérej kwintesencja byl Test K-21 (Barker 1 Wright, 1955). W 1970 r.
Amerykanskie Towarzystwo Psychologiczne otwarcie odrzucito jego propozycje
psychoekologii jako nienaukowa z punktu widzenia standardu psychologii.
Model ten zakwestionowany od samego poczatku stat sie zarazem punktem
wyjsécia do tworzenia nowych koncepcji badan psychologicznych.

Pierwsza istotna modyfikacja dotyczy klasycznego pojecia uktad zachowania
jako lokacji wzoréw zachowania, przy czym zmiany ida w trzech kierunkach.
W pierwszym z nich, pojecie behavior setting podporzadkowane zostaje koncep-
cji miejsca (place). Oznacza to silniejsze akcentowanie w delimitacji ekosystemu
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zachowania kryteriow geograficznych, a nie funkcjonalnych. W ramach drugiej
tendencji preferowana jest delimitacja ekosystemu zachowania (behavior set-
ting) przez pryzmat psychologicznych proceséw poznawczych 1 percepcyjnych
(Stokols, 1981). Ten nurt modyfikacji nazywany jest wtérna psychologizacja
(Bonnes 1 Sacchiaroli, 1995) uktadu zachowania. Kolejna modyfikacja polega na
zmianie kontekstu usytuowania behavior setting. W modelach klasycznych sa
to jednostki naturalne wyzszego rzedu, jak miasto czy spolecznos$é lokalna. Ten
rodzaj kontekstu usytuowania uktadu zachowania jest zarzucany. Przyktadem
jest tutaj koncepcja Bronfenbrennera (1979), ktéra proponuje mezosystem jako
nowa jednostke wyodrebnienia wiezi funkcjonalnych mikrosystemu — szkoty,
rodziny, miejsca pracy. Poza tym Bronfenbrenner przyjmuje inny rodzaj spo-
lecznej organizacji (social networks) ekosystemu zachowania, a takze sytuuje
go w szerszym kontekscie spoteczno-kulturowym. Podobna orientacje przyjmuja,
inni badacze (More, 1986; Wicker, 1987).

Trzecia modyfikacja paradygmatyczna zwigzana jest z wprowadzaniem do
analizy ekosystemu zachowania cech indywidualnych jednostki. W klasycz-
nym uktadzie zachowania Barker (1968) programowo deprecjonowal warto$é
zmiennych osobowosSciowych: ,,...jesteSmy w stanie przewidzie¢ niektore aspekty
zachowania dzieci bardziej adekwatnie, opierajac sie na wiedzy o ich konkret-
nych zachowaniach podczas lekcji matematyki 1 gry w pitke niz opierajac sie
na wiedzy o dyspozycjach osobowos$ciowych poszczegdlnych jednostek” (1968,
s. 4). Obecnie badaczy interesuje tez i to, co sie dzieje, gdy uktad zachowania
nie zaspokaja indywidualnych potrzeb jednostki (Wicker, 1987) oraz to, jak
jednostka zachowuje tozsamo$é¢ osobowosci, partycypujac w réznych ekosyste-
mach (Bechtel, 1984) lub jaki jest wktad poszczegblnych uktadéw zachowania
do procesu socjalizacji jednostki (Bronfenbrenner, 1979). Przejawem modyfi-
kacji klasycznej koncepcji Barkera jest jej wtérna psychologizacja widoczna
najwyrazniej w koncepcji ekologii rozwoju Bronfenbrennera (1979) czy koncepcji
niedostatecznego zaludnienia Wickera (1987). Inna ptaszczyzna psychologizacji
sa procesy poznawcze 1 percepcyjne, jak programy dziatania (Gump, 1987)
albo skrypty (Schank, Abelson, 1977). ,,Psychologizacja”, wzbogacajac, rozsze-
rzajac 1 taczac koncepcje réznego pochodzenia, okazata sie czyms$ niezbednym
z punktu widzenia mozliwosci empirycznej weryfikacji klasycznych zalozen
ekobehawioralnych.

Podejscie ekologiczno-rozwojowe Urie Bronfenbrennera

Podejscie ekologiczne Bronfeebbrenera (1979) rézni sie zasadniczo od
tzw. szkoty z Kansas, ktorej zalozycielem byt R. Barker. Przede wszystkim
koncentruje sie ono na problemach rozwoju czlowieka w cyklu zycia. To, co
taczy Barkera i Bronfenbrennera to zafascynowanie, w ich wezesnym okresie
pracy zawodowej, teorig ekologicznej psychologii K. Lewina. Punktem wyjécia
Bronfenbrennera ekologicznej teorii rozwoju czlowieka jest zainteresowane
problemami §rodowiska spotecznego 1 fizycznego z punktu widzenia polityki
ksztaltowania rozwoju dzieci 1 kierowania zmianami spolecznymi. Mimo, iz
gléwny obszar zainteresowania Bronfenbrennera koncentrowat sie na proble-
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matyce rozwojowe] cztowieka, jego propozycje teoretyczne wykraczaja poza
te dziedzine psychologii, stanowiac wazny punkt odniesienia w psychologii
Srodowiskowej.

Punktem wyjécia koncepcji psychologii ekologiczne] Bronfenbrennera
(1979) jest spostrzezenie braku réwnowagi w wyjasnianiu zachowan cztowieka
miedzy czynnikami Srodowiskowymi i procesami zachodzacymi w czlowieku.
Zwraca on uwage na asymetrie ujeé¢ teoretycznych czlowieka na niekorzys$é
koncepcji érodowiskowych. Wiekszo$é teorii koncentruje sie na wtasnosciach
jednostki ludzkiej, a tylko nieliczne na wlasnos$ciach Srodowiska, w ktorym
jednostka zyje 1 rozwija sie. Sedno propozycji Bronfebrennera sprowadza sie
do powiazania spotecznej uzytecznosci badan nad rozwojem czltowieka w cyklu
zycia z teoretycznymi propozycjami K. Lewina. W swoje)j ekologicznej koncepcji
rozwoju czltowieka postuluje réwnowazne traktowanie Srodowiska fizycznego
1 spolecznego, jednak w perspektywie odmiennych pojeé niz czyni to np. psy-
chologia ekologiczna Barkera.

U. Bronfenbrenner twierdzi (1977), ze model behawioralny psychologii
ekologicznej Barkera przyjmuje milczaco bledne zatozenie, 1z modele badaw-
cze — stosowane w etologii do obserwacji zachowan zwierzat w jednym miejscu
— sa catkowicie uzyteczne w wyjasnianiu zachowan ludzkich. Jako pierwszy
zwraca uwage na to, ze funkcjonowanie ludzi tym rézni sie od zwierzat, 1z nie
dokonuje sie w jednym miejscu, ale w systemie wielu miejsc 1 jednoczeénie
w interakcji spolecznej. W ten sposéb Bronfenbrennera mozna uznacé za prekur-
sora spotecznej teorii miejsca (Bonnes 1 Sacchiaroli, 1995), gdyz jako pierwszy
psycholog zwrécit uwage na to, 1z miejsce jest produktem zaréwno proceséw
psychicznych zachodzacych w jednostce, proceséw spotecznych interakeji oraz
wlasnosci fizycznych érodowiska.

Aby zrozumieé rozwdj psychiczny cztowieka, Bronfenbrenner proponuje, po
pierwsze, poszerzenie obszaru obserwacji naturalistycznej zachowan ludzkich
na cate spektrum $rodowiska — poczynajac od érodowiska fizycznego, poprzez
$rodowisko wewnatrzpsychiczne, a skonczywszy na Srodowisku spolecznym-
-kulturowym. Tak szeroko rozumiane spektrum Srodowiskowe okresla mia-
nem Srodowiska ekologicznego. Po drugie, proponuje polaczenie obserwacji
naturalnej z eksperymentem. Jego propozycja metodologiczna eksperymentu
ekologicznego odchodzi od dominujacego w psychologii prototypu zapozyczo-
nego z modeli badawczych nauk fizycznych, gdzie wyjasnianie przyczynowo-
-skutkowe ma charakter jednokierunkowy. Opiera sie on na modelach nauk
biologicznych, gdzie wyjasnianie przyczynowo skutkowe proceséw naturalnych
ma charakter dwukierunkowy. W eksperymencie ekologicznym nie chodzi, zda-
niem Bronfenbrennera, o testowanie hipotez, ale o odkrywanie wzajemnych, tj.
dwukierunkowych oddzialywan miedzy procesami psychicznymiirozwojowymi
z jednej strony, a procesami zachodzacymi w szeroko rozumianym $rodowisku
ekologicznym — z drugiej strony. Z tego punktu widzenia propozycja ta jest
w cato$ci propozycja badan holistycznych, ktére sam Bronfenbrenner (1977a)
okre§la mianem badarn systemowych.

7 pozoru malo znaczacego rozrdznienia, wynikaja dla badan psychologicz-
nych dos¢ istotne konsekwencje. Skoro w systemach wszystkie jego elementy sa
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wzajemnie uwarunkowane i uwarunkowane hierarchicznie, to konsekwentnie
zaréwno skutki jak przyczyny sa jednokierunkowe, dwukierunkowe 1 hierar-
chiczne. Wlasnosci $érodowiska fizyczno-przestrzennego moga by¢ ogélnie roz-
wazane jako przyczyny bezposrednie skutkéw pierwszorzednych, jak 1 przyczyny
posrednie skutkow drugorzednych (second-order effects). Tradycyjna psychologia
eksperymentalna koncentruje sie na wyjasnianiu skutkéw pierwszorzedowych
oddziatywan Srodowiska fizyczno-przestrzennego (bodzca), a niemal catkowi-
cie pomija skutki drugorzedowe, ktore w psychologii okres§lane sa mianem
kontekstu (Kowalik, 2015), co szerzej opisane jest w nastepnym rozdziale 1.6.

W mysl swojej oryginalnej tezy podwdjnych skutkéw Bronfenbrenner
(1977b) poddaje krytyce interpretacje stynnych badan Glassa, Reima 1 Singera
(1971) nad uposledzeniem zdolno$ci do rozumienia tekstu u dzieci stale prze-
bywajacych w §rodowisku zamieszkania o wysokim natezeniu hatasu. Glass
1 Singer réznice w poziomie rozumienia tekstu miedzy dzie¢mi mieszkajacymi
w bardzo hatasliwym Srodowisku na niskich pietrach i mniej hatasliwym $ro-
dowisku powyzej trzydziestego pietra interpretowali jako skutek uposledzenia
stuchu wskutek hatasu. Tymczasem, jak trafnie wskazuje Bronfenbrenner,
czas ekspozycji na hatas dzieci nie moze prowadzi¢ do wniosku, ze uposledza
on 1 stuch 1 mowe wewnetrzna. Jego interpretacja zmierza w kierunku poszu-
kiwania wyjaénienia w kategoriach skutkéw drugorzednych. W tym przypadku
przyczyny gorszej zdolnosci rozumienia tekstéw przez dzieci zyjace w halasie
upatruje w czynnikach §rodowiska spotecznego a nie fizycznego. Argumentuje,
1z to Srodowisko spoleczno-wychowawcze jest w pierwszym rzedzie ofiara hata-
su, a dzieci ponoszg skutki drugorzedne, poniewaz sa pod kontrola os6b niedo-
styszacych 1 stabo korygujacych wady wymowy. A zatem hatas jest przyczyna
pierwszorzedna skutkow organicznych, ktére wytwarzaja okreslone wlasnosci
$rodowiska spotecznego, a to z kolei jest przyczyna skutkéw drugorzednych,
ktérych przejawy sa podobne do tych, jakby byly wywolywane przez przyczy-
ny pierwszorzedne. W my$l tych obserwacji negatywne skutki niedostyszenia
dzieci1zwiazane z tym niskie poziomy jakosSci zycia moga by¢ wyeliminowane
wylacznie przez wprowadzenie innowacji spotecznych ukierunkowanych na
zmiany w ich fizyczno-przestrzennym $rodowisku zycia.

Systemowe rozumienie pojecia Srodowiska przez Bronbenbrennera (1977a)
jest catkowicie nowatorskie w psychologii. W sposéb oryginalny taczy podejscie
holistyczne (catoSciowe), z podejéciem eksperymentalnym, naturalistyczna
obserwacja oraz z interakcyjnym punktem widzenia na wzajemna zalezno$é
miedzy jednostka 1 érodowiskiem. Zgodnie z jego koncepcja systemowa Sro-
dowisko ekologiczne to hierarchicznie uporzadkowane struktury, wzajemnie
zawierajace sie w sobie 1 w réznych uktadach zachowania. W jego rozumieniu
uktad zachowania (w skrocie — setting) to miejsce posiadajace szereg wlasnosci
fizycznych, w ktérym uczestnicza rézne osoby, wykonujace rézne aktywnosci,
w réznych rolach przez okreslony czas. Elementami tak rozumianego $rodo-
wiska sa: 1 — mikrosystem (mikrosystem), 2 — mezosystem (mesosystem), 3 —
egzosystem (egsosystem) 1 4 — makrosystem (makrosystem).

Mikrosystem jest to zespdt zaleznos$ci miedzy jednostka a Srodowiskiem
w ukladzie zachowania, w jakim jednostka uczestniczy bezposrednio. Inaczej
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mowiac, mikrosystem to Srodowisko bezposrednio doS§wiadczane 1 subiektyw-
nie postrzegane przez konkretna jednostke. Srodowisko postrzegane przez
jednostke tworzy niepowtarzalna dla kazdej jednostki sytuacje psychologiczna,
ktéra okresla mianem mikrosrodowiska (microenvironment). Mezosystem jest
to system zlozony z mikrosystemow, gdyz obejmuje wspélzalezno$ci miedzy
wieloma ukladami zachowania, w ktérych dana osoba aktywnie uczestniczy.
Przyktadem mezosystemu w przypadku osoby dorostej jest zestaw relacji 1a-
czacych miejsce pracy, dom 1 miejsce spedzania wolnego czasu, a w przypadku
dziecka — zestaw relacji taczacych dom, szkote 1 rowiesnikéw w miejscu zamiesz-
kania. Egzosystem sktada sie z szeregu uktadow zachowania, w ktérych dana
osoba bezposrednio nie uczestniczy, ale ktorych wlasnosci 1 zdarzenia wply-
waja na uklad zachowania, w ktérym osoba jest bezpos$rednio zaangazowana.
Przyktadami egzosystemu w przypadku dzieci beda: miejsce pracy rodzicow,
dziatalno$é kuratorium o$wiaty itd.

Pojecie makrosystemu odnosi sie do tresci 1 konsekwencji funkcjonowa-
nia systeméw nizszego rzedu, takich jak mikro-, egzo- 1 makrosystemu na
poziomie systemu kultury jako calo$ci obudowanej systemem przekonan,
ideologii 1 wartosci. W kazdym kraju makrosystemy to okresélone 1 wyrazne
wyodrebniajace sie kulturowe kalki. Tak np. w kazdym kraju szkoly réznia
sie od urzedéw pocztowych, a te ostatnie od kawiarni czy restauracji. Jed-
nakze w poszczegdlnych krajach te same miejsca wygladaja réznie. A zatem
w réoznych kulturach te same uklady zachowania przybieraja specyficzna
forme. We Francji beda to specyficzne w wygladzie 1 atmosferze kawiarnie,
kosciotly, place, w USA bary, centra handlowe 1 ,,dowtowny”, a w Polsce np.
bary mleczne, rynki, zajazdy etc. Kazdy podsystem jest w interakcji z innym
podsystemem, powodujac to, ze te same czynniki fizycznego érodowiska raz
powoduja efekty pierwszorzedne poprzez oddzialywanie modalnosci fizycznych,
a innym razem drugorzedne — poprzez dominacje oddzialywania modalnosci
spoleczno-kulturowych.

Od mikropsychologii do makropsychologii: innowacje psychologiczne
w strategiach interwencji i rozwigzywania problemoéw spotecznych

Czym sa problemy spoteczne 1 czym sie r6znia od probleméw psychologicz-
nych? Pytanie to jest o tyle istotne, iz tradycyjnie psychologia koncentrujaca
sie problemach psychiki ludzkiej i na problemach zachowania sie w odniesie-
niu do jednostki abstrahowata od pojeé, ktére definiuja problemy spoteczne
w makroskali (Kowalik, 2015). Psychologia przez dekady skontrowana byta
na problemach psychiki ludzkiej w mikroskali probleméw spolecznych, az do
czasu pojawienia sie problematyki jakoSci zycia, a nastepnie problematyki
psychologii zycia w globalizacji (Banka i Derbis, 1995; Banka, 2007b; Kowalik,
2015). W zwiazku z tym wypracowywane w psychologii strategie interwencji
psychologicznych ukierunkowane byly na wymysélanie innowacji psychologicz-
nych w mikroskali zachowan ludzkich ograniczonych czy to do zaktadu pracy,
$rodowiska rodzinnego czy matych grup. Mniej interesowano sie problemami
w szerszej skali zachowan ludzkich 1 §rodowiska spotecznego, zostawiajac te
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obszary socjologii, ekonomii badz polityce spolecznej. Jak juz wspomniano
rozwdj zgloabalizowanych form zycia spotecznego postawit psychologie przed
zupelnie nowym zadaniem rozszerzenia spektrum swojego zainteresowania
w obszarze wprowadzania zmian na programy interwencji w makroskali spo-
lecznej, obejmujacej cate spotecznosci (Banka 1 in., 2016).

Pierwszym podstawowym zadaniem przed jakim stanela psychologia
wspoélczesna Swiata zglobalizowanego, to kwestia tego czym jest problem
spoleczny jako problem psychologiczny jako podstawa innowacji spotecznych?
Dotychczas w psychologii byto bowiem tak, ze zastosowania psychologii zmie-
rzaly gtéwnie od definicji problemu psychologicznego do jego rozwiazania
w sferze indywidualno-spotecznej czy to to w kwestii zdrowia i choroby, pracy
1 krekreacji, rozwoju 1 zmagania sie ze staroscia. Obecnie mamy w psychologii
nowa sytuacje, w ktorej problemem wyjsciowym do definiowania problemoéw
psychologicznych sa problemy spoteczne zwiazane z bezrobociem, staroScia,
terroryzmem, przestepczoscia, globalizacja etc. Innymi stowy, problemy spo-
leczne sa obecnie gléwna przyczyna probleméw psychologicznych.

Najwazniejsze pojecia, ktére uznawane sa zwykle za elementy problemu
spolecznego to wedlug Stanistawa Kowalika (2015) : érodowisko spoteczne,
bedace czynnikiem spustowym dla wystapienia problemu spolecznego; ru-
tynowe dzialania indywidualne lub zbiorowe, ktére umozliwiaja uzyskanie
satysfakcjonujacej adaptacji w tym Srodowisku; percepcja skutecznosci lub
nieskutecznosci wlasnego dziatania; tendencja do przeorganizowania wlasne-
go dziatania, pojawiajaca sie woéwczas, gdy dotychczasowe dziatania okazuja
sie nieadaptacyjne. Cechy przypisywane problemom spotecznym sa wg niego
uzaleznione od nastepujacych czynnikow:

Czy sprawa, ktéra mozna rozwiazac¢ bardzo prosto 1 szybko jest problemem,
a sprawa nierozwigzywalna nie jest juz problemem? Czy musimy posiadaé
wyobrazenie pozadanego, idealnego stanu, aby byta mozliwo$¢ rozpoznawania
problemu spolecznego? Czy same warunki zewnetrzne moga kreowaé problem?,
czy musl wystapi¢ okreélona relacja miedzy warunkami zewnetrznymi i za-
chowaniem, aby dochodzito do powstania problemu?

Owo zwiezle umiejscowienie problematyki probleméw spotecznych w zyciu
spolecznym czlowieka prowadzi ku innym waznym problemom psychologii
wspolczesnej. Po pierwsze, jak wylaniaja sie problemy spoteczne? Wg S.Kowa-
lika (2015) problemy spoteczne to takie zjawiska, ktére: 1 — narastaja stopnio-
wo, przeksztalcajac sie kolejno z problemu jednostek (percepcja skutecznosci,
tendencja do przeorganizowania dzialania modernizacyjne) w coraz bardziej
zlozone formy skoordynowanego dzialania spotecznego; 2 — Pod wplywem dal-
szych dziatan — rutynowych 1 modernizowanych — stopniowo zaczynaja tworzy¢
coraz doktadniejsza definicje istniejacego problemu; 3 — wraz z uptywem czasu
umacniaja pewno$é, ze problem nie dotyka pojedynczych oséb, lecz odnosi
sie co catej zbiorowos$ci ludzi zyjacych w okreslonym $rodowisku; 4 — wraz
z uplywem czasu umacniaja $wiadomos§¢ tego, ze problem mozna prébowacé
rozwiazac tylko poprzez wspdlne, skoordynowane dziatanie

Wspoétczesnie generatorem problemoéw spotecznych 1 nowej sytuacji spolecz-
nej jest globalizacyjny tad spoteczny, ktory: 1 —nie wywotuje wyraznych tenden-
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¢ji do konsolidowania sie ludzi we wsp6lnym dziataniu (w skutek internacjona-
lizacji wymiany dobr); 2 — nie uwidacznia sie ludziom w postaci symptomow;
czlonkowie grup spotecznych réznia sie miedzy soba, jesli chodzi o wrazliwos§¢
na wystepujace symptomy; 3 —nie uwypukla symptoméw problemu spolecznego
w formie uwidaczniajacej sie w do$wiadczeniu wewnetrznym czltowieka (np.
w postaci utraty dobrego samopoczucia — well-being); 4 — prowadzi do wytwo-
rzenia sie mentalnej reprezentacji problemu (w ktérej w sktad wchodzi: jego
definicja, przekonanie o przyczynach jego pojawienia sie, przekonanie odno$nie
mozliwoéci 1 ewentualnych sposobach jego rozwiazania oraz przewidywanie
odno$nie tego, co moze nastapié, jesli nie zostana podjete skuteczne préby
jego rozwigzania); 5 — w zyciu grupowym prowadzi do stwarzania odmiennych
reprezentacji problemoéw oraz identyfikowania problemoéw spotecznych przez
ustanawianie subiektywnych przestanek tworzenia sie problemu spotecznego
(a — kazdy problem spoteczny uwidacznia sie ludziom w postaci symptoméow
(Moreland i Levine, 1992), b — czlonkowie grup spotecznych r6znig sie miedzy
soba, jesli chodzi o wrazliwo$¢ na wystepujace symptomy, ¢ — symptom pro-
blemu spotecznego uwidacznia sie w do$wiadczeniu wewnetrznym czltowieka
(np. w postaci utraty dobrego samopoczucia — well-being.

Wytwarzanie sie mentalne) reprezentacji problemu jest procesem obejmuja-
cym jego definicje, przekonania o przyczynach jego pojawienia sie, przekonania
odno$nie do mozliwosci jego rozwigzania oraz przewidywania odnosnie do tego,
co moze nastapic, jesli nie zostana podjete skuteczne proby jego rozwigzania.
W grupach ludzkich moze dochodzi¢ do stwarzania odmiennych reprezentacji
problemu, jak np. koncepcji przewidujacych optymalne rozwigzania kosztem
innych. Przykladem tego procesu jest zawlaszczanie ostatnimi czasy koncep-
¢ji optymalnej jakosci zycia w mieScie przez tzw. klasy nowej kreatywnosci
ekonomicznej (Florida, 2017) decydujace kosztem warstw mieszkancéw mniej
przebojowych, jakie sa dozwolone, a jakie nie wzorce stylow zycia w przestrzeni
fizyczno-spotecznej.

Osobnym problemem wskazywanym przez S.Kowalika (2015) jest to, jak
ludzie reaguja na problemy psychospoteczne? Wg Morelanda 1 Levine’a (1992
cyt. za Kowalik, 2015) mozliwymi formami reagowania sa: 1 — Zaprzeczanie ist-
nienia problemu mimo tego, ze wczesniej zostal on rozpoznany (Z taka sytuacja,
mozna sie spotkaé, gdy jednostka lub grupa oséb w ramach stworzonej definicji
problemu przypisuje sobie odpowiedzialno$é za jego powstanie lub nie dostrzega
mozliwoécl jego rozwiazania). 2 — Zaangazowanie sie¢ w dzialania, majace na
celu uspakajanie innych, poprzez upowszechnianie pogladéw bagatelizuja-
cych istniejacy problem lub maskowanie go przed innymi. 3 — Obserwowanie
1 wyczekiwanie na dalszy rozwdj wypadkow. 4 — Podjecie nieskoordynowanej
wzajemnie aktywnoéci indywidualnej, ktéra ma na celu usuniecie istniejacego
problemu. 5 — Kolektywna aktywno§¢ ukierunkowana na rozwigzanie pro-
blemu. 6 — Podjecie nieskoordynowanej wzajemnie aktywnosci indywidualnej,
ktoéra ma na celu usuniecie istniejacego problemu. 7 — Podjecie skoordynowanej
wewnetrznie aktywnosci indywidualnej, ktéra ma na celu zar6wno usuniecie
istniejacego problemu, jak 1 zapobiezenie mu na przysztosc.
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Dwoma sposobami, w jaki ludzie reaguja na problemy spoleczne — szcze-
gblnie w sytuacjach normalnych 1 ekstremalnych — jest (Popiotek 1 in., 2014)
reakcja akceptacji problemu badz reakcja odrzucenia. Do reakeji akceptac)i
dochodzi u jednostek funkcjonujacych w pozytywnym cyklu przystosowania,
ktérych optymizm, nadziej 1 zaufanie do siebie stwarzaja nieograniczone moz-
liwosci przystosowania do najrézniejszych sytuacji, a wiec nawet ekstremal-
nych. Jednak rozwoj psychospoteczny jednostek grup ludzkich nastawionych
pozytywnie do nowych probleméw spotecznych jako wyzwan prorozwojowych
moze prowadzi¢ do dwodch przeciwstawnych tendencji. Z jednej strony do
przezwyciezania probleméw 1 radzenia sobie z nimi w sposéb konstruktywny
bez skutkéw ubocznych dla wlasnej osobowo$ci oraz intereséw grupowych
czy spotecznych. Z drugiej jednak strony moze prowadzi¢ do zachowan kontr-
produktywnych (Banka, 2016a,b), zwiazanych czy to autoeksploatacja (jako
dobrowolna rezygnacja z podmiotowos$ci), czy pasja obsesyjna dziatania, ktorej
przykladem moze by¢ pracoholizm.

Reakcje w negatywnym cyklu przystosowania polegajace na prolongowa-
niu standw stresu i1 nieprzystosowania rodzi poczucie skrzywdzenia, rozpaczy
1 biernoéci. Obserwowana obecnie zmiana struktur spotecznych powodowana
przejs$ciem od spoteczenstw tradycyjnych do spoteczenstwa globalnego zaktéca
nie tylko spdjnosé zycia spotecznego ale takze, destabilizuje zycie psychiczne
indywidualnych ludzi (Petzold 1 Lehman, 2011) .

Funkcjonowanie jednostek w pozytywnym badz negatywnym cyklu nasta-
wienia na problem spoleczny przyczynia sie albo do zmniejszenia nasilenia
gldwnego symptomu, $wiadczacego o wystepujacym problemie spolecznym
(poprawa samopoczucia ludzi lub nie dopuszczenie do jego pogorszenia — ak-
tywno$¢ neutralizujaca problem), albo moze prowadzi¢ do ograniczenia lub
zlikwidowania przyczyny powstawania symptoméw, czyli realnie wystepu-
jacego zrdodta problemu spotecznego (aktywno$é rozwigzujaca problem). Dwa
poziomy rozwigzywania probleméw psychospotecznych (w zaleznoéci od tego,
czy w procesie socjalizacji ludzie nabywaja trwata orientacje na dzialanie kolek-
tywistyczne albo indywidualistyczne) to: 1 — Poziom jednostkowy (motywacja
osiggnieé, proaktywnosé, tendencje rozwoju 1 stwarzania siebie, resiliency);
2 — Poziom grupowy — kolektywny (Hofstede, 1980) (motywacja kooperacyjna,
partycypacja, koordynacja celéw, dzialania zorganizowane, norma wzajemna
typu ,,kontrakt psychologiczny”)

Rozwj postawy sktaniajacej do ujawniania zachowan kolektywnych uzalez-
niony jest od cech osobowo$ci: poczucia wewnetrznego umiejscowienia kontroli,
poczucia samoskutecznos$ci 1 poczucia duzej tozsamosci grupowej. Zgodnie
z koncepcja Icka Ajzena (1988) — podejmowanie dziatania okreslonego ro-
dzaju uzaleznione jest od spodziewanych wynikow, spostrzeganego naci-
sku ze strony érodowiska na podjecie takich wtasnie dziatan oraz poczucia
wlasnej kontroli nad wykonywanym dziataniem). Dwa wyr6znione poziomy
rozwiazywania probleméw psychospolecznych wzajemnie sie przecinaja.
Poziom jednostkowy krzyzuje sie z kolektywnym za pomoca nastepujacych
mechanizmoéw dziatan: 1 — Dzialan 1 reakcji stereotypowych, jak np. reakeji
milingu czy wzajemne) obserwacji zachowan; 2 — Zachowan impulsywnych



HISTORIA PSYCHOLOGII ... 69

versus planowanych; 3 — Zachowan skracajacych lub wydluzajacych czas
miedzy zaskakujacym zdarzeniem a reakcja, ktora bylaby adekwatna na nie
odpowiedzia (decyzja stereotypowa vs. prokrastynacja decyzyjna) (Banka
1 Hauzinski, 2015). Z kolei poziom grupowy — kolektywny krzyzuje sie z jed-
nostkowym za pomoca: 1 — aktow normatywnych, ktére na pewien czas moga
zabezpieczy¢ zorganizowane postepowanie zblorowosci; 2 — szczegdlnych
rodzajéw motywacji ludzi, ktore sktaniaja ich do pozostawania i1 dziatania
w ramach zbiorowosci, a wiec troska o innych, brak poczucia bezpieczenstwa
osobistego, prosta ciekawo$§¢ zwigazana z nieoczekiwanym przebiegiem wy-
padkéw, cheé¢ wykorzystania braku norm spotecznych dla uzyskania korzysci
osobistych (najczesciej materialnych) ; 3 —osobistego zaangazowanie w sytuacje.
W tym ostatnim przypadku powody zaangazowania osobistego moga wynikac:
1 — z poczucia odpowiedzialno$ci za jej wywolanie,; 2 — z gotowosci 1 otwartosci
wlaczenia sie w nurt i chaos zycia spotecznego — np. normalizacji kariery za-
wodowej; 3 — z gotowosci 1 otwartoséci wlaczenia sie w proces wytaniania norm
zycla grupowego 1 ponoszenia z tego tytulu odpowiedzialnosci; 4 — z aktow
eksploatacjiiautoeksploatacji (maksymalizowanie efektéw dziatania kosztem
siebie, czyli przeciwienstwo eksploatacji innych).

Dwoma rodzajami dziatan rozwiazujacych problemy psychospoleczne sa:
1 — Dziatania jednostkowe — spontaniczne (reaktywne 1 impulsywne) oraz zor-
ganizowane (zaplanowane 1 proaktywne). 2 — Dziatania kolektywne — sponta-
niczne 1 zorganizowane (reaktywne 1 proaktywne. Uwaza sie, ze spontaniczny
rodzaj dziatania traktowany jest raczej jako niepozadany spotecznie gdyz jest
irracjonalny; dziatania kolektywne réwniez moga by¢ irracjonalne — gdy sa
forma przeregulowana jak np. w DSM czy ISD 10 . Gotowo$¢ do rozwiazywania
problemoéw psychospotecznych zwieksza sie pod wplywem: 1 — uzyskiwanego
wsparcia; 2 — systematycznego (proaktywnego) przygotowywania struktu-
ry Ja dla formowania okre§lonych reakcji na wystapienie przewidywanych
(antycypowanych) probleméw spotecznych (Banka, 2016¢); 3 — uzyskiwanego
wsparcia ; 4 — systematycznego (proaktywnego) przygotowywania struktury
Ja dla formowania okres$lonych reakcji na wystapienie przewidywanych (an-
tycypowanych) problemoéw spotecznych); 5 — uzyskiwanego wsparcia.

7 kolei gotowo$é¢ do rozwiazywania probleméw zmniejsza sie w skutek:
1 — dtugotrwatego zycia w nieludzkich warunkach (w traumie osamotnienia,
bezwolnosci, mozliwo$ci zajmowania sie przede wszystkim sobg bez szansy na
otrzymanie wspoélczucia czy mitosierdzia); 2 — dtugotrwatego zycia w nieludzkich
warunkach (w traumie osamotnienia, bezwolno$ci, mozliwos$ci zajmowania sie
przede wszystkim soba bez szansy na otrzymanie wspoélczucia czy mitosierdzia)

Czym jest zachowanie indywidualne 1 kolektywne w rozwiazywaniu
probleméw psychospotecznych. O zachowaniu jednostkowym mozna moéwié
wtedy, gdy jego wynik nie bedzie uzalezniony od postepowania innych ludzi
1jednoczesnie jednostka podejmujaca to dziatanie bedzie przekonana o indywi-
dualnej determinacji zainicjowanego postepowania 1 dalszym jego przebiegu.
Ludzie angazujacy sie w zachowania kolektywne, musza posiadaé poczucie
wspolnoty dziatania (wspélnotowos§é ta odnosi sie przynajmniej do momentu
inicjowania dzialania), a jednoczeénie rezultaty dziatania kazdej osoby musza
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by¢ uzaleznione od postepowania innych ludzi. Zawsze istnieje mozliwo§c¢
przestrukturalizowania dziatan indywidualnych w dziatania kolektywne).

Warunki oraz mechanizmy, jakie musza pojawié sie, aby moglo dojéé do
przeksztaltcenia sie zachowania jednostkowego w skoordynowane zachowania
pomocowe kolektywne zwigzane sa: 1 —z charakterem miejsca w jakim pojawia
sie problem spoteczny 1 rodzaju oraz glebokoSci wiezi przywiazania taczace)
ludzi z nim (Banka, 2017c); 2 — charakterem kultury decydujacym o sklonnosci
ludzi do wspdtpracy, udzielania sobie pomocy czy przejmowaniu odpowiedzial-
noéci za los innych ludzi (Uchelen, 2000 ), 3 — charakterystycznym uktadem
warunkow zewnetrznych (np. globalizacyjnych, modernizacyjnych etc.) promu-
jacych lub hamujacych tendencje kolektywistyczne; 4 — charakterystycznego
uktadu warunkéw wewnetrznych zwiazanych ze struktura Ja determinujacych
proaktywnos¢ w budowaniu sieci wsparcia (osobowo$é proaktywna — Bateman
1 Crant, 1993; Banka, 2016¢), samoskuteczno$¢ (Bandura, 2007), osrodka
umiejscowienia kontroli LOC — Rotter). Ten ostatni mechanizm oznacza to,
ze niezaleznie od warunkéw w jakich podejmowane jest dziatanie, moze wy-
stepowac przeksztalcanie sie dziatania jednostkowego w dzialania kolektywne
dzieki dyspozycjom wewnetrzno-osobowos$ciowym, jak tez silniejsza lub stab-
sza tendencja do bezinteresownej synchronizacji dziatania indywidualnego
z dzialaniami innych oséb (Banka, 2017d).

Zachowania kolektywne 1indywidualne moga by¢ (Kowalik, 2015): 1 — Nie-
przewidywalne w efektach jak bunt, dziatania impulsywne pod wplywem emocji
czy spoleczenstwa zyjacego w rozproszeniu i chaosie. 2 — Zorganizowane 1 prze-
widywalne tak w wymiarze konsolidacji indywidualnej tozsamosci (Schwartz,
2007), jak 1 w wymiarze konsolidacji tozsamosci kolektywnej wytaniajacych sie
norm 1 wychodzenia z rozproszenia (Turner 1 Killian, 1957) .

O ile spontaniczne zachowania indywidualne i kolekwne moga by¢ wprze-
gane w proces autokreacji nowych modeli zycia wiodacych do wyzszej jakosci
zycia, tak nagromadzona na ich temat wiedza moze by¢ wykorzystana przez
psychologie w modernizowaniu zycia i w rozwigzywaniu probleméw psychospo-
lecznych na kilka sposobéw. Pierwszym jest odfatszowanie ideologii rzeczywistej
praktyki zycia spotecznego, ktére S.Kowalik dzieli za Carlem Mannheimem
(1992) na dwa typy. Pierwszy z nich tworzy ideologia utopijna, bedaca orien-
tacja Swiadomosciowa, ktora: ,nie pokrywa sie z otaczajaca ,rzeczywistoscia’.
Ta niezgodno$é objawia sie w ten sposob, ze S§wiadomo$é w przezywaniu,
dziataniu 1 myéleniu orientuje sie na czynniki, ktérych owa rzeczywisto$é
nie zawiera. Drugi z nich tworzy ideologia adekwatna, czyli zbiér wyobrazen,
ktére odpowiadaja istniejacemu, oddzialywujacemu de facto porzadkowi zycia
spotecznego. Rozréznianie przez psychologie owych dwoch typow ideologii moze
opierac sie na racjonalnej analizie faktéw, badz na dyskusjach spoleczenstwa
partycypacyjnego, w ktorym kazdy na swéj sposoéb decyduje o tym co uznaje
za co (Sanoff, 2000) .

Rozréznianie rodzajéw ideologii jest wazne w psychologii takze z punktu
widzenia rozwijania przez nig nowych form interwencji psychologicznej via
budowanie 1 wspomaganie ekosysteméw spotecznych (Julian Rapaport, 1977;
Roger Barker; Urie Bronfenbrenner). Ekosystemy jako zasoby mozliwosci-
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-afordancji dziatania jednostek 1 grup ludzkich charakteryzuje funkcjonalno§é-
-dysfunkcjonalno$é w zaleznoéci od tego, czy: 1 — Systemy w stosunku do niego
nadrzedne (suprasystemy) nie zabijaja samodzielno$ci myslenia 1 dziatania
na poziomie jednostkowym i zbiorowym; 2 — Czy ekosystem zawiera i stwarza
mozliwoéci (afordancje) dla potencjatu ludzkiego, czyli zawierajaca sie¢ w nim
przestrzen zycia jest spostrzegana w kategoriach mozliwosci dziatania a nie
barier (Zhang i Patel, 2006; Banka, 2017abc); 3 — Czy ekosystem stwarza
mozliwosci synchronizacji percypowanych indywidualnie mozliwosci-afordancji
$rodowiskowych w formie jednolitej koniunkcyjnej przestrzeni afordancyjnej —
w przeciwienstwie do przestrzeni dysjunkcyjnej (Zhang i Patel, 2006; Banka,
2017abc); 4 — Ekosystem nie jest zdominowany barierami (przeciwienstwo
przestrzeni afordancyjnej).

Ekosystem jako zaséb mozliwosSci-afordancji dziatan przeksztalcajach
pomocowe zachowanie jednostkowe w skoordynowane zachowania pomocowe
kolektywne charakteryzuje funkcjonalno$é-dysfunkcjonalnosé w zaleznosci od
tego, w jaki sposéb ma on zdefiniowane granice: 1 — Ekosystemy psychospotecz-
ne nie moga by¢ funkcjonalne zaréwno wtedy, gdy pozbawione sa afordancji
dziatan lub percepcyjna przestrzen afordancyjna jest dysjunkcyjna, jak 1 wtedy,
gdy pozbawione sa barier dziatania dla cztonkéw nie wehodzacych w ich sktad.
2 — Ekosystemy spoleczne sa dysfunkcjonalne, gdy w przestrzeni percepcyjnej
mozliwoéci dzialania sa zdominowane barierami (przeszkodami w realizacji
celéw). 3 — Ekosystemy spoteczne sa dysfunkcjonalne, gdy w przestrzeni per-
cepcyjnej swoich cztonkow nie sa bronione barierami dzialania broniacymi
przed eksploatacja zasobéw przez spotecznoéci, ktére nie wchodza w ich sktad
(stwarzaja dostepnos¢ afordanc)i érodowiskowych obcym); 4 — Ekosystemy spo-
leczne sa funkcjonalne z punktu widzenia dziatan przeksztatcajach pomocowe
zachowanie jednostkowe w skoordynowane zachowania pomocowe kolektywne
w zaleznosci od tego czy odgradzaja sie od obcych ekosysteméw wyzszymi pozio-
mami kapitatu spotecznego (zaufania 1 wsparcia spotecznego), doskonalszymi
wzorcami dziatan kolektywnych, oraz bardziej spéjnymi systemami rozpozna-
wania znaczen 1 warto$ci. Ich efektem jest m.in.: 1 —identyfikacja z miejscem,
praca, terytorium, struktura systemu spolecznego etc.; 2 — satysfakcja i duma
z miejsca, przynaleznosci spotecznej, stylu zycia etc.; przywiazanie, klimat oraz
upowaznienie obrony miejsca.

Modernizacja, czyli innowacyjne podejScie, do sposobéw zastosowan psy-
chologii obejmuje budowanie nowych kompetencji w nastepujacych obszarach
(Kowalik, 2015): 1 — W obszarze pracy, ktora w duzym stopniu stala sie 1 staje
coraz bardziej domenag autoeksploatacji, mato waznym dodatkiem a nie istota
ludzkiego zycia; 2 — W obszarze stylu zycia 1 konsumpcji afordancji (Banka,
2010); 3 — W obszarze twoérczosci (docenianiu tworczosci we wszystkich ob-
szarach zycia, zamiast instrumentalnego jej wykorzystania dla uzyskania
doraznych celéw spotecznych — przeciwstawianie sie deprecjonowaniu nauk
spolecznych, sztuki, tradycji kulturowych) ; 4 — W obszarze solidarno$ci spo-
lecznej w wersji prawdziwej bezinteresownoéci, a nie udawanej czy kamuflo-
wanej (Banka, 2017) ; 5 — W obszarze réznorodnoéci zaréwno kulturowej, jak
1 érodowisk zainteresowania: edukacji, wojska, policji, pomocy spotecznej, stra-
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zy pozarnej, ratownictwa medycznego 1 innego, wieziennictwa, resocjalizajcji,
ruchu wolontariackiego.

Wszystko to, co zostalo dotychezas powiedziane wytycza zasady wytaniajacej
sie wspoélczednie nowej formuly interwencji psychologiczno-érodowiskowe;j. Jej
zremby wytyczaja nowe cywilizacyjne uwarunkowania spotecznej i zawodowe]
roli psychologa wspotczesnego. Po pierwsze, psycholog nie zyje w pustce orga-
nizacyjnej — wystepuje jako ekspert organizacji. Prawie zawsze reprezentuje
on okres$long instytucje od ktorej jest w mniejszym lub wiekszym stopniu
uzalezniony. Oznacza to, ze powinien on reprezentowac interesy tej instytucji,
dziataé dla jej dobra 1 przeciwstawiac sie zagrozeniom, jakie pojawiaja sie wobec
funkcjonowania tej organizacji oraz jej cztonkéw. Po drugie, psycholog moze
wystepowacé w obliczu pewnych problemoéw spotecznych jako ekspert niezalezny
wowczas, gdy inicjatywa rozwiazania problemu spotecznego wystapi ze strony
0s0b, ktore nie sa zorganizowane w zadnej instytucji. Tylko taka pozycja be-
dzie mu zapewniala skuteczno$é¢ dziatania ale 1 w tych przypadkach powinien
zapewni¢ sobie wysoki poziom autonomii — przynajmniej tej, ktéra da mu
mozliwo$é sformutowania w miare trafnej diagnozy rzeczywistego problemu
spolecznego, jaki byt Zrédlem spontanicznego dziatania zbiorowoséci. Po trzecie,
psycholog moze wystapi¢ w roli eksperta w procesie transformacji dziatania
spontanicznego w dzialanie zorganizowane. Nie nalezy sadzié¢, aby mial on
w tych sytuacjach duze mozliwosci dziatania. Funkcjonowanie zbiorowosci spon-
tanicznych jest malo podatne na sterowanie, a zasady 1 tempo dokonujacych
sie zmian dziatania tych zbiorowo$ci utrudniaja kierowanie ta dziatalnoscia).
Przydatnoéé psychologa jako eksperta w procesie przeksztalcania sie dziatania
spontanicznego w dziatanie zorganizowane polega na zaoferowaniu wlasnych
ustug dopiero wéwcezas, gdy w zbiorowosci wytoni sie jakas grupa przywodcza,
prébujaca zorganizowac 1 sformalizowacé spontaniczng aktywnos§c.

Wedlug Stanistawa Kowalika (2015) wyr6zni¢ mozna rézne strategie
interwencji psychologicznej w réznym czasie. Pierwsza z nich to strategia
socjo-pedagogiczna. Jej podstawowym przestaniem jest to, ze za wiekszo$é
powstajacych probleméw spotecznych odpowiedzialna jest organizacja zycia
spolecznego, a konkretnie jego zle funkcjonujace systemy takie jak: system
prawny, system edukacyjny, system penitencjarny, system ekonomiczny itd.
W celu zlikwidowania jakiego$ problemu nalezy wiec udoskonali¢ dziatanie od-
powiednich systeméw spotecznych. To udoskonalenie moze zostaé zrealizowane
tylko przez panstwo. Tym samym panstwo jest odpowiedzialne za rozwiazanie
wszelkich problemoéw spotecznych.

Po wychowaniu, nowe pokolenia dorostych obywateli zabezpiecza spoteczen-
stwo przed problemami spotecznymi. To podejScie charakteryzuje sie duzym
optymizmem socjotechnicznym. Druga strategia to strategia psycho-pedago-
giczna. Przyjeto ja zdaniem S.Kowalika (2015) od psychologéw amerykanskich
w latach osiemdziesiatych. W celu rozwigzania problemu spotecznego nalezy
pracowac z konkretnymi ludzmi, ktérzy sa narazeni na jego oddziatywanie lub
odczuli skutki tego oddziatywania. Ludziom takim musi by¢ dostarczona odpo-
wiednia pomoc psychologiczna w postaci zajeé psychologicznych nazywanych
zwykle treningiem, programem lub szkoleniem. Opracowano wiec najrézniejsze
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programy antystresowe, szkolenia w zakresie asertywnosci, treningi zachowan
prozdrowotnych, metody zwalczania reakcji popowodziowych itd. Optymizm
wytycza przekonanie, ze wystarczy poddaé¢ ludzi odpowiedniemu treningowi
1Jjuz po problemie.

Trzecia najmlodsza strategia to interwencja srodowiskowa. Przede wszyst-
kim odnosi sie ona do bezposredniego oddzialywania na ludzi, ktérzy musza
dokonaé przeorganizowania wlasnego dziatania w celu rozwiazania danego
problemu spolecznego. Strategia interwencji Srodowiskowej nie odnosi sie do
wszystkich oséb, ktorzy maja $wiadomos$é istniejacego problemu spotecznego
lub do$wiadczaja pogarszajacej sie jakosci zycia, odnosi sie ona do tych z nich,
ktérzy moga podjaé préby rozwiazania trudnosci poprzez podjecie wspdlnego
dziatania. Méwiac inaczej, tam gdzie wystepuje mozliwos¢ dokonania koor-
dynacji dziatan jednostkowych lub modyfikacji dotychczasowych dziatan ko-
lektywnych mozna dokonywa¢ interwencji $érodowiskowej. Przyktadem takiej
strategii interwencji Srodowiskowej moga by¢ programy interkulturowego
przysposobienia spotecznos$ci romskiej do rynku pracy (Banka i in., 2014).

Strategia interwencji Srodowiskowej zaklada bardziej aktywne wlaczenie
ludzi w bezpoérednie rozwiazanie problemu w poréwnaniu z poprzednio omo-
wionymi strategiami. Jak juz wspomniano diagnoza Srodowiska, ktora musi
zawsze poprzedzac podjecie interwencji, powinna poméc w okresleniu istniejace]
sytuacji spolecznej z punktu widzenia skutecznego, zbiorowego poradzenia
sobie z problemem. Musi ona pomdc w okresleniu tych zasobéw konkretnego
$rodowiska, jakie mozna wykorzystaé przy rozwiazywaniu problemu. Musi
ona takze wskazaé¢ na podstawowe braki w tym zakresie. Poniewaz nie ma
w zasadzie identycznych érodowisk spotecznych, dlatego tez nie mozna mowic
o jakims$ jednym uniwersalnym sposobie rozwiazywania nawet tego samego
problemu spotecznego. W kazdym konkretnym przypadku przebieg interwencji
$rodowiskowej bedzie mial nieco inny charakter, musi by¢ ona dostosowana do
istniejacych warunkéw, musi je w catej petni wykorzystywac.

Zasady postepowania w interwenc)i Srodowiskowej sa stosunkowo proste 1 w
istocie polegaja na: 1 — Sktanianiu jak najwiekszej liczby osob do wlaczenia sie
W proces rozwiazania problemu spotecznego. 2 — Inicjowania u jak najwiekszej
liczby oséb gotowosci do partycypacji w dziatania wspdlne, ktore uzaleznione
sa od spostrzegania problemu spotecznego w ogéle 1 w taki sam sposéb przez
cata spoteczno$é (Sanoff, 2000, 2013 ). W interwencji $érodowiskowej aadaniem
eksperta, jest organizowanie kolektywnego dzialania w danym $rodowisku
w taki sposob , aby jak najwiecej osob 1 instytucji moga realizowaé wspdlny cel
(Sanoff, 2000). Sukces interwencji uzysku sie tylko poprzez negocjacje, a cza-
sami tez dzieki mediowaniu miedzy stronami reprezentujacymi rézne interesy
mozna zapewnic¢ sobie udzial wszystkich we wspdélnym dziataniu. Zapewniajac
sobie wspotdzialanie wielu podmiotow zycia spotecznego psychologowie musza
pamietac o zagrozeniach jakie moga sie pojawi¢ w tym procesie: braku wystar-
czajacych informacji, naruszaniu kompetencji réznych stron, zréznicowaniu
wktadanego wysitku itd. (Sanoff, 2013). Ekspert powinien caty czas koordy-
nowac przebieg wspoélnego dziatania, koncentrujac sie przede wszystkim na
eliminowaniu warunkow, ktére sprzyjatyby tworzeniu sie konfliktom miedzy
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podmiotami zaangazowanymi w rozwiazywanie problemu. Interwencja éro-
dowiskowa jest intencjonalnym i planowym dziatanie wymagajacym wypra-
cowania projektu 1 wdrozenia interwencji. Projekt interwencji powinien by¢
konkretny, tj. powinien zawierac: zestaw zadan, jakie beda wykonane, terminy
w jakich to nastapi oraz wykaz konkretnych realizatoréw tych zadan. Koncowa
wersja projektu powinna by¢ udostepniona wszystkim uczestnikom dziatania
1 poddana ocenie jako$ciowe) oraz ocenie oraz ewaluacji jej skutecznosci po urze-
czywistnieniu w formie np. POE — ocenie srodowiska oddanego do eksploatacji
(Lewicka 1 Banka, 2008), consumer reports (Seligman, 1995) etc.

Mozliwe sposoby definiowania jakosSci zycia 1 zycia szczeSliwego przez
ludzi obejmujg zdaniem Stanistawa Kowalika (2015) obejmuja trzy opcje. Po
pierwsze, zycie mozna definiowac realistycznie, a wiec z wielu mozliwych jego
charakterystyk, zwracamy uwage na niektére z nich — te ktére uznajemy za
istotne. W tym przypadku dochodzi do rekonstrukeji realnego zycia w jego su-
biektywna reprezentacje. Czasowa ciaglo$é tego procesu umozliwia uchwycenie
1utrwalenie jego przebiegu w wizerunek przy uzyciu abstrakcyjnego stownika,
jaki mamy do dyspozycji. Tu pojawia sie problem trafnosci przektadu w spéjna,
biografie, czego przykladem sa trudnosci wiekszos$ci wspodtczesnych ludzi ze
zlozeniem w spdjna caloéé réznych fragmentéw kariery zawodowe) (Banka,
20064, 2017c). Po drugie, zycie mozna zdefiniowaé na skali szczeécia 1 jakosci
zycia w sposob nominalny, czyli dazy¢ do jego rozpoznania poprzez wskazanie
na te szczegdlne wlasciwosci zycia, ktore potocznie sa mu przypisywane. Jest to
thumaczenie wg jakiego$ stownika, a w przypadku zycia spotecznego stownikiem
takim jest kultura (w tym nauka). Jednak ten sposéb definiowania ogranicza
mozliwoéci przewidywania przysztosci; aktualne wyobrazenia nie przekladaja
sie na przyszle, totez wymagaja ponownych inwestycji psychologicznych, ktére
w danym momencie sa rOwnoznaczne ze stratami (Banka, 2017). Po trzecie,
jako$§¢ zycia mozna definiowacé projektujaco (projektowana w wyobrazni wizja
zycia jako standard dziatania). W oparciu o osobiste do$éwiadczenia zyciowe,
ludzie moga tworzy¢ normatywnie pewien idealny lub pozadany wzér zycia.
Okre$la on jego nieistniejacy stan albo dalszy przebieg, ktory jest przynajmniej
teoretycznie mozliwy do zrealizowania. Powstaje on w umystach ludzi jako
wizja przebilegu procesu zyciowego, ktory jest niezaklécony oddzialywaniami
zewnetrznymi.

Zarysowany wyzej rozwdj innowacji w strategiach interwencyjnych w psy-
chologii wioda droga od mikropsychologii do makropsychologii. Powstawanie
makropsychologii jest skutkiem procesu przekraczania przez psychologie na-
rzuconych sobie wcze$niej ograniczen w zakresie problematyzowania obszaru
wlasnych badan (Bandura 2002, Marsella 2009, Triandis 2006). Makropsy-
chologia taczy w sobie analize oddziatywania na siebie bytu makrospotecznego
1bytu jednostkowego. Model makropsychologiczny zaktada, ze nie mozna wpty-
wow makrosrodowiska ,,przefiltrowywac” przez sie¢ tych sktadnikéw otoczenia
spolecznego, ktore bezposrednio oddziatuja na jednostke, takich jak rodzina,
mass media, zaklad pracy czy szkota.

Kazdy problem makropsychologiczny majacy z istoty rzeczy charakter
zbiorowy jest takze problemem jednostki przynalezacej do tej zbiorowosci.
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Dlatego tez psychologia stosowana 1 makropsychologia wykorzystuje wiedze
o problemach spotecznych 1jednostkowych do do jednoczesnego rozwigzywania
problemoéw: 1 — wywolywanych przez globalne zmiany spoleczne w sferze in-
dywidualno psychicznej (depresje, alienacje, prokrastynacje); 2 — wywotanych
w sferze zycia zbiorowego uruchamiajacego procesy spotecznego przystosowa-
nia, ktérym towarzysza zmiany zachowania (bezrobocie, migracje, trangresje,
rekonwersje etc.).

Psycholog 1 psychologia stosowana w Srodowisku zdeterminowanym
gloabalizacyjnie rozwiazuje problemy makropsychologiczne w trzech per-
spektywach: 1 — W perspektywie interwencji psychologicznej, jako pomocy
niesione) jednostkom i1 grupom w odnalezieniu sie w zmianie psychospolecznej
1 rozwojowe]j. 2 — W perspektywie interwencji psychologicznej $rodowiskowej
na poziomie $rodowiska fizyczno-przestrzennego i1 spotecznego (place making,
tworzenie-projektowanie jakos$ci zycia w Srodowisku ). 3 — W perspektywie
rozwigzywania problemoéw spolecznych uniwersalnych w dostosowaniu do
konkretnych warunkéw dziatania zbiorowego (kolektywnego) i jednostkowego.

1.5. JAKOSC ZYCIA A JAKOSC ZMIAN W FIZYCZNEJ PRZESTRZENI
ZYCIA - OD IDEI JAKOSCI PSYCHOLOGICZNEJ SAMEJ W SOBIE
DO JAKOSCI ZYCIA W SRODOWISKU

Idee stare i nowe dotyczace zrédet szczescia i jakosci zycia

0Od lat szeéédziesigtych nieustannie wyrazana jest potrzeba sformutowania
nowej koncepcji ksztalttowania zdrowia psychicznego (Papalia i Olds, 1985;
Mostwin, 1988; Lamers, 1989) 1 wprowadzenia zasadniczych korekt w dotych-
czas obowiazujacej filozofii udzielania pomocy ludziom (Berkson i in., 1977;
Przesmycka-Kaminska, 1990). Wiele z tych obiecujacych idei nie jest wcale
niczym nowym, a aktualne propozycje tym sie r6znig od wczeéniejszych, ze
coraz bardziej zmierzaja w kierunku konkretnej propozycji Scistego powigzania
catej problematyki rehabilitacji, zdrowia i pomy$§lnoéci cztowieka z jakoScia
fizycznej przestrzeni i érodowiska (Gatkowski, 1989; Banika, 1989). Nowoczesna
idea wigzaca terapie z przestrzenia (Papalia 1 Olds, 1985) jest jednocze$nie
nawrotem do wywodzacej sie ze starozytnosci holistycznej koncepcji zdrowia.
U jej podstaw lezy zatozenie, iz zdrowie to rezultat istnienia réwnowagi w ca-
tym uktadzie, jakim jest organizm ludzki, érodowisko spoteczne i §rodowisko
fizyczne (Capra, 1987).

Zgodnie z ,,nowg,” filozofia moc terapeutyczna tkwi w kazdym z wyzej wy-
mienionych elementéw. W pierwszym z nich moc terapeutyczna zawiera sie
w formie zdolnoéci autoterapeutycznej. Oznacza to, iz organizm z natury rzeczy
dazy do samorealizacji 1 kazdy ma wewnetrzna sile prowadzaca do samowyle-
czenia. W drugim elemencie moc terapeutyczna zawiera sie w uzdrawiajacym
dziataniu harmonii stosunkéw miedzyludzkich, co wraz z pierwszym czynni-
kiem jest zasadniczym mottem psychoterapii. Tak np. wedtug Torreya (1981,
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s. 42) na proces terapeutyczny wplyw majq tylko cztery elementy: wspdlny
obraz §wiata pacjenta 1 terapeuty, osobiste cechy terapeuty, nastawienia oso-
biste oraz techniki terapii. Jak widaé¢ nie uwzglednia on, wzorem wiekszoSci
psychoterapeutéw, uzdrawiajacych wtasciwosci fizycznego Srodowiska prze-
strzennego jako samoczynnej 1 integralnej sily terapeutycznej. Tymczasem,
jak wiadomo chociazby z codziennych do$wiadczen, érodowisko fizyczne — a
szczegblnie przestrzen architektoniczna — ma silny wplyw na samopoczucie
ludzi, interakcje spoleczne oraz nawroty choroby (Bassuk, Gerson, 1978)

Od pewnego jednak czasu czynione sg proby znalezienia wspdlnego jezyka,
wspolnej ptaszczyzny porozumienia miedzy tym, co jest w czlowieku, a tym,
co go otacza. W architekturze poszukuje sie nowych rozwigzan (Ostrowska,
1990) zdolnych pogodzié¢ potrzeby czlowieka z postepem technologicznym.
7Z kolei w psychologii wspotczesnej rozwija sie nurt inspirowany starg prawda,
1z aby moc zrozumieé czlowieka 1 méc mu pomoéc, nalezy widzie¢ go w kontek-
$cie zorganizowanego Srodowiska fizycznego 1 spolecznego — rodziny, szkoty,
pracy, miejsca zamieszkania, szpitala (np. Przesmycka-Kaminska, 1990).
Badania poréwnawcze Kiesler (1982) miedzy réznymi instytucjonalnymi i po-
zainstytucjonalnymi strategami opieki dowodza, ze pacjenci hospitalizowani
psychiatrycznie uzyskuja znacznie lepsze oceny lekarskie, sa bardziej efektywni
w pracy 1 szkole, lepiej radza sobie w kontaktach spotecznych, gdy uzyskuja
odpowiednia pomoc w ramach swojego normalnego érodowiska zycia.

Podstawowa zmiana, jaka dokonata sie w paradygmacie psychologii dotyczy
stosunku do érodowiska i to mimo tego, ze praktycznie caty rozwdj) nowoczesnej
psychologii nierozerwalnie zwiazany byl z tym pojeciem (np. behawioryzm).
W psychologii ekologicznej (Barker, 1968,1987), sérodowiskowej (Proshansky,
1978) 1 miedzykulturowej (Triandis, 1991) pojecie $rodowisko ujmowane jest
nie jak dawniej w wymiarze pasywnej przestrzeni, w ktorej zachodza procesy
percepcji, interakeji 1 reakeji podmiotu z otoczeniem, ale w wymiarze aktyw-
nego wspdétdziatania, w ktérym zmianie podlega zaréwno sama jednostka, jak
1 miejsce jej zachowania. Postepujaca wzajemna akomo- dacja miedzy aktywna
istota ludzka, bedaca w trakcie rozwoju, a zmieniajacymi sie cechami otocze-
nia (setting), w jakim ona zyje tworzy specyficzna ekologie rozwoju cztowieka
(Bronfenbrenner, 1981). Proces rozwoju, zgodnie z ta koncepcja, ulega wpty-
wom rozmaitych relacji zachodzacych miedzy réznymi rodzajami otoczenia
oraz wplywom ze strony szerszych kontekstéw ekonomicznych, politycznych,
prawnych, cywilizacyjnych (Segal iin., 1990) — w jakich ekosystem zachowania
jest ,,zagniezdzony” (Gibson, 1987).

Znaczenie oddziatywan przestrzennych na jakos¢ zycia

Jak dotad psychoterapeutyczne wlaéciwos$ci czynnikow zwiazanych ze
$rodowiskiem fizycznym nie sa nalezycie doceniane. Zaledwie pobiezna ana-
liza monograficznych numeréw czasopism architektonicznych, po$§wieconych
przegladowi tendencji w szpitalnictwie, takich np. jak Baumeister (1985),
wskazuje na naddominacje we wzorach myslenia kryteriéw technologicznych.
Szpital jawi sie wspétezesnym projektantom jako ,,maszyna do leczenia”.
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Psychologowie z kolei w dalszym ciagu przywiazuja nadmierna wage badz
do behawiorystycznie pojetego érodowiska jako systemu kar 1 nagréd, badz do
wlasnych mozliwoéci bezposredniego (psychoterapeutycznego) oddzialywania
na zachowania osob rehabilitowanych. Tymczasem, jak pokazuja np. badania
Zimbardo, Haneya, Banksa i Jaffe’a (1978), ksztalt interakcji miedzy osoba
znajdujaca sie w roli wieznia a osoba znajdujaca sie w roli straznika mozna
wyjasénié jedynie caloksztaltem sytuacji, ktorej nie da sie zredukowacé do kar
1 nagrdd, lub zmiennych osobowos$ciowych. Eksperyment przeprowadzony
przez wymienionych badaczy pokazuje jak tendencja usitujaca zlokalizowacé
zrodto zaburzen zachowania nie docenia potegi czynnikéw sytuacyjnych,
a przecenia znaczenie czynnikéw osobowosciowych 1indywidualnej dyspozycji.
Normalni, zdrowi 1 wyksztalceni mezczyzni (studenci) pod wplywem insty-
tucjonalnego nacisku $rodowiska ,,wieziennego” (akademik w roli fikcyjnego
wiezienia) tak bardzo sie zmieniaja, ze zaciera sie granica miedzy realnoscia
1zludzeniem, poczuciem tozsamosci a odgrywana rola narzucona przez sytuacje.
W eksperymencie Zimbardo 1 jego kolegdw ,,przestrzen wiezienna” jest nie tylko
uksztattowana z betonu 1 stali metafora. Przestrzen ta, z poczatku odczuwa-
na jako nierzeczywisto$¢, w ktorej jest pelno miejsca na gre, powoli staje sie
rzeczywistoscia, z ktoérej elementy gry ulegaja wyparciu, tak 1z dalej nie ma
juz widzéw — sa tylko sami uczestnicy. Eksperyment ten pokazuje, by¢ moze
z nieznana gwaltownos$cia, przepotezny wplyw fizycznej przestrzeni, fizycznych
parametrow sytuacji instytucjonalnej na wszystkich uczestnikéw, tzn. tych,
ktérzy byli w roli podmiotéw rehabilitowanych, jak i tych w roli podmiotéw
rehabilitujacych. Parametry fizycznego otoczenia wplywaja wiec nie tylko na
wieznia, ale w réwnym stopniu na straznika ksztaltujacego okreslony typ
interakecji, ktory sktonni jesteSmy przypisywacé czynnikom pozasytuacyjnym,
na przyklad wrodzonym (psychopatii) czy psychologicznym (np. emocjonalnym
zaburzeniom osobowosci).

Pomijajac etyczna strone eksperymentu Zimbardo — ewokujaca gltéwnie py-
tanie o granice, ktérych psychologowi nie wolno przekroczy¢ w imie poznawania
tzw. prawd nauki — jego poznawcza warto$¢ trudno przeceni¢. Reprezentuje
on aktualny nurt psychologii, ktéry uymuje dynamiczna zalezno$é miedzy
jednostka a érodowiskiem. Poza tym wskazuje on na role, jaka w tej interakeji
odgrywa Srodowisko architektoniczne, jezeli nie per se, to przynajmniej przez
rozw0j barier wyobrazeniowych, zdefiniowanych sposobami uzytkowania fizycz-
nych elementéw przestrzeni. Dodatkowo eksperyment Zimbardo uswiadamia
miedzy innymi to, ze ilekro¢ stawiany jest problem skutecznosci oddziatywan
terapeutycznych, nie mozna uchyli¢ sie od odpowiedzi na pytanie, w jakim
stopniu obserwowane efekty sa wynikiem stosowanej procedury, a w jakim
stopniu $rodowiska architektonicznego.
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Samoczynna terapeutyczna zdolnosc fizycznej przestrzeni
jako zrodto jakosci zycia

Przez wiele lat przestrzen architektoniczna jako taka nie znajdowala sie
w bezposrednim zasiegu zainteresowali psychologéw. Dos¢ dtugo ich gtéwnym
celem zainteresowania bylo badanie izolowanych bodzcow plynacych ze éro-
dowiska. Architektoniczne wyznaczniki zachowania byty albo pomijane, albo
traktowane w kategoriach czynnika posredniczacego bez okresélania szczeg6low
owego wplywu. Niemal catkowity brak zainteresowania przestrzenig architek-
toniczna wyplywatl z tendencji do traktowania jej jako zmiennej bez wiekszego
znaczenia. Fakt ten E.T. Hall (1959) skomentowat w taki sposéb, iz, traktujemy
przestrzen podobnie jak seks: jest, lecz nie méwimy o tym”.

Wskutek traktowania architektury jako czynnika pasywnego wiedza
o terapeutycznym znaczeniu przestrzeni architektonicznej jest jeszcze
w dalszym ciagu fragmentaryczna (por. Shumaker 1 Pequegnat, 1989). Jest
tak miedzy innymi dlatego, ze wiekszo$¢ instytucji zajmujacych sie terapia
ma rodowdd wrecz antyczny, lecz ich bezposérednie korzenie konceptualne nie
siegaja dalej jak dwiescie lat (Papalia i Olds, 1985). Ewolucja postaw wobec roli
przestrzeni w procesie terapii nie jest — niestety — historig liniowego rozwoju
od form i koncepcji prymitywnych do bardziej zlozonych, lepiej zaspokajajacych
potrzeby czlowieka (Paul, 1969). W tym kontekécie pouczajace sa klasyczne
obserwacje H. Osmonda (1957), ktore przeprowadzil w nowo wybudowanym
domu starcéw. W opisywanym przezen przypadku architektura high tech byta
zgodna z zasadami ergonomii, ale mimo to, im dluzej pensjonariusze przebywali
w owym ,technicznie” zhumanizowanym $rodowisku, tym bardziej zamykali sie
w sobie, odizolowywali sie jeden od drugiego. Jak z tego wynika nowoczesnos$é
1 postep to nie to samo. Ewolucja zasad projektowania architektonicznego, jak
tez wykorzystania architektury nie zawsze prowadzi bowiem do powstawania
przestrzeni realizujacych cele rehabilitacyjne, mierzone pozytywnymi kryte-
riami jakoSci zycia (Bassuk i Gerson, 1978).

Jak zauwazyl m.in. Osmond, niektére rodzaje przestrzeni, takie jak wie-
loosobowe sypialnie, majg tendencje do podtrzymywania dystansu miedzy
ludZzmi 1 sprzyjaja zachowaniom pasywnym, gdy inne — jak solaria, Swietlice,
korytarze — ulatwiaja wzajemne zblizenie, a w konsekwencji sprzyjaja lep-
szym kontaktom miedzyludzkim, lepszej atmosferze. W tym $wietle szpital
to instytucja-Srodowisko, ktére jest mieszaning przestrzeni uspolecznionych
1odspotecznionych, spolecznie aktywnych 1 pasywnych, spotecznie przyciagaja-
cych i ucieczkowych. Stosunek réznych uzytkownikéw do kazdej z tych dwéch
form dzialania przestrzeni nie jest jednakowy. Personel szpitalny preferuje typ
przestrzeni zgeometryzowanej, uporzadkowane;j. Pacjenci, zwykli ludzie, widza,
jako$¢ przestrzeni przez pryzmat domowosci, nieszablonowosci itd.

Jak z tego wynika przestrzen fizyczna ksztattuje interakcje terapeutyczna,
jak réwniez sama jest modyfikowana nawykami i nastawieniami uczestnikow
sytuacji. Zachowania osoby bedacej podmiotem terapii oraz zachowania oséb
sterujacych terapig stanowia wraz z przestrzenia architektoniczna jedna cato$é
(zob. Proshansky 1 in., 1978), ktéra za R. Barkerem okresli¢ mozna mianem
milieu (Barker, 1987), dla podkres§lenia jej interakcyjnego charakteru.
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Przestrzen a cele terapii i jakosci zycia w sSrodowisku

Og6t mozliwych sposobow wykorzystania przestrzeni w procesie terapii
sprowadzi¢ mozna do trzech zasadniczych modeli tworzenia milieu: a) przypad-
kowego ,,upychania” réznego rodzaju funkcji w przestrzeni architektonicznej,
bez uwzgledniania jej specyficznych wlaéciwosci terapeutycznych, b) norma-
tywnego traktowania funkcji przestrzennych na bazie myslenia technicznego,
¢) psychoekologicznego ksztaltowania interakeji miedzy czlowiekiem a $rodo-
wiskiem fizycznym (architektura) i spotecznym.

W modelu pierwszym przestrzen traktowana jest w kategoriach czynnika
pasywnego. W rezultacie do$¢ powszechnie obserwuje sie paradoksalne zja-
wisko, 1z te same funkcje terapeutyczne sg realizowane w réznych formacjach
przestrzennych i na odwrét; te same formacje przestrzenne stanowia baze dla
réznych programéw terapeutycznych. Takie milieu to rezultat badz nieswiado-
mosci istnienia terapeutycznej sity przestrzeni, badz konieczno$ci honorowania
woli spolecznej (np. spoleczenstwo domaga sie, aby nosiciele wirusa HIV loko-
wani byli w opuszczonych koszarach, a nie w zwyklym §rodowisku zamieszka-
nia). W tym drugim przypadku problem polega na tym, iz cele terapeutyczne
podzieli¢ mozna na wewnetrzne i zewnetrzne. Zewnetrzne cele terapeutyczne
to takie, ktore przypisane w okreslonej instytucji spolecznej 1 stanowia o jej
statusie symbolu, maja charakter formalny (sa sformulowane explicite) 1 w
zwigzku z tym sa one w spoteczenstwie albo wspierane, albo zwalczane (np.
MONAR). Owe funkcje zewnetrzne wyznaczaja pozycje danej instytucji w
strukturze spotecznej, a zwigzany z tym status symbolu decyduje o gotowosci
spotecznej do ponoszenia kosztow ekonomicznego utrzymania. Spoteczenstwo
przyjmuje do wiadomosci konieczno§é ponoszenia kosztéw organizacji doméw
pomocy spolecznej, o§rodkéw chorych na AIDS, miejsc rekreacjii zabaw, jednak
owym réznym celom nadaje r6zna wartosc.

Poniewaz koszty wspierania programow rehabilitacyjnych, terapeutycznych
itp. ponosi spoleczenstwo, nic wiec dziwnego, ze kieruje sie ono kryterium
ekonomizacji naktadow, ktérego jednym z istotnych elementéw jest adaptacja
funkcjonalno-przestrzenna obiektow juz istniejacych. Umieszczanie instytucji
zajmujacych sie rehabilitacja w dworkach, patacykach, budynkach poklasztor-
nych, jak 1 standardowe, normatywno-techniczne podejscie do uzytkowania
przestrzeni jest tansze niz budowanie od podstaw wyspecjalizowanych form
architektonicznych, ale za to nie zawsze zgodne z wewnetrznymi celami terapii
(wynikajacymi z samej jej natury).

Fakt ,upychania” programoéw terapii w przypadkowe 1 adaptowane prze-
strzenie (jak np. oSrodkéw rehabilitacji nosicieli wirusa HIV) sam w sobie
nie jest zly. Problem polega jedynie na tym, ze przypadkowos¢ taka utrudnia
ustalenie, jakie cechy przestrzenne milieu sa optymalne z punktu widzenia we-
wnetrznych celéw terapii. Zaleznosci te sa trudne do jednoznacznego ustalenia
m.in. dlatego, ze rézne sa cele instytucji, jak np. spétdzielni inwalidéw, inne
szpitala dla nerwowo chorych, a jeszcze inne domu opieki dla uposledzonych
umystowo. Dodatkowo poszczegdlne cele zmieniaja sie w zaleznosci od roli per-
sonelu zarzadzajacego oraz personelu pomocniczo-ustugowego. W wielu przy-
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padkach cele zewnetrzne 1 wewnetrzne sa ze soba sprzeczne, jak np. spoteczne
oczekiwania 1zolacji przestrzennej niektorych pacjentéw hospitalizowanych
psychiatrycznie z wymogami humanistycznej terapii — realizujacej postulat
zapewnienia czlowiekowi poczucia godnosci 1 swobody wyboru zachowan.

Adaptowanie istniejacych juz obiektéw do réznorodnych programoéw tera-
peutycznych nie stawia z géry na straconych pozycjach mozliwosci korzystania
z uzdrawiajacych wlasciwosci tkwiacych w przestrzeni. Problem polega jedynie
na tym, ze tak naprawde niewiele o nich wiadomo. Liczne dowody, niestety
o charakterze anegdotycznym, a nie naukowym, $wiadcza o tym, iz wiele
adaptowanych przestrzeni ma dobre wlasciwosci terapeutyczne z punktu wi-
dzenia tak terapii per se — czyli rehabilitacji, jak 1 terapii sensu largo — a wiec
ogblnego tta psychologicznego uwidaczniajacego sie w zachowaniu personelu,
zachowaniu pacjentéw w procesie terapii wlasciwej (per se), zachowaniu ro-
dziny, otoczenia spolecznego (np. w walce spotecznosci lokalnych z osrodkami
grupujacymi chorych na AIDS).

Jednakze bezrefleksyjny stosunek do przestrzeni sprawit, ze specyficzne za-
leznos$ci miedzy fizyczno-przestrzennym kontekstem terapii a jej efektywnoscia
nie zostaly zarejestrowane, co w konsekwencji uniemozliwia wykorzystanie ich
w nowych sytuacjach. Normatywno-statystyczna wizja przestrzeni

W normatywnym modelu przestrzeni, ktéry do niedawna uchodzit za symbol
nowoczesnosci, preferowane sa kryteria statystyczno-standardowe. Jest to wy-
nikiem obowiazujacych w myséleniu technicznym warto$ci ekonomicznych, jak
1 przejawem ogdlnego procesu przechodzenia w metodach projektowania
od zasad sztuki 1 intuicji do projektowania usystematyzowanego (Banka,
1985/2016b).

Jednak to, co sprawdza sie w technice najwyrazniej zawodzi w $wiecie
wartosci ludzkich, co najlepiej widaé¢ w kontekécie wewnetrznych celow terapii.
Kryteria standardowo-techniczne zawieraja w sobie dialektyczna sprzecznoscé.
To, co standardowe jest przecietne i zréwnujace. W powszechnym przekonaniu
standardowo$c¢ jest synonimem sprawiedliwo$ci spotecznej 1jakosci zycia. Nie-
mniej jednak takie pojecie sprawiedliwosci nie przewiduje niekonwencjonalnych
potrzeb terapii. Rozwd) w ostatnich latach semantycznych 1 syntaktycznych
kodéw budowlanych doprowadzit do tego, ze np. te sama ,wielkg plyte” stoso-
wano przy wznoszeniu doméw mieszkalnych, przedszkoli, ztobkéw, szpitali.
Ideogram wielkiej plyty uniemozliwia indywidualizacje, ktorej potrzeba nie
jest wynikiem arbitralnych preferencji, ale celéw, jakie poszczegdlne instytucje
maja do odegrania w spoleczenstwie, rehabilitacji 1 psychoterapii. Brak wiek-
szych postepow w przetamywaniu barier architektonicznych jest rezultatem
nie tylko braku woli czy wyobrazni, ale wynikiem niemoznos§ci wprowadzania
zmian w rozwigzaniach typowych: szeroko§¢ drzwi w windach, na klatkach
schodowych czy w mieszkaniu.

Obecnie zbyt wiele wagi przywiazuje sie do ekstensywnych miar jakosci
1 habilitatywnoS$ci zycia, jak PN (Polska Norma), Accreditation Council (1978)
czy US Department of Health, Education and Walfare (1974). OczywiScie roz-
wiazania standardowe sg stosowane oprécz tego z powodéw psychologicznych.
Ludzie sa bowiem nosicielami réznego rodzaju stereotypow 1 prototypow (Ho-
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nikman, 1976), ktére zapewniajac kulturze ciaglo$é rozwoju sa tez powodem
jej okresowego skostnienia. Stynny projekt szkolty w Ivre pod Paryzem jest
rzadkim przykltadem przezwyciezenia skostnialego stereotypu instytucji, ktorej
prototyp, wyobrazenie uksztattowato sie w epoce Komenskiego.

Psychoekologia jakosci zycia

W modelu trzecim — psychoekologicznym —istote terapii wyznaczaja, procesy
interakeji miedzy organizmem a §rodowiskiem fizycznym i spotecznym. Fizycz-
na przestrzen architektoniczna jest jedna z najistotniejszych cech otoczenia
(setting) w jakim cztowiek zyje 1 rozwija sie. Innymi stowy, przestrzen archi-
tektoniczna wspéttworzy ekosystem zachowania (behauior setting — Barker,
1978) oraz ekosystem rozwoju cztowieka (ecology ofliuman development — Bron-
fenbrenner, 1981) decydujacy o jego jakosci zycia 1 zdrowiu psychofizycznym.
Jako$é zycia w §rodowisku 1 zdrowie to nieodtaczne korelaty

tego samego procesu utrzymywania réwnowagi dynamicznej miedzy or-
ganizmem, Srodowiskiem fizycznym 1 érodowiskiem spotecznym. Nowo§é tego
podejécia polega na traktowaniu architektury jako czynnika aktywnie ksztattu-
jacego ekosystem zachowania 1 rozwoju czlowieka oraz czynnie uczestniczacego
w procesie percepcji (Gibson, 1979). Brak stymulacji érodowiskowej przesadza
czesto o tym, ze funkcje poznawcze, emocjonalne i psychoruchowe nie moga
sie w prawidlowy sposéb wyksztalcié, mimo ze uktad nerwowy nie wykazywat
odchylen od stanu normalnego (Lerner, 1978; Bush-Rossnagel, 1981).

Psychologiczny mechanizm terapeutyczny przestrzeni architektoniczne;j
polega na wyzwalaniu w jednostkach 1 grupach spotecznych proceséw oraz
zachowan skladajacych sie na pozytywna jakos$é zycia — aktywno$¢, rozwdj,
odpowiedzialnoéé za siebie oraz innych, solidarno$é¢ grupowa, pozytywny ob-
raz samego siebie. Oznacza to — w przeciwienstwie do dawniej wyznawanych
pogladéw, ze Srodowisko wyzwala w czlowieku proces, ktéry nazwaé mozna
autooptymalizacja zmierzajaca do wybierania i realizowania takiego wlasnego
programu, ktéry zapewnia jednostce wlaéciwy kierunek przyswajania sobie
schematéw zachowan, optymalny dla wymagan érodowiska. Jednak, jak
podkresla Gibson (1979), funkcjonowanie systemoéw percepcyjnych czlowieka
zrozumie¢ mozna adekwatnie tylko wtedy, gdy zostang one ujete 1 opisane
w sposéOb pozwalajacy wykazaé, co musi naprawde zawieraé percepcja cztowie-
ka z punktu widzenia przetrwania i optymalnego funkcjonowania organizmu
w §rodowisku (Kaminsky, 1989). Wedlug Gibsona (1979) architektura jako
element ekosystemu ma pozytywne, jak 1 negatywne wyzwalacze (affordances),
ktére dostarczaja pewnego rodzaju sposobéw wykorzystania srodowiska i pro-
wadza, do mniej lub bardziej pomys$lnych dla cztowieka konsekwencji. Jednostki
spostrzegaja srodowisko 1 zachowuja sie w nim w spos6b, w jaki pozwalaja na
to owe Srodowiskowe wyzwalacze.

W modelu psychoekologicznym podstawowym elementem terapii jest prze-
strzen. Moze by¢ ona zaréwno instrumentem terapii wtasciwej, tj. rehabilitacji
0s6b z dysfunkcjami psychicznymi i fizycznymi, jak 1 terapii w sensie ogélnym,
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a wiec majacej na celu ogélna jako$é zycia w kazdej sytuacji, tzn. w érodowisku
zamieszkania, pracy, nauki, wypoczynku, rekreacji.

Sumujac, psychoekologiczna formuta terapii oznacza celowe sterowanie
jako$cia zycia przez permanentne wprowadzanie odpowiednich innowacji do
interakeji trzech elementow: 1 — Srodowiska fizycznego (architektonicznego),
2 — podmiotu terapii (pacjenta, osoby oddajacej sie rekreacji itd.) oraz 3 — oto-
czenia stanowiacego spoteczne milieu procesu terapii (personelu medycznego,
psychologicznego, spotecznosci realizujacej ten sam cel terapeutyczny, dalszych
1blizszych uczestnikéw w ukladzie terapeutycznym). Jednak realizacja owego
na pozér prostego zalozenia wymaga spelnienia pewnych warunkéw. Nie-
zbedna jest minimalna wiedza praktyczna o kazdym z tych trzech elementow
oraz odpowiednia technologia wprowadzania zmian innowacyjnych. Niestety,
w przypadku érodowiska architektonicznego problem ten nie jest prosty do
rozwiazania. Dwie tego przyczyny, to z jednej strony braki w dziedzinie teorii
technologii wprowadzania zmian spolecznych zwanych tez koncepcjami inter-
wencji psychologicznych (Kowalik, 2015), Z drugiej strony, to braki dotyczace
danych ukazujacych zachowania ludzkie w ich naturalnej formie 1 w relacji do
catoSciowych sytuacji (Barker, 1978). Jezeli chodzi o kwestie brakéw w teorii,
na skutek preferowania w rozwoju psychologii uje¢ eksperymentalnych, to
moga one by¢ stosunkowo szybko nadrobione. Natomiast braki odnoszace sie
do kauzalnych zaleznoéci miedzy réznymi aspektami psychicznego 1 spotecz-
nego funkcjonowania czlowieka a §rodowiskiem fizycznym sg wciaz tak duze,
ze uniemozliwiaja racjonalne wykorzystywanie potencjalnych dobrodziejstw
przestrzeni. Roger Barker (1968, s. 3) dawno temu poczynil obserwacje, ktora
zachowuje aktualnoé¢ do dnia dzisiejszego:

Dysponujemy codziennymi zapisami zawartosci tlenu w wodach rzek, tem-
peratura gleby na plantacjach, informacjami o aktywnosci wulkanéw, wiedza
o zwyczajach wrobli (...) jednak zaledwie nieliczne badania naukowe informuja,
nas o przestrzennych zwyczajach opiekunczych matek matych dzieci, zacho-
waniach nauczycieli w klasie, zachowaniach sie rodzin podczas spozywania
positkéw (...) Poniewaz brakuje na ten temat odpowiednich danych, zastepuje
je spekulacja na temat takich probleméw, jak te: lak rézni sie sposdb zycia
czlonkéw matych 1 duzych rodzin? Jakie zmiany pojawiaja sie w zwiazku
z przemijaniem generacjl 1 w zwigzku z tym z partycypacja dzieci w réznych
generacjach? (...) Zanim bedziemy w stanie odpowiedzie¢ na tego rodzaju
pytania, wpierw musimy poznaé lepiej same zachowania, a nie tylko prawa
o nich orzekajace. Musimy pozna¢ rozklad istotnych uwarunkowan takich,
a nie innych zachowan ludzi.

Efekty deficytu danych o przestrzennych zachowaniach ludzi widoczne sg
zaréwno w obnizonej efektywnosci terapii 1 rehabilitacji), jak 1 w niweczeniu
pozytywnych efektéw w terapii sensu largo jako kompleksowej zmiany ukie-
runkowanej na podnoszenie jakoéci zycia w §rodowisku przez innowacyjna
zmiane spoteczna, ktora Stanistaw Kowalik okres§la mianem interwencji spo-
tecznej (Kowalik, 2015).

Na przyktadzie psychoterapii rozumianej klasycznii psychoterapii rozumia-
nej nowoczesnie jako przestrznioterapie widac, ze cho¢ w jednym 1 w drugim
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przypadku mechanizm psychologiczny terapii jest taki sam, jednak tu 1 tam
inne jest intencjonalne podloze terapeutycznego wykorzystania przestrzeni,
a w §lad za tym inny jest rozklad odpowiedzialnoéci. Przestrzenioterapia
w rehabilitacji zawsze jest tylko jednym z licznych elementéw procesu, teorii
1 praktyki leczenia poprzez kontekst. Bez wzgledu na role, jaka mogtaby
w niej odegraé architektura czy to gabinetu terapeutycznego, czy $rodowiska
szpitalnego zawsze najwieksza odpowiedzialno$é za ostateczne efekty spoczywa
na osobie kierujacej procesem (lekarzu, psychoterapeucie, fizykoterapeucie,
trenerze itp.). Jednak zadaniem wymienionych specjalistow jest wymuszanie
na innych specjalistach jak np. architektach jest dopasowanie odpowiedniej
formy do wymagan sformulowanych 1 dostarczonych mu w gotowej postaci.

Inaczej rzecz sie ma w przypadku terapii sensu largo czyli oddziatywania
na dobrostan ludzi przez systemowe ksztaltowanie jakoéci Srodowiska od
strony fizyczno-przestrzennej 1 spotecznej. Optymalne warunki wystapienia
pozytywnych wlasno$ci przestrzeni sa kreowane w gtéwne)j mierze przez archi-
tekta ale w partycypacyjnym wspoéldzialaniu ze wszystkim interesariuszami
owego $rodowiska.

1.6. PSYCHOLOGICZNE INNOWACJE SPOLECZNE W PERSPEKTYWIE
ROZWOJU JAKOSCI ZYCIA W SRODOWISKU

Psychologia sSrodowiskowa w perspektywie intencjonalnej zmiany
spotecznej jako innowacji jakosci zycia w Srodowisku

Problemy, ktére oméwione zostana w niniejszym rozdziale mozna ogdlnie
streéci¢ w pytaniu: Czym jest innowacja spoleczna z psychologicznego punktu
widzenia? Okres nieustajacej transformacji fizycznych i spotecznych kontekstoéw
zycia psychicznego cztowieka w coraz to nowe formy i weielenia rodzi pytania
nie tylko o role, jaka odgrywaja w tym procesie typy myslenia zdroworozsadko-
wego 1 my$lenia naukowego, ale takze pytania o to, jakie jest znaczenie tradycji
1zmian przychodzacych z zewnatrz w determinowaniu efektywnoéci proceséw
rozwojowych w tej dziedzinie. W tym przypadku chodzi o to, ze transformacja
1innowacja metod praktyki psychologicznej w rozwigzywaniu problemoéw spo-
tecznych moze przebiega¢ w dwéch nurtach myélenia oraz w dwoéch nurtach
zmieniania rzeczywistoéci. Nurt pierwszy mozna okresli¢ mianem $ciezki
rozwojowej my§lenia kreatywnego w ramach wtasnej tradycji psychologiczne;j i
zwilazane] z tym zmianami rzeczywistosci traktowane) przez psychologéw jako
zmiany ,swojej”. Nurt drugi z kolei mozna okreéli¢ mianem sposobu myélenia
1 dziatania przez analogie, dla ktorych impulsy plyna z zewnatrz np. od innych
dyscyplin, co bylo przedmiotem rozwazan na samym poczatku ksiazki. Produk-
tem tego drugiego rozwoju nowych form rozwiazywania probleméw spotecznych
jest zmiana przyjmujaca forme naéladownictwa i transformacji innowacyjnych
rozwiazan, ktére z jednej strony zaistnialy juz w jakiej$ formie wezesniej, w in-
nym miejscu lub w innym obszarze praktyki spolecznej. Z drugiej strony, moga,
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to by¢ zmiany bedace absolutnie nowym pomystem, niemajacym jakiejkolwiek
wezesniejszego precedensu. A zatem, innowacje w dziedzinie rozwigzywania
problemoéw spotecznych ijakoéci zycia w Srodowisk na przestrzeni jego dziejow
pojawialy 1 pojawiaja sie badz w formie bezprecedensowych nowych teorii,
koncepcji, rozwigzan organizacyjnych, kierunkow 1 metod interwencji, badz
w formie ulepszen, przerébek, modyfikacji oraz transformacji wynalazkow juz
praktykowanych, cho¢ nie zawsze kontynuowanych.

Poniewaz wiekszo$¢ ideil innowacyjnych dotyczacych rozwiazywania pro-
blemoéw spotecznych jakoSci zycia w takiej czy innej formie juz wezesniej miato
swoje precedensy, dlatego tez w historii mysli 1 interwencji psychologicznych
mamy do czynienia z ciaglym powstawaniem 1 zanikaniem pewnych pomystow,
a zarazem ponownym podejmowaniem gléwnych idei rozwigzan zarzuconych
w poszukiwaniu ich nowego wcielenia. Rozw(j taki, to proces podtrzymywania
tozsamosci dyscyplinowej psychologii érodowiskowe] w dwojakiego rodzaju
nurtach kontynuacji — kontynuacji kongruencyjnej i kontynuacji referencyjnej
(Banka, 2009c; Breackwell, 1986).

W przypadku kontynuacji kongruencyjnej psychologii érodowiskowej mamy
do czynienia z przetamywaniem historii, a wiec wprowadzaniem zmian bezpre-
cedensowych. Sa one zwigzane z takimi innowacjami, ktérych funkcje nigdy
wezesnie) w historii nie byly realizowane, a wiec na tej zasadzie maja one cha-
rakter przetomowy. Przykladem takich innowacji rozwiazywania problemoéow
spolecznych moze by¢ interwencja érodowiskowa potaczona z interkulturowym
poradnictwem zawodowym dla ludnos$ci romskiej zyjacej w zwartych skupi-
skach wielkomiejskich (Banka 1 in., 2014). Kontynuacja referencyjna polega
natomiast na podtrzymywaniu w nieustajacym postepie zmian tozsamos$ci
psychologii érodowiskowej przez odwotywanie sie do precedenséw, ktére miaty
juz wezeséniej miejsce 1 podazanie ich §ladami. Ta Sciezka postepowania polega
na budowaniu struktury tozsamosci psychologii srodowiskowej w referencji,
a wiec odwolywaniu sie do wtasnej tradycji jako swojej kultury dyscyplino-
wej. W takim przypadku rozwd) ma charakter zmiany stabilnej 1 ewolucyjnej,
a generalnie jest kontynuowaniem wtasnej historii i Sciezki rozwoju.

Historie psychologii §rodowiskowe] mozna utozsamiaé¢ z przeplywem
nowych idei 1 praktyk, z ktorych jedna cze$¢ ma charakter innowacji bez-
precedensowych, czyli nie majacych wczeéniej w historii zadnego swojego
odpowiednika. Z kolei druga cze$¢ ma charakter innowacji modernizacyjnych,
1w tym przypadku postep odbywa sie przez odradzanie na nowo idei wyste-
pujacych pierwotnie w innych okolicznos$ciach lub w innej rzeczywistos$ci. Tak
rozumiany rozwo0j psychologii §rodowiskowe] jest postepem w innowacjach
rozwiazywania problemow spolecznych jakoSci zycia, z tym ze w wymiarze
kontynuacji referencyjnej 1 kongruencyjnej, moga one przybiera¢ charakter
zmian ,swoich” 1 zmian ,,0bcych”.

Przypomnijmy, ze zmiana 1 innowacja kongruencyjna to zawsze zmiana
wprowadzana podmiotowo, a wiec na bazie myslenia kreatywnego, nieogla-
dajacego sie za zadnymi $ladami w przesztosci 1 jako taka jest inscenizacja
zupelnie nowych, oryginalnych 1 bezprecedensowych pomystéw. Z kolei zmiana
obca to zmiana innowacyjna oparta na mysleniu przez analogie i opierajaca
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sie na wykorzystywaniu weczesniejszych pomystow w odrodzonej formie. Moze
ona mie¢ charakter zmiany swojej — odwotujacej sie do wtasnej tradycji, lub
zmiany obcej — odwolujacej sie do tradycji powstatej w innej kulturze.

O ile postep innowacyjny psychologii Srodowiskowe) odwotujacy sie do
postepu opartego na innowacjach bezprecedensowych budzi entuzjazm, przy-
najmniej na samym poczatku, o tyle postep odwotujacy sie do tradycji moze
wzbudzaé kontrowersje. Na przyklad, modne ostatnio idee tworzenia jakosci
zycia w miescie dla tzw. klas kreatywnych wyodrebnionych na bazie uprawia-
nia zawodow wykorzystujacych nowe technologie cyfrowe caltkowicie eliminuja
z fizyczno-kultrowej przestrzeni miejskiej tradycyjne kody jakosci zycia jako
nieprzydatne dla potrzeb stylu zycia (Florida, 2005). Kontrowersje budzaca
w tym kontekScie przede rola tradycji w kontekscie postepu wynika jednak
z blednego jej definiowania jako czynnika jednorodnego 1 zrelatywizowanego
wylacznie do jednej grupy uzytkownikéw czy tez jednego podmiotu Srodowiska.
Tymeczasem, efektywnoé¢ dziatan zalezy od dwéch czynnikéw: a) podmiotowosci
tradycji 1 dokonujacych sie zmian oraz b) otwarto$ci etosu dziatania charakte-
ryzujacego dana tradycje na zmiane.

Najbardziej stereotypowe ujecie problemu stawia tradycje 1 zmiane we wza-
jemnej opozycji. Ale czy rzeczywiscie pojecia te stanowia antynomie? Poglady
reprezentowane w toczacych sie sporach o role tradycji w determinowaniu efek-
tywnosci dziatan w §wiecie wiecznego postepu w duzym uproszczeniu mozna
sprowadzi¢ do dwoéch przeciwstawnych stanowisk, niezaleznie od tego, gdzie
ten spor sie toczy. Pierwsze z nich oskarza kultury zorientowane na wartosci
tradycyjne, o mniejsza efektywnos¢ dziatan, w zwiazku kultura nadrzedna
jest w nim kultura postepu, a jedyna dopuszczalna tradycja nieustajacy po-
step. Drugie stanowisko dostrzega w tradycji wartoSci prorozwojowe 1 wazna,
warto$¢ sama w sobie kumulacji 1 kapitalizacji r6znych osiagnieé. Ale w tym
drugim stanowisku milczaco przyjmuje sie istnienie dwoch rodzajow tradycji
wyznaczajacych zarazem rézne kultury zmian. Jedna tradycja to tradycja
wlasna, ktéra w §wiadomosei ludzi jest uznawana za jej naturalne Srodowisko
mentalne, bedace wyznacznikiem tozsamos$ci indywidualne;j i zbiorowej. Ale
tradycja wlasna przez jedne zbiorowos$ci moze byé utozsamiana jako przy-
nalezaca do kultury uniwersalnej 1 postepu, ktéra znajduje sie poza dobrem
1 ztem, poza przeszloécia 1 przyszlo$cia. Z kolei tradycja wlasna przez inne
spolecznosci moze byé¢ uznawana za kulture lokalna i nie bedaca eksponentem
postepu lecz trwatosci pewnych wartosci jako spolecznego 1 mentalnego spoiwa
w konteks$cie przemijania znaczen. Do tradycji 1 kultur postepu zaliczyé mozna
wszystkie te, ktore badz same, badz przez innych sa utozsamiane z cywilizacja
globalna. Natomiast do tradycji 1 kultur lokalnych mozna zaliczy¢ wszystkie
te, ktore same przez siebie lub przez innych uznaja swdj status lokalnosci badz
w znaczeniu silnej odrebnosci lub elitarnosci, badz silnej izolacji od gléwnego
nurtu przemian cywilizacyjnych. Tradycje lokalne uznawane za wlasne sa
zrodlem silnych tozsamos$ci oraz wyraziste] podmiotowosci 1 jako takie moga
by¢ zrédltem dumy 1 sity sprawczej dziatania. Przykladem takiej tradycji moga
by¢, z jednej strony, wybrane narody, elity intelektualne, religijne, polityczne,
finansowe czy arystokratyczne, ktére tworza, mowiac jezykiem P.Bordieau



86 ROZDZIAL 1

(1977), specyficzne pola spoteczne zamkniete na wplywy zewnetrzne, a za to
nastawione na promieniowanie na zewnatrz. Z drugiej strony moga to by¢
kultury i spotecznoséci silnie nastawione na przechowywanie warto$ci 1 znaczen
jako rdzenia tozsamoéci indywidualnej 1 zbiorowej. Do tych tradycji 1 kultur
zalicza¢ sie beda zaréwno kultury tradycyjnie plemienne czy klanowe, jak
1 nowoczesne spolecznos$ci dbajace o spolecznie podzielane wartosci, zwyczaje
1inne elementy zycia zbiorowego cementujace solidarnosé i spdjnosé grupowa.

Do tych ostatnich mozna np. zaliczy¢ spotecznoéci kantonalne w Szwajca-
rii, spolecznosci regionalne w Austrii czy Szwec)ji. Tradycja obca jest kultura
przeciwstawna do tradycji wlasnej, w zwiazku z czym jest ona synonimem
kulturowego wyobcowania (Bernard 1 in., 2006). Przykladem takiego wyobco-
wania moze by¢ zaznaczajaca sie w ostatnim czasie pozycjonownia ,nowych”
tradycji zgodnych z kodami postepu cywilizacyjnego jako tradycji,,swojej”, ktore
sa wyzej) wartoSciowane niz ,stare” tradycje skazane na wymarcie. Idac tym
tropem Florida (2005, 2017) wyodrebnil w USA miasta 1 regiony, w ktoérych
jako$¢ zycia jest zréznicowana w relacji do ztej tradycji,,starej” 1 dobrej tradycji
,howej”. Co wiecej, na podstawie kontrowersyjnych analiz empirycznych przy-
pisal on owym kategoriom jakosci stylu zycia nominacje osobowosSciowe oparte
na typach osobowoséci wyréznionych w Wielkiej Piatce przez Costa 1 McCrae
1 Costa, 1997). Watpliwo$é takiego rozwigzania bierze sie stad, 1z zawarte
jest nim milczace zalozenie jakoby pewne typy osobowosci bylyby lepsze bo
postepowe, a inne gorsze bo wsteczne 1 tradycyjne.

Epigeneza tradycji obcej moze by¢ dwojakiego rodzaju. Po pierwsze, tradycja
o charakterze obcym moze pojawiac sie wtedy, gdy dochodzi do transformacji
tradycji wlasnej czy to w wyniku np. réznych dramatycznych kataklizméw
dziejowych jak wojny 1 podboje, czy tez nawet powtarzalnych 1 trywialnych
procesow rozwojowych jak np. konflikty miedzygeneracyjne. Wielkie 1 nawet
mniejsze zmiany moga prowadzi¢ do wyalienowania sie danej zbiorowos$ciiich
poszczegdlnych reprezentantow z tradycji wlasnej 1 zepchniecia jej w Swiado-
mosci do statusu czego$ gorszego w porOwnaniu z tym, co aktualnie stanowi
obowigzujacy punkt odniesienia. W tym konteksScie tradycja obca oznacza
kulture wlasna jako submisyjna w stosunku do kultur obiektywnie lub subiek-
tywnie uwazanych za silniejsze, a proces ten w psychologii spotecznej okresla
sie mianem kulturowego odtaczenia (cultural self-enstrangement). Przyktadem
tego typu tradycji obcej jest tzw. syndrom mentalnosci niewolniczej lub syn-
drom mentalnos$ci kolonialnej. Ich podstawowym wymiarem jest uznawanie za
obca wlasnej tradycji jako formacji niechciana z punktu widzenia tozsamosci
oczekiwanych 1 pozadanych (Banka, 1994b, 2010a,e). W efekcie koncowym
zmiany dokonujace sie w obcej kulturze uznawane sg za wzorcowe, posiadajace
sprawnos$ci prakseologiczne a priori na wyzszym poziomie, obdarzone silna
atrakcyjnoscia 1 pobudzajace do nasladownictwa.

Drugi rodzaj tradycji obcej jest skutkiem zmian mentalnych, jakie po-
wstaja w wyniku intencjonalnych badz nieSwiadomych proceséw kreowania
obcosci 1 stwarzania wrogosci (Banka, 2012¢; Seeman, 1971). Sa to oczekiwa-
ne lub uboczne skutki niekonczacych sie préb ideologizacji zycia spolecznego
1 zarzadzania konfliktem jako forma sterowania spotecznego (Coser, 2009).
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W mechanizm stwarzania obco$ci 1 kreowania wroga wpisane jest pozycjono-
wanie pewnych Srodowisk 1 kultur jako z gruntu rzeczy gorszych, stojacych na
nizszym poziomie rozwoju, lub niegodnych akulturacji 1 asymilacji. W efekcie
prowadzi to do pozycjonowania ich jako érodowisk 1 tradycji obcych, a tym
samym wymagajacych zmiany, unowocze$niania, a w najlepszym przypadku
tolerancji potaczonej z wysitkiem adaptacji.

Idac tym tropem mozna powiedzie¢, ze $rodowiska, kultury i tradycje
réznia si¢ miedzy soba zaréwno wytworami dziatania jakimi sa instytucje czy
technologiami, jak 1 potencjalna zdolnoscia do dzialania w nowy sposéb. Zycie
to ustawiczna zmiana, stawanie sie 1 generowanie innowacji w wiecznym cyklu
narodzin, trwania, upadku 1 odradzania. Zmiana to ksztaltowanie sie nowej
formy oraz odtwarzanie 1 rewitalizacja starej. Zmiana na poziomie jednostki
czyli jej Ja moze by¢ ,swoja”, a wiec podmiotowa 1 kreatywna. Jest ona wtedy
tozsama z rozwojem osobowosci. Natomiast zmiana ,,obca” jako zewnetrzna,
to zmiana odtwoércza, przedmiotowa, ukierunkowana na zmiane nawykéw,
mozliwoéci 1 umiejetnoéci. W tym drugim przypadku zmiana jest, od strony
psychologicznej, badz psychiczna asymilacja, badz biologicznie 1 spolecznie
zaprogramowana adaptacja, badz alienacja.

Zmiana na poziomie $wiata jako érodowiska, to zmiana na poziomie spo-
lecznym, a wiec $rodowiska fizyczno-geograficznego, kultury 1 powiazanej
z nimi tradycji. W ptaszczyznie zmiany ,,swoje)”, a wiec kreatywne sprowadza
sie ona do transformacji twérczej Srodowiska 1jego tradycji, do ich wewnetrznej
modernizacji architektoniczno-urbanistycznej, psychologicznej, ekonomicznej,
spolecznej 1 politycznej. Natomiast w plaszczyznie zmiany ,,0bce)”, czyli zmia-
ny imitacyjnej mamy do czynienia z akulturacja (Berry, 1990; Banka, 1994b)
czyli mieszaniem 1 nakladaniem sie wplywow innej kultury czy to konkretnych
zachowan, czy tez form fizycznej, przestrzennej 1 czasowej reorganizacji zycia
zbiorowego. Kazda zmiana na poziomie podmiotowym, czyli zmiany typu swojej,
ma charakter kreatywny. Kazda za$ zmiana na poziomie przedmiotowym jest
odtwércza 1 imitacyjna, niezaleznie od tego czy dotyczy Srodowiskowego milieu
jednostki, zbiorowosci czy kultury. Jak pokazuja losy cywilizacji zachodnie)
czlowiek moze efektywnie funkcjonowac i rozwijac sie tylko w ramach dziatan,
ktére uznaje za swoje (podmiotowe). I odwrotnie, w dziataniach uznawanych
za obce lub narzucone sila uzyskuje zazwyczaj niska efektywnosé 1 wydajnoscé.

Zmiany zwiekszajace efektywno$é dzialan podmiotowych, nawet jezeli
nie sa zwiazane z autokreacja, w wiekszo§ci spotykaja sie z akceptacja. Opér
budza jedynie te innowacje 1 zmiany, ktore postrzegane sa jako obce, niefunk-
cjonalne podmiotowo 1 kulturowo. Sumujac, zwiazek miedzy efektywnoscia
dziatan innowacyjnych a tradycja, w jakiej zmiana przebiega, zalezy od tego
czy dokonywana zmiana jest swoja, czy ,,obca”. Inacze] mowiac zwiazek miedzy
innowacyjnoscig w psychologii érodowiskowej jakoSci zycia a tradycja zalezy,
po pierwsze, od tego, czy innowacja jako zmiana jest inspirowana jako auto-
kreacja od wewnatrz, czy przychodzi w formie inspiracji z zewnatrz. Po drugie,
efektywnoé¢ innowacyjna w dziedzinie poradnictwa zawodowego zalezy od
tego, czy tradycja, w ktérej wprowadzane sa zmiany innowacyjne jest podatna
1 otwarta na postep 1 ewolucje, czy tez zamknieta.
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Kultury srodowiskowe, ktore w hierarchii wartosci preferuja dzialanie ijego
racjonalne miary efektywnosciowe, sa o wiele bardziej otwarte na innowacje
w ramach wlasnej tradycji w kierunku innych bardziej efektywnych norm
funkcjonowania. Z kolei kultury i1 érodowiska, w ktérych tradycja nie przyznaje
warto$ci centralnej efektywnos$ci dziatan cztowieka mierzonej obiektywnymi
wskaznikami, jak np. wielko$cia 1 jakos$cia wyprodukowanych débr, z natury
rzeczy sa zamkniete na zmiane efektywnosci racjonalnej. W tzw. kulturach
tradycyjnych, jak np. w spotecznos$ci romskiej (Banka i in., 2014), jedynym
funkcjonujacym rodzajem efektywnosci dziatan jest kryterium subiektywne,
odnoszone do podmiotu, rodziny i grupy etnicznej jako catoSci. Przejécie na
racjonalne kryteria efektywnos$ci dziatan jest wykraczaniem poza wilasna
kulture 1 tradycje, co sprawia, ze zastosowanie poradnictwa zawodowego
w odniesieniu do tej spotecznoéci jako innowacji jest niezwykle skomplikowa-
ne. Ogdlnie biorac tradycja polska jest bardzo otwarta na wpltywy zewnetrzne
1 wykraczanie poza wlasng tradycje narodowa i jest to zaréwno zaleta, jak
1 wada. Gwaltowne wychodzenie poza wtasna tradycje zbyt daleko powoduje
kulturowe wykorzenianie sie, ktérego skutki sa negatywne na krétka i dtuga
mete. W pierwszym przypadku nadmierna otwarto$¢ na zmiane obca powoduje
destabilizacje 1 nieciaglo$¢ funkcjonowania systemu poradnictwa zawodowego.
Natomiast w drugim przypadku pojawia sie niebezpieczenstwo utraty mocy
sprawcze] w budowaniu wlasnego spéjnego systemu poradnictwa.

Whnioski, jakie sie nasuwaja w kontekscie przeprowadzonych rozwazan sa
nastepujace. We wspédtczesnym $wiecie mamy do czynienia z wieloécia tradycji
1 z wielo§cig zmian zachodzacych w §rodowisku, ktére maja wielkie przeloze-
nie na jako$¢ zycia ludzi. Poszczegdlne tradycje sa podatne na pewne zmiany
a zamkniete na inne. Wszelkie projektowanie dziatan w zakresie ich efektyw-
noéci nie zawsze uwzgledniato swoistos¢ tradycji wzgledem wprowadzanych
zmian innowacyjnym przed faktem. W kazdej tradycji mozna poszukiwaé
1 znalez¢ takie warunki brzegowe, ktore nie blokuja efektywnosci dziatan
innowacyjnych, a jednocze$nie umozliwiaja unikniecie efektéw ubocznych
wdrazania do praktyki niesprawdzonych innowacji bezprecedensowych.

Psychologia srodowiskowa w perspektywie zmiany spotecznej
jako innowacji jakosci zycia w Srodowisku

Podstawe psychologii §rodowiskowej jako dziedziny ukierunkowanej na
tworzenie innowacji 1 zmian spolecznych stanowia modele prognostyczne, kie-
rujace sie zasada sprzezenia postepowego. Relewantnosé teorii naukowych, czyli
ich szczegblne znaczenie dla nauki i1 spoteczenstwa, nalezy widzie¢ nie tylko
przez pryzmat wyjaéniania i opisu rzeczywisto$ci, ale rowniez przez pryzmat
praktycznych celéw spotecznych, mozliwych do spetnienia przez psychologie
jako dziedzine praktyki. W pierwszym przypadku kryterium relewantnosci
teorii jest jej prawdziwo$é lub falsyfikowalno$é, w drugim natomiast uzytecz-
no$¢ w rozwigzywaniu konkretnych problemoéw (Ittelson, 1989). Prawdziwos§é
teorii jest weryfikowana w badaniach empirycznych, uzyteczno§é w zastoso-
waniach technicznych i1 projektowych (Ittelson, 1989). Sukces teorii mierzony
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kryterium prawdziwo$ci w minimalnym stopniu warunkuje sukces w technice
1w zyciu codziennym (Bijker, 1987). W kontekscie psychologii $érodowiskowej
przez pojecie technika czy technologia rozumie sie ,operacje na Srodowisku
fizycznym dokonywane w celu zmiany zawartych w nim mozliwoséci” (Ittel-
son, 1989) albo, uzywajac terminologii Gibsona (1979), wprowadzanie zmiany
w §rodowiskowych afordancjach zachowan ludzkich.

Funkcje opisowo-heurystyczne oraz weryfikacyjne, cho¢ sa warunkiem nie-
zbednym egzystencji kazdej dyscypliny naukowej, w tym réwniez psychologii
$rodowiskowej, nie sg jednak warunkiem wystarczajacym sukcesu w ogodle.
Akceptacja teorii 1 modeli naukowych, ktére realizuja nawet najbardziej szczyt-
ne wartos$ci humanistyczne, jest procesem zlozonym (Kuhn, 1968) i zaleznym
od réznych historycznych proceséw spotecznych, systeméw wartoSciowania
spolecznego oraz do$wiadczenia spotecznego (Ittelson, 1989).

Praktyczna uzyteczno§¢ modeli psychologii érodowiskowej moze by¢ wi-
dziana przez pryzmat funkcji orientujaco-deskryptywnych (mapy poznawcze,
synomorfy), systematyzujacych (wzory zachowania, uktady zachowania), heu-
rystycznych (dystans spoleczny 1jego warianty kulturowe) oraz integracyjnych.
Jednak nastawienie na sukces teorii naukowych, ograniczajacy sie do ram
tak sformutowanych kryteriéw naukowos$ci powoduje, ze badacze integruja
sie w matych grupach specjalistow, tworzac rézne ,,szkoly”, ktére przez opinie
spoleczna moga by¢ spostrzegane (Carrol, 1982, Ittelson, 1989) jako tak zwane
L2towarzystwa wzajemnej adoracji” lub kregi kierujace sie wlasnym interesem
kosztem spotecznosci, np. lokalnych (Floryda, ). Dziatania $érodowiskowe
oparte na takich teoriach, bez wzgledu na wartosci, jakim majq stuzyé moga
nie spotkac sie z akceptacja spoteczna. Tak miedzy innymi byla spostrzegana
w pilerwszym okresie kierowana przez M. Kotanskiego dzialalnoé¢ MONARU
na rzecz oso6b z wirusem HIV.

Relewantnos¢ teorii psychologii érodowiskowej musi by¢ ukierunkowana na
pozyskiwanie akceptacji spotecznej zarowno w kregach naukowych, zwyktych
ludzi lub uzytkownikéw, jak i specjalistow z tych dziedzin, ktére w obszarze
swoich celow koncentruja sie na zmianie spotecznej poprzez srodowisko. To
trzy Srodowiska spoleczne, bedace ze soba najczesciej w konflikcie. Akcepta-
cja teorii psychologicznych w spoteczenstwie nie jest zbyt duza, a juz w ogéle
znikoma wéréd projektantéw architektow. W oczach psychologéw o orientacji
czy to klinicznej, czy zwiazanej z promocja zdrowia, nie jest z kolei doceniana
atrakcyjno$¢ heurystyczna teorii érodowiskowych oraz warto$é¢ wyjasniajaca
ich obszar zainteresowan. Teorie psychologii §rodowiskowej w innych specjal-
noéciach psychologicznych niekoniecznie maja duza zdolnosé do przenikania,
potwierdzania lub zastepowania zatozen lezacych u podloza ,,teorii naiwnych”
(folk theories).

Przysztosé psychologii Srodowiskowe) jako dziedziny zwigzanej z implemen-
towaniem innowacji spolecznych jakosci zycia w érodowisku zalezy w duzym
stopniu od sukcesu w praktyce projektowania zmian spotecznych, a mniej od
sukcesu teoretycznego. Oznacza to, ze praktyczna 1 spoleczna skuteczno$é
psychologii §rodowiskowej, w sensie sukcesu technicznego implementowania
innowacji spotecznych jakosci zycia, nie jest oceniana ani przez psychologow,
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ani nawet przez spoteczno$¢ zajmujaca sie badaniami, tylko przez specjalistow
od kreowania rzeczywistosci, tj. architektow, urbanistéw, planistéw, polity-
kéw, inzynieréw oraz codziennych uzytkownikéw. W tym zakresie notuje sie
najwiekszy deficyt teorii 1 najwieksza porazke klasycznych modeli psychoeko-
logicznych, nastawionych gtéwnie na opisywanie i wyjasnianie a nie tworzenie
rzeczywistosci.

Klasyczne teorie psychoekologiczne nie sa w stanie wymagan, jakie stawia-
ja zastosowania praktyczne 1 oczekiwania spoteczne, gdyz nie stawialy sobie
takiego celu. Wyjatkiem od tej reguly jest teoria U. Bronfenbrennera, ale do
pewnego stopnia, gdyz ogranicza sie do technologii zmiany spotecznej bez pro-
pozycji technologii zmiany fizyczno-przestrzennej. Kierujac sie koniecznoscia
zapelnienia luki miedzy skutecznym wyjaénianiem a skutecznym tworzeniem
rzeczywistosci spoleczno-fizycznej, duza grupa psychologéw skoncentrowata
sie na opracowaniu psychologicznej technologii zastosowarn (Ittelson, 1989).
Chot¢ opisywane wczeéniej koncepcje np. ekopsychologii R. Barkera oferuja
dane o charakterze normatywnym (np. optymalnej liczby oséb dla danego
uktadu zachowania), to blednie zaklada sie, ze juz sam ten fakt wystarczy do
ich bezposéredniego zastosowania w praktyce projektowej zaktadu pracy, oSrod-
ka leczniczego czy szkoty (np. Bechtel, 1977). Projektowanie to co$ wiecej niz
zastosowanie danych normatywnych (Bijker, 1987), a mianowicie budowanie
specyficznej teorii prospektywnej (Banka, 1985), odpowiadajacej na pytanie: Jak
co$ zrobié 1jak to bedzie dziata¢? Dane normatywne opracowane na podstawie
teorii ekobehawioralnych maja szanse by¢ wykorzystane w projektowaniu tylko
w takim stopniu, w jakim beda zgodne z obowiazujacymi w danej spotecznosci
projektantéw 1 w danej dziedzinie projektowania wzorami mys$lenia (Ittelson,
1989; Banika, 1984/2016).

Drugi nurt spotecznej psychologii Srodowiskowe) wyznaczaja wiec modele,
ktore tacza w jedna calo$é Srodowisko spoteczno-fizyczne, zachowanie jednostki
1 grup ludzkich oraz projektowanie. Przykladem tego jest ,,Model Psychologicz-
nej Struktury Projektowe;) Srodowiska” (Barika, 1985/2016b ). J ego konstrukcja
opisywana jest szczegétowo w rozdziale 6. Tutaj wspomnianych zostanie, dla
porzadku, tylko kilka fundamentalnych zalozen, jakie przyé$wiecaly konstrukeji
1 wdrozeniu modelu do praktyki. Po pierwsze, celem nadrzednym modeli projek-
towych powinna by¢ maksymalna uzyteczno$é dla spotecznoéci projektantéw.
Po drugie, konstrukcja formalno-logiczna modeli projektowych musi uwzgled-
niac¢ sposoby myslenia architektéw 1 inzynierow. Po trzecie, normatywne opisy
psychologiczne moga by¢ swobodnie dobierane i1 interpretowane w formuto-
waniu stanéw przysztoSciowych srodowiska spoteczno-fizycznego. Po czwarte,
modele projektowe w psychologii musza integrowaé wiedze wypracowana
w réznych dyscyplinach psychologicznych 1 byé otwarte na postep, rozwo) oraz
stopniowe komplikowanie, a nie upraszczanie rzeczywistosci.

Punktem wyjscia ,Modelu Psychologicznej Struktury Projektowe;) Srodowi-
ska” jest taksonomia érodowiska przez pryzmat przestrzeni jako podstawowe;]
kategorii operacjonalizujacej $érodowisko we wzorach mys§lenia architekta
1urbanisty. Swiadomie pomija ona pojecia interakcyjne, jak uktad zachowania,
ktoére sa dla inzynieréw niezrozumiate. Przeciwstawna opcje reprezentuje mo-
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del opracowany przez Moore’a (1986), a zaadaptowany przez Environmental
Design Research Association 1 dlatego nazwany Moore-EDRA. Jest to system
taksonomiczny skoncentrowany na opisie konstytutywnych sktadnikéw Sro-
dowiska, ale bez $cislej specjalizacji w obszarze uzytkowania. Cata dziedzina
»Srodowisko-zachowanie” podzielona jest hierarchicznie na poddziedziny i ich
elementy sktadowe. Pierwsza tworza ,miejsca” (places), czyli przestrzennie
delimitowane elementy Srodowiska w réznej skali: pokoju, mieszkania, domu,
budynku, posiadlosci, miasta, a nawet regionu. Poddziedzine druga (relacyjna)
tworza typy ludzi zdefiniowane przez trwate cechy (wiek, pleé, rodzaj uposle-
dzenia). Trzecig — tworza typy zjawisk wywolywanych przez ludzi (reakcje
fizjologiczne, psychologiczne, spoleczne).

Praktyczne zastosowanie taksonomii deskryptywnej EDRA polega na opisie
konkretnego problemu w ramach trzech wyréznionych poddziedzin i laczeniu
ich w specyficzne zestawy zwane oznacznikami rzeczywistosci (reality remarks).
Dodatkowo opis ten moze by¢ wzbogacany o analize w czasie 1 o kontekst
spoleczno-kulturowy. Jednak model strukturyzacji domeny ,,$rodowisko-zacho-
wanie”, oparty na tak szeroko zdefiniowanym spektrum poddziedziny ,$rodo-
wisko”, jest bardziej przydatny w pracy skierowanej na wykrywanie obszaréw
wymagajacych dalszych badan niz w konkretnym dzialaniu projektowym.

Psychologia innowacji spotecznych jakosci zycia
w perspektywie kontekstu psychologicznego

Kontekst jest to jednym z najczeéciej uzywanych w psychologii pojeé, ale
tez jednym z najbardziej niedookreslonych. Kontekstem mozna nazwaé wg
Stanistawa Kowalika (2015) taki uktad warunkéw zewnetrznych dziatania
cztowieka, ktére umozliwiaja mu z pewnym opdznieniem uzyskacé informacje
o jego skutkach, a nastepnie stworzenie sobie w umy$le w miare spdjnego
wyobrazenia tego, jak przebiegalo dane dzialanie, a takze tego, jak bedzie ono
przebiegato w przyszlosci. W tym uktadzie kontekst jest pojeciem odnoszacym
sie do tych informacji ptynacych z otoczenia, érodowiska i przestrzeni, ktére
pozwalaja zrozumieé cztowiekowi swoje potozenie i znaczenia podejmowanych
dziatan. Kontekst ludzkiego zycia, aktywnoS$ci czy tez realizowanych zadan
rozwojowych jest zjawiskiem samoczynnym pojawiajacym sie w taki sam
sposob, jak kontekst zdaniowy pojawia sie w czasie czytania. W perspektywie
rozwigzywania uniwersalnych problemoéw spotecznych w dostosowaniu do
konkretnych warunkéw dziatania zbiorowego czy jednostkowego, kontekst
nie jest czynnikiem sprawczym w taki sposob, w jakim moga nim by¢ bodzce
$rodowiskowe, lecz ma charakter niezmiennego tta dziatania nadajacego mu
sens. Mozna przyjaé, ze przestrzennie kontekst wykracza poza terazniejszosé
1 obejmuje swoim zasiegiem rowniez przysztoéé, determinujac w ten postepo-
wania ludzkie, dodajac im wiekszego lub szerszego znaczenia. Kontekst dzieki
posiadanej wlaéciwosécl poszerzania perspektywy czasowej 1 przestrzennej
pozwala na rozpatrywanie w jego ramach dziatalnoéci wielu ludzi, a nie tylko
tego podmiotu, ktéry kontekstu do§wiadcza bezposrednio. Kontekst zapewnia
przynajmniej minimalny poziom zrozumiato$ci os6b wspétdziatajacych ze soba,
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a to z koleil pozwala na okres§lenie granic ich wzajemnego oddzialywania na
siebie. Tworzony jest on przez wszystkie istotne wymiary tadu zycia spotecz-
nego, a przynajmniej te z nich, ktore uwzgledniane sa przez ludzi w trakcie
planowania, organizowania i oceny skutkow ich dziatan. Choé¢ generalnie nie
da sie wymieni¢ wszystkich mozliwych wymiaréw kontekstu, to mozna przy-
najmniej wyrézni¢ najwazniejsze z nich, a mianowicie wymiar ekonomiczny,
kulturowy, edukacyjny, polityczny, techniczny, historyczny czy biograficzny.

Kontekstualizacja 1 dekontekstualizacja dziatan z kolei to zjawiska pole-
gajace na tym, ze powracajaca do ich sprawcow informacja zwrotna skutkow
dziatania wytwarza stan Swiadomosci poszerzonego zrozumienia bycia w czasie
1 w przestrzeni (Mudyn, 2010). Aktywno$¢ ludzka realizowana w kontekscie
pozwala na doswiadczanie wiedzy o rezultatach podejmowanych dziatan,
a przez to poszerzanie sfery rozumienia wlasnego bycia w $wiecie. Istota kon-
tekstualizacji jest wiec ksztaltowanie sie w Swiadomosci fenomenologicznej
cztowieka indywidualnych wyobrazen na temat istniejacego (obowiazujacego)
porzadku/nieporzadku spotecznego w réznych jego wymiarach (ekonomicznym,
politycznym, kulturowym, komunikacyjnym, prawnym itd.) przygotowujacych
jednostke do dalszej aktywnosci. Przeciwienstwem kontekstualizacji jest dekon-
tekstualizacja czyli odklejenie znaczen od realnie do§wiadczanej rzeczywistos$ci.
Kontekst 1 kontekstualizacja w sensie psychologicznym sa procesami percep-
cyjnej kontroli zachodzace) w zamknietej petli w relacji Srodowisko-zachowa-
nie (Marken, 2009). Kontekstualizacja rozumiana jako proces powracajacego
z op6znieniem echa informujace cztowieka o skutkach weze$niejszego poste-
powania sprawia, ze pozornie odlegte od aktualnego stanu rzeczy warunki
1 efekty, ktore trudno traktowac jako bezpos$rednie uwarunkowania sensownego
dzialania tu 1 teraz, staja sie bezposrednio do§wiadczanym elementem funk-
cjonowania spotecznego ludzi wspodtczesnych. Dzieki kontekstualizacji ludzie
nie tylko wiedza, do jakich celow zmierzaja, ale rozumiejq tez po co do nich
zmierzaja, lub dlaczego obrany kierunek dzialania zawiera dla nich cenione
warto$cl 1 znaczenia.

W éwietle powyzszych rozwazan sformutowanie psychologiczne konteksty
jakosci zycia w Srodowisku wyraza szereg cech charakterystycznych stosunku
psychologéw do kwestii fizycznego 1 spotecznego otoczenia czlowieka, bardziej
szczegdlowo omawianych w dalszych czesciach ksigzki, a ktére oparte zostaty
na nastepujacych zatozeniach. Po pierwsze, jako$¢ zycia w $érodowisku ma wie-
lowymiarowe zwiazki z psychologia 1 na odwroét (Kowalik, 2015). Po drugie, re-
lacje psychologiiijakosci zycia w §rodowisku maja zmienny charakter w czasie
1 przestrzeni. Po trzecie, zwiazki psychologii i jako$ci zycia w Srodowisku ma-
nifestuja sie w zmiennych, kolejno nastepujacych po sobie falach pojmowania,
wdrazania i sankcjonowania jakosci zycia okre§lanych réwniez mianem maod
architektonicznych (Skrzypczak 1 Banka, 2001). Ta tréjczynnikowa determina-
cja psychologicznych kontekstéw jakosci zycia w §rodowisku jest wyrdznikiem
psychologii od innych dyscyplin w traktowaniu tej niezwykle waznej idei.
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Czy i jak psychologia moze przyczynic sie do poprawy jakosci zycia?
Ewolucja sposobdéw pojmowania roli sSrodowiska w psychologii

Styl zZycia i srodowisko jako przedmiot badan
i interwencji psychologicznych

Wspolczesny rozw6j nauki zdominowany jest przez paradoksy, ktérych
skala jest wyraznie zaskakujaca. Zyjemy w czasach postepujacego rozwoju
ekonomicznego oraz statego wzrostu konsumpcji, gdy jednoczesnie napotyka-
my na coraz wieksza degradacje Srodowiska oraz rozprzestrzenianie sie starej
1 nowej biedy (new poverty). Rozdzwiek miedzy zagrozeniami niedostatkéw,
jakie dotykaja szerokie rzesze ludzi w jednych czeéciach $§wiata a nadmierna
konsumpcja w innych czeSciach powoduje, ze ludzkos¢ jako calosé staje przed
dylematem katastrofy Srodowiskowej, ktorej skutki nie moga pozostawac
obojetne dla jakiejkolwiek spotecznosci na ziemi. A zatem, obecne czasy cha-
rakteryzuja sie zaréwno obecnoscia istotnych oznak kryzysu ekologicznego, jak
1 powszechnoscia zachowan ludzi nieprzystosowanych do potrzeb $rodowiska.

Obecny kryzys ekologiczny ma w historii ludzko$ci charakter wyjatkowy,
bowiem jest on konsekwencja stylu zycia ludzi, jak tez rezultatem przekonan
1 wartoéci zakorzenionych w tradycji. Rzecza szczegdlnie interesujaca jest to,
ze z psychologicznego punktu widzenia kryzys ekologiczny staje sie w coraz
wiekszym stopniu podstawowa przeszkoda w rozwoju 1 osigganiu przez ludzi
poczucia jakosci zycia (Argyle, 1987; Buss, 2000). Rozwdj cywilizacji prowadzi
do coraz wiekszej rozbieznosci miedzy aktualnymi warunkami zycia w $rodo-
wisku, a warunkami Srodowiska, do jakich przystosowywat sie cztowiek na
przestrzeni swojej historii 1 ewolucji. Obecne mechanizmy funkcjonowania
psychicznego czlowieka sa produktem proceséw selekcji. Z jednej strony sa
one zaprojektowane do wspélzawodnictwa, ujarzmiania sit natury i funkcjo-
nowania w dysstresie, a z drugiej strony —jakby dla rownowagi — do przyjazni,
kooperacji, braterstwa 1 umilowania przyrody (biofilia — Wilson). Owe dwa
przeciwstawne sobie mechanizmy funkcjonowania psychicznego sa efektem
dtugotrwatej ewolucji biologicznej, powodujacej to, ze potrzeby czlowieka sa na
trwale zakorzenione w przyrodzie i Srodowisku naturalnym. Rozwdj cywiliza-
¢ji, jako produkt ewolucji kulturowej ludzkosci, prowadzi do istotnych zmian
w stylu zycia, bedacych efektem sukcesywnego wzmacniania mechanizméw
wywolujacych dysstres za cene rozpadu kooperacji i naturalnych wiezi z natura
jako zrodtem szczescia (Buss, 2000).

W chwili obecnej obserwujemy proces akceleracji ewolucji kulturowej,
przejawiajacej sie zarowno w transformacji §rodowiska zycia czlowieka, jak
1 w réznorodnosci stylow zycia. W odniesieniu do Srodowiska zycia obserwu-
jemy radykalne zmiany zwiazane z procesami globalizacji oraz intensywna
eksploatacja zasobéw naturalnych ziemi. Wspoélczesna psychologia, cheac nie
chcagc, bierze ten fakt pod uwage, zmieniajac swoje zatozenia na poziomie teo-
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rii. Jako przyktad moze stuzy¢ ,arkadowa teoria” rozwoju osobowos$ci Donalda
Supera (1990). Jest ona prototypem teorii osobowosci, w ktorym érodowisko
geograficzne oraz mobilno§é Srodowiskowa stanowig fundamentalny filar roz-
woju tozsamosci jednostki. Srodowiskowy punkt widzenia na funkcjonowanie
psychiki ludzkiej, rozwdj osobisty (personal growth) oraz ksztaltowanie sie
szcze$cia zyciowego staje sie coraz bardziej powszechny (Bruner, 1999; King,
Hicks, 2007). W tradycyjnych teoriach osobowo$ci na plan pierwszy wysuwane
byly kwestie zwiazane ze Srodowiskiem wewnetrznym, z czynnikami indywi-
dualnymi oraz zasobamai.

Najbardziej istotne zmiany we wspdtezesnym stylu zycia wigza sie z praca,
oraz rekreacja. Nowe formy pracy, takie jak telepraca, wiazace sie z duza mobil-
noéci oraz przekraczaniem réznorodnych granic i barier w czasie 1 przestrzeni,
niosa ze sobg skutki trudne do przewidzenia (Bandura, 2002b). W sferze re-
kreacji rozwijaja sie nowe formy turyzmu w skali globalnej, w ramach ktérych
cztowiek eksploruje i eksploatuje wszystkie juz érodowiska. By zaspokoié¢ swoja
ciekawo§¢ oraz potrzebe oryginalnych doznan, ludzie przemierzaja ogromne
dystanse, w efekcie czego ludzie uzyskuja dostatek wrazen cho¢ niekoniecznie
wiecej szczescia. Niemal wszystkie badania empiryczne wskazuja, ze obiek-
tywna jakos§¢ zycia nie prowadzi w prostej linii do subiektywnej jakosci zycia
(Banka 1 Derbis, 1998; Kasser 1 Sheldon, 2000; Nickerson 1 in., 2003).

Ludzie, jak nigdy dotad, potrzebuja nowych harmonijnych relacji ze $ro-
dowiskiem. Zrownowazony rozwé) (sustainability) stal sie znakiem czaséow
1 oznacza wykorzystywanie zasobow natury w sposéb umozliwiajacy zaroéw-
no zaspokojenie podstawowych potrzeb w chwili obecnej, jak 1 osiagniecie
zadawalajacej jakosci zycia w przyszlosci. W miare jak presje wynikajace ze
wspolczesnych styléw zycia staja sie duzo wieksze od mozliwosci adaptacyjnych
zaprogramowanych w toku ewolucji biologicznej, ludzie z coraz wieksza sila
marza o powrocie do natury oraz mechanizméw funkcjonowania psychicznego
swoich przodkow (Buss, 2000; Wilson, 1984; Banka, 2006¢). Motywacja ta jest
do pewnego stopnia réwnie niebezpieczna dla érodowiska, jak przemystowa
eksploatacja zasobow naturalnych. Potrzeba zréwnowazenia form rekreacji
opartych na eksploatacji dzikiej 1 nienaruszonej przyrody z jednoczesnym do-
stepem do dzikosci (wilderness) nieuchronnie prowadzi do szeregu pytan. Jak
uzyskac stan rownowagi miedzy dostepem cztowieka do dziko$ci a potrzebami
ochrony resztek $rodowiska naturalnego? Co psychologia moze wnie$¢ do zréw-
nowazenia rozwoju 1 jakos$ci zycia ludzi w $rodowisku? Czy poprawa jakosci
zycia czlowieka oznacza jednocze$nie wzrost zréwnowazonego rozwoju? Jak
sie ma jako$¢ zycia do zréwnowazonego rozwoju? Jakie sa zasadnicze zmiany
w koncepcjach badania probleméw cztowieka 1 érodowiska? Czego mozemy sie
nauczy¢ z analizy wcze$niejszych modeli ochrony $rodowiska w konfrontacji
ze wspblezesnymi problemami zycia?
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Ekopsychologia a zrownowazony rozwdj

Modele ekologiczne w psychologii ewoluowaly w kierunku coraz wiekszej
efektywnosci funkcjonalnej, deskryptywnej, semantycznej, integracyjne 1 we-
ryfikujacej. Chociaz funkcjonalnoé¢ psychologii ekologicznej jest najwaznie;j-
szym aspektem psychologii jako dyscypliny naukowej, to jednak w praktyce
nie jest czynnikiem przesadzajacym o jej sukcesie spotecznym, medialnym
etc. Akceptacja psychologicznych propozycji ekologicznych, tak jak kazdej
innej teorii naukowej, jest procesem skomplikowanym, gdyz zalezy od wielu
czynnikow, takich jak naukowych oponentéw, przychylnosci mediéw oraz
akceptacji uzytkownikéw. Orientacja klasycznej ekopsychologii na rozwia-
zywanie problemoéw interakcji czlowieka i Srodowiska, wytacznie w ramach
wewnetrznie-dyscyplinarnych (psychologicznie) zdefiniowanych kryteriow
poprawnosci, prowadzita do samozadowolenia i samoakceptacji (Carroll, 1982),
a zatem izolacji 1 alienacji od spotecznych oczekiwan 1 probleméw. Psycholo-
gowie specjalizujacy sie w innych domenach psychologicznych nie doceniali
w pelni eksplanacyjnej 1 heurystycznej mocy koncepcji psychologicznych. Psy-
chologowie w sposob dowolny adaptowali na wlasny uzytek fragmenty dowol-
nych koncepcji psychologicznych jak to miato miejsce w przypadku Gibsona
z jego pojeciem afordancji. Paradoksalnie, zrozumienie idei ekopsychologii byto
wieksze w innych dyscyplinach naukowych zajmujacych sie badaniem $rodo-
wiska niz w psychologii. Np ekopsychologia wywarta wielki wplyw na rozwdj
geografii behawioralnej, planowanie spoteczne 1 architekture (Banka, 2002;
Bonnes 1 Sacchiarolli, 1995). Ekopsychologia poniosta najwyrazniej porazke
w ksztattowaniu jakosci érodowiska 1 jakosci zycia w §rodowisku w praktyce.
Zmiana $srodowiska poprzez projektowanie $rodowiska najwyrazniej jest czyms
wiecej niz oferta zastosowania wiedzy normatywnej do praktyki (Bijker 1 in.,
1987). Teorie, koncepcje 1 dane psychologiczne maja szanse na zastosowanie
w praktyce ksztattowania srodowiska tylko pod tym warunkiem, ze beda zgod-
ne 1 spdjne ze specyficznymi wzorami mys$lenia uzytkownikéw, projektantow
1innych interesariuszy zycia spotecznego zainteresowanych przystosowaniem
$rodowiska do aktualnych potrzeb zycia i1 potrzeb zycia przyszlych pokolen
(Ittelson, 1989).

Wspolczesne programy rozwoju spoteczenstw niezaktécajqce
rownowagi ekologicznej

Wplyw modeli psychoekologicznych na idee zréwnowazonego rozwoju
byt ograniczony czeSciowo niska akceptacja oferowanych przez psychologie
koncepcji teoretycznych, a cze$ciowo silna niecheciga u ludzi zainteresowa-
nych ochrona érodowiska do postepowania §ladami wasko sformutowanych
teorili naukowych. Jak zauwazono wczeéniej, podejécia naukowe zazwyczaj
przegrywaja z teoriami naiwnymi (folk theories), z uwagi na to, ze te ostatnie
sa bardziej proste, sa sformulowane zazwyczaj w terminach jezyka potoczne-
go, oraz sa lepiej dopasowane do probleméw dnia codziennego. Psychologia
wspolczesna w poszukiwaniu spolecznej akceptacji dla swoich ideil pozbywa
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sie nadmiernych ambicji w zakresie rygoryzmu metodologicznego 1 zaczyna
koncentrowacé swoje wysilki na ujeciach metodologicznych podobnych do tych,
jakie spotykamy w naiwnych koncepcjach ekologicznych. W konsekwencji rodza,
sie dwa zasadnicze pytania bedace osnowa niniejszego artykutu: ,,Co takiego
oryginalnego psychologia moze powiedzie¢ na temat zrownowazonego rozwoju,
czego nie sa w stanie powiedzie¢ ani inne dyscypliny naukowe, ani tez teorie
wyrastajace z doS§wiadczenia codziennego?” ,,Czy koncepcje psychologiczne
naprawde dziataja skutecznie w ksztaltowaniu spoleczenstw 1 ich zachowan
w zgodzie z wymaganiami ochrony srodowiska i zréwnowazonego rozwoju?”

Badacze analizujacy to pytanie z perspektywy roli i znaczenia psychologii
wspotczesne] w ksztattowaniu pozytywnego stylu zycia odpowiadaja niemal
automatycznie ,,tak” (Zimbardo, 2004). Dla psychologii jako cato$ci odpowiedz
pozytywna na to pytanie ma zasadnicze znaczenie, poniewaz jest wskaznikiem
uzyteczno$ci 1 odpowiedzialnosci spolecznej (responsiveness) tej dyscypliny
jako catoéci. Finansowanie badan 1 przedsiewzie¢ praktycznych jest zawsze
uwarunkowane akceptacja spoleczna i1 wizja uzytecznosci zgodna z trendami
spolecznymi. Tak tez, obecny 1 przyszty sukces psychologii jako cato$ci uwa-
runkowany jest jak nigdy dotad umiejetnoscia 1 efektywno$cia rozwigzywa-
nia probleméw praktycznych ujawniajacych sie w réznych obszarach zycia
codziennego. Oznacza to, ze to, czy psychologia bedzie uznana za dyscypline
relewantna z technicznego punktu widzenia dtuzej juz nie zalezy wylacznie od
reprezentatywnych idei wypracowywanych w ramach srodowiska akademic-
kiego oraz waskich cial eksperckich (Bar-Tal, 1992).

Poniewaz zrownowazony rozwoj jak 1 jakos$é zycia znajduje sie w prostej re-
lacji do wspélczesnego stylu zycia, totez wspoétczesna psychologia cheac nie cheac
musi uwzgledniaé w obrebie swoich wewnetrznych celéw rozwojowych szerokie
spektrum zagadnien érodowiskowych. W psychologii wspétezesnej zasadnicza,
kwestia staje sie problem nowych stylow zycia, ktére sa zagrazajace zaréwno
dla érodowiska naturalnego, jak 1 dla dobrostanu ludzi. Na calym Swiecie ludzie
zyja z jednej strony w coraz wiekszym dostatku a nawet w warunkach ,rzadu
nadmiaru”. Z drugiej strony ludziom towarzyszy coraz mniejsze poczucie szczescia
1 postrzegane ryzyko depresji oraz réznych form patologii spoltecznych (Mayers,
2000). Wystepuje a nawet powieksza sie przepasé miedzy obiektywna jakoscia
zycia a subiektywnym dobrostanem (Banka 1 Derbis, 1998).

W poszukiwaniu spotecznej akceptacji psychologia jako calo§é zaczyna prze-
orientowywac sie z dotychczasowej roli dyscypliny akademickiej w kierunku
dyscypliny spotecznie responsywnej (odpowiedzialnej) (Banka, 1996), podejmujac
w zwigzku z tym tzw. gorace tematy zwiazane miedzy innymi z kultura kon-
sumpcja. Nieokielznana konsumpcja, ktéra Peter Sloterdijk (Michalski, 2007)
okresla mianem ,.zwierzecia erotycznego”, jest powodowana przez wiele przyczyn,
takich jak weze$niejsze niedobory powodujace nizsze powody satysfake)i zyciowej
(Diener, 2000). W zwiazku z tym, psychologia prébuje wyjasniaé tak fundamen-
talne obecnie kwestie, jak: Dlaczego ludzie o nastawieniu materialistycznym sa
osobami nieszczesliwymi? Jakie sa korzenie materializmu w réznych kulturach?
Kiedy konsumeryzm 1 inne formy postaw materialistycznych prowadza do pa-
tologii oraz zabijania zréwnowazonego rozwoju?
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Konsumeryzm 1 konsumpcjonizm, jako nowa forma kultury masowej,
pozwala mniej wiecej od lat 50. na bezgraniczna konsumpcje jak najwiekszej
liczby przynoszacych rozkosz bodzcow, ktore na przestrzeni ostatnich 200 lat
byty dostepne jedynie w gérnych warstwach spoteczenstw zachodnich. Dlatego
tez konsumpcjonizm jest obecnie gléwnym zabdjca zrownowazonego rozwoju
1jakosci zycia (Kaisser i in., 2002). Materialistyczna orientacja zyciowa oraz
konsumpcjonizm prowokuja konflikty warto$ci na wyzszym poziomie wartosci,
takich jak religijnych, rodzinnych, érodowiskowych 1 spotecznych.

W efekcie psychologia wspélezesna podejmujac problemy ekologiczne poszta
znacznie dalej niz klasyczna psychologia ekologiczna. Psychologia wspélczesna
skoncentrowata sie na rozwiazywaniu problemoéw $rodowiskowych na skale
globalna w obszarze réznych probleméw psychologicznych, takich jak styl zycia,
jako$§¢ zycia, nauczanie ludzi w zakresie madrych wyboréw konsumenckich.
Nowymi aspiracjami psychologii staly sie kwestie zwiazane z pomaganiem
ludziom w zmianie swojej osobowosci 1 swojego $rodowiska poprzez zmiany
w stylu zycia, wartoSciach 1 wzorach myslenia (Bandura, 2002a; Kasser 1 in.,
1995). Przykladami tej tendencji sa kwestie zwigazane ze zmianami w nawykach
odzywiania sie (Hardin, 1993) czy kontrola urodzin (Zimbardo, 2004).

Posréd spraw zwiazanych z niedomogami wspoétczesnego stylu zycia
w centrum zainteresowania psychologii stanela sprawa nadmiernej konsumpcji.
W obszarze interakcji cztowiek-Srodowisko jest to problem szczegdlnej wagi,
poniewaz zwiazane z nim marnotrawstwo jest czynnikiem szczegdlnego za-
grozenia na przyszloé¢ (Durning, 1992) i w konsekwencji zagrozenia jakosci
zycia (Moser, Robin, 2006). Osoby o orientacji ekonomicznej maja tendencje do
definiowania jednostek ludzkich jako konsumentéw subiektywnie obnizajacych
warto$¢. Osoby przejawiajace te tendencje wykazuja nieche¢ do odktadania
gratyfikacji za swoje dziatania. Przyktadem tego typu tendencji jest dobrze
znany syndrom ,tragedii zielonej taki” (Hardin, 1968). Ludzie zywia oczeki-
wania bezposéredniej konsumpcji 1 zaspokojenia swoich potrzeb, w zwiazku
z czym nie sg zainteresowanl inwestowaniem w przyszto$é oraz preferuja
biezaca konsumpcje nad zabezpieczeniem przyszlych wartosci (Uzzell, 2000;
Knussenn 1 in. 2004). Brak woli po§wiecania sie dla przyszlosci jest efektem
silnego zakorzeniania w mentalnos$ci ludzi postaw indywidualistycznych.
Indywidualizm jest czeScia Swiatopogladu podkres§lajacego raczej indywidu-
alistyczna niz egalitarna koncepcje wspotzaleznosci miedzyludzkich (Dake,
1992; Kulik, 2004), swiatopogladu preferujacego raczej egoistyczna konsumpcje
niz warto$ci natury czy redystrybucje dobrobytu. Badania jednak wykazuja,
ze indywidualizacja wyboréw lub zbyt duzy stopien wolnoSci wyboréw nie
koniecznie prowadza do wzrostu satysfakeji z zycia. Wiekszy zakres opcji
wyboréw prowadzi zazwyczaj do marnowania energii psychicznej (Schwartz,
2000; Kahneman, 1999). Ludzie potrzebuja najczesSciej stosowania $rodkow
dopingujacych do stosowania optymalnych strategii wyboru (Chernev, 2003).

Przedstawione fakty doprowadzily psychologie do postawienia zasadni-
czego pytania: Jak zmieniaé zachowania ekologicznie destrukcyjne? Z jednej
strony psychologia zrobila krok naprzéd w kierunku wyjaéniania tendencji
do minimalizowania uzytecznoéci dziatania czlowieka (Herrnstein, 1990),
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a z drugiej strony do kwestionowania wzrostu jako niezbednego czynnika ,,po-
stepu” oraz spotecznej 1 politycznej rownowagi (Clinebell, 1996). Idac §ladem
wytyczonym wczeéniej przez psychologie ekologiczna, psychologia jako catosé
poczynita znaczny postep w przelamaniu opozycji badania podstawowe vs ba-
dania stosowane. Teoria 1 praktyka w psychologii pozytywnej skoncentrowata
sie na oddziatywaniu na pozytywne stany umyshu, osobowos¢ oraz jako§é zycia.

Transformacja psychologii w kierunku dyscypliny zorientowanej na badanie
codziennego zycia obejmuje takie problemy, jak problemy zdrowotne, koncep-
cje zmiany zachowan oraz podej$cia psychospoleczne. W obszarze probleméw
zdrowotnych okrzepty idee terapii Srodowiskowej (Banka, 2006¢) zwanej tez
ekoterapia (Clinebell, 1996). Idee wykorzystania Srodowiska w ksztaltowaniu
pozytywnych wartoéci zdrowia opieraja sie na zalozeniu, iz sily, ktore dziela
nas od Ja, sa tymi sitami, ktére dziela nas od przyrody. Uzdrawianie Ja jest
w tym konteks$cie réwnoznaczne z uzdrawianiem przyrody, poprzez budowanie
kultury zréwnowazonego rozwoju (Winter, 2000), wspierania proekologicznej
motywacji wewnetrznej (Osbaldiston, Sheldon, 2003). Idac tropem ekopsycho-
logii psychologia wspélczesna rozwija, z jednej strony metodologie promocji
zdrowia okreS§lana mianem wychowania prze nature “nurturing by nature”
(Banka, 2006c¢). Podejscie to zaklada rozwéj gltebszych uczué, Swiadomosci
transcendentalnej, obcowania z dziko$cia (Harper, 1995; Banka 2006) oraz
trening Swiadomos$ci (Krzysko, 1995). Z drugiej strony, programy psychologii
wspblczesne) zorientowane] na problemy Srodowiskowe zachecaja ludzi do
angazowania sie w sprawy srodowiskowe (Korbel, Tyrlik, 1989), ksztattowanie
osobowosci odpornej na przeciwnoséci losu (resilience — Csikszentmihalyi, 1990),
oraz rozwijania Ja ekologicznych (Bragg, 1996).

Wazna innowacja, jaka zostata zainicjowana w psychologii w ostatnich
dwoch dekadach dotyczy sposobu zmiany zachowan w relacja czlowiek-$érodowi-
sko. Badania psychologiczne nad postawami proekologicznymi, siegajace wstecz
do badan nad putapkami spotecznymi (Platt, 1973) oraz nad wzmocnieniami
krotko 1 dlugoterminowymi (Hardin, 1968), stopniowo przestawiaja teorie
1 praktyke psychologicznag ze zmian krétkoterminowych na dlugofalowe. Ta
orientacja psychologiczna oparla sie na elementach teorii spotecznego uczenia
sie Bandury (2002, a i b) w potaczeniu z emulacja proceséw spotecznych (Wilk,
1998). Nowosciag w psychologii jest wspomaganie zachowan wspierajacych
zrownowazony rozw0j poprzez ich marketing bazujacy na spolecznosciach
lokalnych (Lewicka, 2006). Ta koncepcja uprawiania psychologii podkresla
wage procesoéw spotecznej partycypacji oraz psychologii spoltecznosci lokalnych
(McKenzie-Mohr, 1996). Skupianie sie we wspoOlczesnej psychologii na majace)
ambicje rozwiazywania probleméw jakosSci zycia cztowieka w érodowisku na
zagadnieniach dynamiki grupowej 1 kooperacji generalnie odzwierciedla ten-
dencje do odtwarzania dziatan i1 praktyk, ktore przez dziesieciolecia rozwijaty
sie w nurcie podej$é psychoekologicznych okreslanych mianem paradygmatu
Ltrzeciej drogi psychologicznej” (Sanoff, 1999; Banka, 2002).

Ogélnie rzecz biorac, zaréwno teorie jak 1 programy metodologiczne oraz
dziatan praktycznych odzwierciedlaja w psychologii wspélczesnej stopniowe
dojrzewanie dyscypliny jako cato$ci do podejmowania spolecznie odpowie-
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dzialnej roli we wszystkich waznych kwestiach spotecznych (Zimbardo, 2004)
oraz $rodowiskowych (Jones 1 Dunlap, 1992). Transformacja psychologii jako
dyscypliny rozwiazujacej problemy w silosie akademickim na dyscypline wia-
czajaca sie do rozwigzywania najwazniejszych problemoéw globalnych Swiata
zostala wymuszona trzema czynnikami. Pierwszy to niska ocena spoteczna
uzytecznosci psychologii. Drugi powdd, to nieuchronny powro6t do idei psycho-
ekologicznych, ktérych pionierskosci w relacji do innych dyscyplin naukowych
psychologia nie umiata zdyskontowaé. Trzeci powdd, to powrdt w psychologii
do dawniejszych idei holistycznych umystu, takich chociazby jak ,madro$é”.
Przykladem tej tendencji badan psychologicznych jest zapoczatkowany
w Instytucie Maxa Planka nurt badan znany pod nazwa ,,Berlinskiego Paradyg-
matu Madroéci” (Baltes 1 Staudinger, 2000). Madro$é jako wiedza ekspercka 1
emanacja subiektywnych do$wiadczen zyciowych oraz rél pelnionych w zyciu
codziennym jest selekcjonowana i zmieniana przez do§wiadczenia gromadzone
przez generacje. Madro$c jest wiec korelatem spolecznej tradycjiioczekiwanym
zrédlem zréwnowazonego rozwoju.

Biorac za dobra monete zmiane nastawienia psychologii wspélczesne)
do nowej polityki srodowiskowej nasuwa sie jednak pytanie: Czy owo nowe
nastawienie psychologiczne w stosunku do probleméw Srodowiskowych daje
pozytywne rezultaty? Ogdlna odpowiedz brzmi tak, ale od razu nadmienié
trzeba, ze we wszystkich szczegétach. Wspédtczesne paradygmaty teoretycz-
ne, metodologiczne 1 interwencyjne zawieraja wciaz szereg nierozwigzanych
uchybien 1 rozwigzan stronniczych. Po pierwsze, w obszarze badan jest to
stronniczo$¢ obejmujaca kwestie wartosci, kultury oraz danych naukowych.
Niektére kultury sa pomniejszane a nawet oskarzane o to, ze z natury swej
gorzej promuja idee zréwnowazonego rozwoju. Co wiecej, uwaza sie, ze posta-
wy proekologiczne wystepuja bardziej powszechnie jedynie w tych krajach,
w ktérych wykonywana jest wiekszoé¢ badan odnoszacych sie do kwestii Sro-
dowiskowych. Po drugie, rozszerzenie badan psychologicznych z perspektywy
lokalnej na perspektywe globalna stwarza mniej lub bardziej uzasadnione
podejrzenie o pojawianiu sie w psychologii tendencji totalitarnych (Wildstein,
2004). Gary Schouborg wykazat istnienie trojakiego rodzaju strachu w rodzaju
Orwella ,Wielkiego Brata” — szacowania (valuation), kompetencji 1 autonomii
(Schouborg, 2001). Po trzecie, program psychologii w zakresie interwencji na
skale globalna obejmuje nie tylko oskarzenia o inwigilacje w stylu Wielkiego
Brata, ale takze oskarzenia o brak skutecznosci 1 efektywnosci praktycznej. Na
przyktad, w opisach pozytywnych rezultatow nasladownictwa dobrych praktyk
pokazuje 1 uwypukla sie jedynie efekty pozytywne, a zupelnie przemilcza efekty
negatywne (Zimbardo, 2004).

Adaptacja stylu zycia do potrzeb zapewnienia jakos$ci érodowiska 1 zrow-
nowazonego rozwoju staje sie, niestety, rowniez w psychologii kwestia trakto-
wana z perspektywy inzynierii ludzkiej (Daniel, 1990; Howard, 2000). Jakie
implikacje dla badan 1 praktyki psychologicznej ma rozwdj powyzszej tendencji?
Innym waznym w tym kontek$cie pytaniem jest réwniez to, Jakie sq niezbedne
korekty w podejéciach psychologicznych do budowania spoleczenstwa opartego
na zasadach zréwnowazonego rozwoju? Najbardziej niezbedna 1 oczekiwana
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zmiana w psychologii w tym zakresie dotyczy koniecznos$ci zbudowania no-
wego modelu koordynacji badan, teorii 1 kulturowej akceptacji dla globalnej
dyssyminacji postaw opartych na autodeterminacji. Aby uniknaé stronniczosci,
jaka immanentnie tkwi w psychologii jako dyscyplinie badawczej 1 praktyczne;)
(Stern, 2000) oraz zarzutéw kierowanych pod adresem psychologéw o zakusy
wchodzenia w role Wielkiego Brata, psychologia musi spojrze¢ w nowy sposéb
na kwestie ochrony 1 upodmiotowienia Srodowiska. Szczegélnie pilna wydaje sie
odpowiedz na pytanie Jak kontrolowa¢ zachowania i postawy prosrodowiskowe
bez jednoczesnego zmuszania ludzi do podejmowania stylu zycia niezgodnego
z ich ,modelem madrosci” zakorzenionym w ich wlasnej tradycji? Problem ten
pociaga za soba nastepne pytanie. Jakie potrzeby ludzi nalezy uhonorowac,
aby nie zalamaé u nich poczucia podmiotowosci w trakcie wprowadzania psy-
chologicznych programoéw podnoszenia jakosci Srodowiska na wyzszy poziom?
Aby to osiagnaé nalezy przede wszystkim podda¢ na nowo rewizji koncepcje
podmiotowoséci (empowerment) oraz teorie zmiany.

Nowe wyzwania zwigzane z jakoScia globalnego érodowiska zycia czlo-
wieka wymagaja adaptacji nowych koncepcji podmiotowosci (Hoerlli, 2006.
Podmiotowo$é, w tradycyjnym tego stowa znaczeniu, byla skierowana do
wewnatrz czlowieka, do wewnetrznych mechanizmoéw blokujacych indywi-
dualny rozwdj jednostki. W nowym rozumieniu podmiotowos$¢ jest procesem,
w ramach ktérego jednostki osiagaja wieksza zdolnoéé wplywania na $rodowi-
sko1otoczenie zycia, na instytucje 1 osoby majace wplyw na ich zycie oraz zycie
bliskich im oséb. Realizacja tego postulatu wymaga oparcia rozwoju jednostek
na autonomicznym rozwoju ich warto$ci 1 norm kulturowych (Schwartz, 2000).
Aby psychologia mogla zrealizowaé swoja nowa role ,nauki sit pozytywnych
1sztywnoéci” (a new science of strength and resilience — Seligman 1 Csikszenty-
myhalyi, 2000; Seligman, 2005), niezbedne jest uwzglednienie tego, ze ludzie
1ich do$wiadczenia sa zanurzone w poprzek granic 1 kontekstéw spolecznych.
To, czego potrzeba nam obecnie najwiecej, to badan typu emic 1 etic (Berry,
1990), ktére powinny by¢ brane pod uwage zaréwno na poziomie lokalnych, jak
1 uniwersalnych norm sprzyjajacym zachowaniom prosrodowiskowym. Kazdy
kraj, kazda kultura oraz kazda tradycja zawiera w sobie zaréwno pozytywne,
jak 1 negatywne potencjaty dla zréwnowazonego rozwoju. Nie ma takich grup,
spoleczenstw czy kultur, ktére w dziedzinie dbatosci o jako$é Srodowiska odno-
sza perfekcyjnie same sukcesy 1 takich, ktore odnosza same porazki. Problem
jest raczej tego typu, jak z jednej strony, wypleni¢ uprzedzenia odnoszace
sie do okres§lonych lokalnych wzoréw myslenia czy Srodowiskowych tradycji,
a z drugiej strony przenosi¢ doSwiadczenia, ktére wytrzymaty probe czasu
w jednym miejscu do innych miejsc.

W spoteczenstwie konkurencyjnym wartoscia najbardziej ceniong jest
efektywnos¢ pracy 1 organizacji. W tym kontekécie nasuwa sie pytanie, jakie
typy mentalnosci 1 w jakich warunkach kulturowych moga by¢ oceniane jako
najbardziej 1 najmniej efektywne w dziataniach prosrodowiskowych (Reser
1 Bentrupperbidumer, 2005; Meader iin., 2005). Warto w tym konteksScie réwniez
nadmieni¢ to, ze przez dlugi czas zadne opinie dotyczace roli kultury w determi-
nowaniu efektywnosci ludzkich dzialan nie byly uznawane za tyle wazne, by je
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powaznie traktowad, o ile nie wywodzity sie z protestantyzmu (Furham, 1987).
Obecnie, wraz ze zmiang punktéw ciezkosci w gospodarce $wiatowe) zarowno
w skali regionalnej 1 globalnej, powstata konieczno$é rewizji obowiazujacych
w tym zakresie pogladéw (Hofstede 1 Bond, 1988).

Opinie reprezentowane w dyskursie na temat roli tradycji 1 kultury w de-
terminowaniu efektywnosci dzialan ludzkich mozna podsumowaé jako dwie
przeciwstawne postawy, niezaleznie od miejsca przebiegu dyskusji. Postawa
pierwsza sprowadza sie do oskarzania kultur zorientowanych na wartosci tra-
dycyjne o ich destrukcyjna role z punktu widzenia pracy 1 organizacji (Frese,
1995). Postawa przeciwstawna widzi tradycje jako czynnik wnoszacy pozytywny
wktad w efektywnos§¢ dziatan ludzkich, poniewaz z tej perspektywy efektywne
dzialanie nie moze by¢ oceniane jednowymiarowo (Powell, 1993). Efektywne
dzialanie musi by¢ jeszcze harmonijne, sprawiedliwe, uprawnione 1 poddane
legitymizacji. W dotychczas obowigzujacym w psychologii waskim rozumieniu
efektywno$¢ dzialania musiata by¢ jedynie wartoScia racjonalnag sama w sobie,
natomiast w nowym rozumieniu musi by¢ wartoscia zakorzeniong w przesztoéci
oraz stale wazna w terazniejszosci (Hofstede, 1994; King, Hicks, 2007). Ktéra
z dwéch postaw jest bardziej prawdziwa czy stuszna nigdy nie bedzie jedno-
znacznie rozstrzygniete. Nie ulega watpliwosci, ze dla psychologdéw zoriento-
wanych na problemy jakosci §rodowiska i jako$ci zycia w érodowisku wazna
jest odpowiedZ na pytanie ,czy tradycja sprzyja, czy przeszkadza postawom
proekologicznym?” Najbardziej typowym podejsciem do problemu tradycja-
-zmiana jest traktowanie obydwu czlonow jako sit opozycyjnych.

Rozstrzygniecie kwestii tego, czy tradycja 1 zmiana tworza antynomie wy-
maga rozwazenia kilku faktéw (Fodor, 1987). Po pierwsze, kazda jednostka
ludzka jest zanurzona w obiektywnym $wiecie kultury 1 tradycji bedacych
zrodlem jakiego$ ,,modelu madroséci”. Kultura jako spdjny system wartosci,
zwyczajow 1 wytwordow moze byé podzielona na te cze$é, ktora sie ksztaltuje
1 na te, ktora jest w pelni uksztaltowana — tj. tradycje. Tradycja zatem jest to
uksztattowana matryca dzialania, a jej najbardziej wysublimowanag postacia
jest racjonalizacja dziatania. Przeciwienstwem owej statej, uksztaltowane)
czescl kultury jest jej cze§¢ dynamiczna. Czes¢ uksztattowana oddziatuje na
czes¢ dynamiczna poprzez zdolno$é do ewolucji. W tym ostatnim przypadku
oznacza to, ze kultura jest nie tylko matryca dzialania, ale rowniez potencjalna,
zdolnoécig do dzialania 1 zmiany, wyzwalana w okres§lonych okoliczno$ciach.

Drugim faktem jest to, ze czltowiek oraz otaczajacy go Swiat posiadaja
strukture dwubiegunowa. Dwie podstawowe dychotomie to dychotomia Ja-
-Swiat oraz Swaj-Obey. Ja czyli osobowos$é to przeciwienstwo $wiata kultu-
ry wraz z jej instytucjami i organizacjami. Przeciwienstwa Ja-Swiat moga,
mie¢ charakter swojski, bliski 1 intymny lub obcy, cudzy, zewnetrzny, wrogi.
Innymi stowy, cztowiek moze zy¢ w $wiecie dopasowanym do jego potrzeb
badz w $wiecie sprzecznym z jego wewnetrzna natura. Otoczenie, czyli Swiat
zewnetrzny, moze by¢ dopasowane do struktury Ja na réznych wymiarach
sndywidualno-$rodowiskowego dopasowania” (person-environment fit). Kul-
tury jako sktadniki otoczenia czlowieka réznig sie stopniem dopasowania do
struktury dazen jednostki oraz stopniem zintegrowania z réznymi obszarami
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osobowosci jednostki. Ogoélnie kultury archaiczne sa bardziej holistyczne, lepiej
zintegrowane z réznymi cechami osobowos$ci niz kultury post-modernistyczne.
W kulturach tradycyjnych, zintegrowanych ze struktura osobowos$ci z jednej
strony mamy do czynienia ze ,spbéjnym stylem zycia”, a z drugiej strony z mi-
nimalna zmiennoScia planéw 1 struktur dzialania.

Trzecim faktem jest to, ze zycie to ustawiczna zmiana, stawanie sie. Zmiana
to ksztaltowanie sie nowego oraz odtwarzanie i rewitalizacja starego (Evans,
Lepowe, 1992). Zmiana na poziomie osobowosci jednostki (Ja) moze by¢ ,swo-
ja”, podmiotowa i kreatywna. Jest ona wtedy tozsama z rozwojem osobowoSci.
Zmiana ,obca” za$, to zmiana odtwoércza, przedmiotowa, ukierunkowana na
zmiane nawykow, mozliwosci 1 umiejetnosci. Jest ona wtedy badz: a) psycho-
logiczna asymilacja, b) biologicznie 1 spotecznie zaprogramowana adaptacja, c)
alienacja. Zmiana na poziomie Swiata, czyli spolecznych instytucji i organizacji
(bedacych analogami osobowosci), w plaszczyznie zmiany ,,swoje)’, tworcze)
sprowadza sie do transformacji tradycji, do jej wewnetrznej modernizacji zdol-
nej do racjonalnego, $wiadomego rozpoznawania i formulowania celéw. Nato-
miast w plaszczyzZnie zmiany ,obce)’, odtwodrczej — zmiana na poziomie Swiata
sprowadza sie do akulturacji (Berry, 1990), czyli nakladania sformutowanych
w innym systemie celow 1 racji dziatania.

Kazda zmiana typu,swoja”, ma charakter podmiotowy, twérczy, kreatyw-
ny. Kazda za$ zmiana ,,obca” jest odtworcza, niezaleznie od tego czy dotyczy
jednostki czy kultury. Adaptacja biologiczna nie jest aktem twérczym, bowiem
jest odtwarzaniem lub restrukturyzacja genotypu a nie aktem intencjonalnym.
Podobnie psychologiczna asymilacja jest przyblizaniem sie do zmiany tworczej,
ale nie jest z nia tozsama. Jaki jest zwigzek miedzy tradycja a efektywnoscia
dziatania cztowieka? Czlowiek 1 organizacja moze efektywnie funkcjonowac tyl-
ko w ramach wartos$ci, ktére uznaje za godne, wartoSciowe, swoje (podmiotowe).
I odwrotnie, w systemach warto$ci uznawanych za niegodne, obce, narzucone
sila uzyskuje zazwyczaj niska efektywnos$¢ 1 wydajnosé. Zmiany zwiekszajace
efektywnos$¢ dzialan podmiotowych, nawet jezeli nie sa zwiazane z autokre-
acja, w wiekszoéci spotykaja sie z akceptacja. Op6r budza jedynie te innowacje
1zmiany, ktore postrzegane sa jako obce, niefunkcjonalne podmiotowo 1 kultu-
rowo. Zwigzek miedzy efektywnoscia pracy/organizacji, tradycja 1 zmiana jest
rézny w zaleznos$ci od tego: a) czy zmiana jest ,,swoja” tj. wewnatrzkulturowa,
czy ,obca —transkulturowa; b) czy motywacja pracy jednostek i organizacji cha-
rakteryzujaca dana tradycje jest otwarta na zmiane, czy sztywna i zamknieta.

Zarowno jednostka jak 1 grupy spoleczne moga funkcjonowaé efektywnie
jedynie w obrebie wartos$ci, ktore uznawane sa za wlasne 1 wyjatkowo cenione
(Triandis 1 in., 1993). W warunkach wyalienowania czy poczucia braku war-
tosci jednostki 1 spoteczenstwa moga wykazywac sie brakiem motywacji do
ksztaltowania §rodowiska w ramach regutl zréwnowazonego rozwoju.

Psychologia jako dyscyplina ma stosunkowo dtuga tradycje w podejmowa-
niu 1 rozwiazywaniu probleméw érodowiskowych. Zaangazowanie psychologii
w ochrone $rodowiska naturalnego jako bezposéredniej 1 globalnej sfery zycia
czlowieka zmienialo sie w czasie ostatnich dziesiecioleci, tak w wymiarze
metodologicznym 1 teoretycznym, jak i w wymiarze konkretnych programoéow
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interwencji. Wezesne propozycje psychologii ekologicznej odnosily sie do wasko
1 specyficznie pojete] uzytecznosci funkcjonalnej, deskryptywnej 1 predyktyw-
nej wiedzy psychologicznej w ramach realnych kontekstow codziennego zycia
jednostki w Srodowisku fizyczno-przestrzennym. Niezaleznie od faktu, ze
psychologia ekologiczna po raz pierwszy w historii psychologii skoncentrowata
sie na Srodowisku molarnym a nie molekularnym (Bones 1 Sacchiarolli, 1995),
prawda bylo rowniez to, ze psychologia jako calo$é nie wykazywala zadnego
zainteresowania problemami zréwnowazonego rozwoju Srodowiska globalnego
1jakoscia zycia cztowieka w érodowisku globalnym. Istotne znaczenie psycho-
logii ekologiczne] w wymiarze naukowym 1 praktycznym bylo zawezone do
opisu 1 przewidywania interakcji jednostka-Srodowisko, jednak bez ambicji
zachowania jakoéci érodowiskowych dla przysztych generacji. Chociaz wezesne
programy teoretyczne 1 interwencyjne psychologii ekologicznej wykazywaty
niemal zerowe zainteresowanie problemami zréwnowazonego rozwoju, jednak
w efekcie daty solidne podstawy psychologii jako calosci oraz innym naukom
spolecznym i Srodowiskowym (np. geografii behawioralnej) do sformutowania
dojrzalych koncepcji 1 programéw badawczych oraz interwencyjnych zaréwno
w globalnej skali §rodowiska, jak 1 w aspekcie érodowisk populacji specyficz-
nych, takich jak osoby gluchoniewidome (Banka 1 Kowalik, 1989).

Klasyczne paradygmaty zwiazane z psychologia ekologiczna nie odegraty
bezposérednio zadnej istotnej roli w kreowaniu kultury zréwnowazonego roz-
woju. Jedna z przyczyn tego stanu rzeczy byla nadmierna dbato$é psycholo-
gbéw o orientacji ekobehawioralnej o poprawnos¢ 1 tozsamosé metodologiczna.
Koncepcje 1 badania ekobehawioralne nacechowane byly rygorystycznymi
samoograniczeniami zaréwno w zakresie doboru probleméw badawczych,
jak 1 probleméw metodologicznych dopasowanych do specyficznej siatki pojeé
$rodowiskowych. Dlatego tez globalne problemy srodowiskowe oraz globalne
problemy interakcji jednostka-§rodowisko zdominowane zostalty przez ujecia
1 teorie zdroworozsadkowe (folk theories), operujace bezposrednio docierajacymi
do éwiadomosci stron zainteresowanych.

Na kolejnych etapach rozwoju psychologii jako dyscypliny mozemy za-
obserwowac stopniowe odchodzenie od dobrowolnie natozonych sobie samo-
ograniczen. Psychologia podazajac tropem teorii zdroworozsadkowych zdotata
przelamacé dychotomie miedzy badaniami podstawowymi a stosowanymi, jak
tez poszerzy¢ zakres zainteresowan na srodowisko globalne, na kwestie zwia-
zane z jakoScig zycia w relacji do zréwnowazonego rozwoju (Zimbardo, 2004).
Sumujac najwazniejsze innowacje wspotczesnej psychologii z punktu widzenia
zréwnowazonego rozwoju to przedstawiaja sie one nastepujaco: 1 — Transfor-
macja teorii, badan i uje¢ metodologicznych dopuszczajaca réwnoprawnos$é
ujet tak od siebie odmiennych jak eksperymentalnych vs szamanistycznych.
2 — Podjecie odpowiedzialno$ci za zabezpieczenie réwnowagi Srodowiskowe]
dla przysztych pokolen w wymiarze indywidualnym, spotecznym 1 politycznym.
3 — Otwarcie sie na wspolprace multidyscyplinarna. 4 — Podjecie wspétpracy
z r6znymi aktorami spotecznymi, takimi jak media, politycy oraz spotecznosci
lokalne. 5 — Skoncentrowanie sie na pozytywnych stanach umystu, jakosci zycia,
zasobach, autodeterminacji a nie psychopatologii (Csikszentmihalyi, 1990).
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Reorientacja psychologii z waskich perspektyw funkcjonowania jednostki
na wszystkie aspekty zycia codziennego wywotuje lek przed wszechogarniaja-
cym monitorowaniem catego spektrum zycia czlowieka zwanego ,czuwaniem
wielkiego brata” (Big Brotherism — Schouborg, 2001; Wildstein, 2004). Wola
psychologéw totalnego poszerzenia kontroli ludzkich zachowan w obsza-
rze interakecji cztowiek-érodowisko prowokuje jednak pytanie: Czy jest to
w ogéle mozliwe? Paul Stern (2000) dokonat przegladu przekonan dotyczacych
najbardziej istotnych zachowan prowadzacych do zmian $rodowiskowych
1 doszedl do zaskakujacych ustalen. Zgodnie z nimi, najzupetniej falszywymi
sa przekonania, i1z indywidualny wybor, konsumpcja, edukacja, motywacja,
nagrody czy nasladownictwo sa, z jednej strony, tymi czynnikami, ktére
w sposob bezposredni determinujg problemy Srodowiskowe, a z drugiej stro-
ny — sa czynnikami zabezpieczajacymi przed tymi problemami. Przekonanie,
ze intensywna edukacja prosrodowiskowa prowadzi w prostej linii do postaw
proérodowiskowych jest najzwyczajniej mitem.

W psychologii potrzebne sa w tym zakresie istotne poprawki, by mozna
byto liczy¢ na istotny wktad calej dyscypliny w uefektywnienia dzialan na rzecz
zréwnowazonego rozwoju. Po pierwsze, postuluje sie poszerzenie kontekstual-
noéci badan 1 zastosowan psychologicznych. Zaréwno badania jak 1 praktyki
ukierunkowane na zmiane postaw prosrodowiskowych musza uwzgledniaé
w wiekszym niz dotychczas zakresie normy 1 wartosci kulturowe (Schwartz,
2000). Ten rodzaj korekty w uprawianiu psychologii jest warunkiem niezbed-
nym wzmocnienia pozycji psychologii jako dyscypliny wnoszacej istotny wktad
w rozwiazywanie wspotczesnych probleméw ludzkosci. Dzieje sie tak dlatego,
poniewaz oczekuje sie od psychologii nie tylko tego, ze rozwiazywac bedzie pro-
blemy na podstawie swojej wiedzy dyscyplinarnej, ale takze z uwzglednieniem
madrosci pelniacej role heurystyki zatopionej w kontekstach spotecznych oraz
do$wiadczeniu usankcjonowanemu przez szereg generacji. Madroscé jako korelat
tradycji jest zrodtem podmiotowosci cztowieka oraz dziatan psychologicznych
w odniesieniu do probleméw Srodowiskowych Sumujac, madrosé spoteczna
w sprawach srodowiskowych jest remedium na niedostatki w wiedzy naukowej
1 oparte na nich nadmierne generalizacje w programach interwencyjnych.

Obecnie nikt chyba z psychologéw nie kwestionuje wagi probleméw
z zakresu interakcji czltowiek-$rodowisko oraz tego, ze ochrona Srodowiska
jest niezbednym érodkiem zapewnienia cztowiekowi jakosci zycia. Jednak juz
kwestia tego, jak to osiagnac i kosztem kogo, nie jest juz sprawa tak oczywista.
7Z perspektywy tradycji rozwdj ekonomiczny i rozwdj ekologiczny to dwa rézne
porzadki i pojecia. W skrajnym rozumieniu, rozwdj ekologiczny oznacza brak
rozwoju lub ,stanie w miejscu”, natomiast rozwdj ekonomiczny — rozwdj 1 stale
postepujaca zmiane. Jednak obydwa pojecia nie koniecznie musza znajdowac
sie w opozycji. Wystarczy przyjac¢ konieczno$é prowadzenia badan spotecznych
w zakresie postaw $rodowiskowych w kontekécie réznych tradycji 1 wzordéw
spotecznej madrosci. Metaanaliza poruszonych wczeéniej zagadnien pokazuje,
ze mozliwe jest wypracowanie modelu teoretycznego, badawczego, kulturowego
oraz praktyki spotecznej, ktéry prowadzi zaréwno do odpowiedzialnych i §wia-
domych zachowan, jak i wspierajacych zréwnowazony rozwaj.
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