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Dr hab. dr Czestaw Noworol, profesor nadzwyczajny, zatrudniony
w Uniwersytecie Jagiellonskim, Wydziat Zarzadzania i Komunikacji
Spolecznej, Instytut Ekonomii, Finanséw 1 Zarzadzania. Kierownik
Zakladu Psychologii Zarzadzania 1 Ergonomii. Jest magistrem matema-
tyki, doktorem nauk technicznych w zakresie organizacjii zarzadzania,
doktorem nauk humanistycznych w dyscyplinie psychologia, i dokto-
rem habilitowanym w zakresie nauk spotecznych w dyscyplinie psychologia. Prezes Zarzadu
Krajowego Narodowego Forum Doradztwa Kariery cztonek wielu stowarzyszen, i organizacji
naukowych. Autor 1 wspétautor ponad 200 publikacji; koordynator naukowy wielu projektéw
krajowych i miedzynarodowych, m. in. UNILO, Promoting the EQF Learning Outcomes ap-
proach within European universities; NICE, Network for Innovation in Career Guidance &
Counselling in Europe; KODE-NQF Recognition and validation of non-formal and informal
competencies in the context of National Qualification Frameworks; +APL More flexible
VET systems based on the assessment of prior learning. Zajmuje sie psychologia organizacji
i zarzadzania, stresem organizacyjnym, i wypaleniem zawodowym, metodologia badan,
statystyka dla psychologéw i menedzeréw, psychometria, ekonometria, ekonomia spo-
leczna, 1 calozyciowym doradztwem kariery. Konstruuje metody psychometryczne, testy,
skale, kwestionariusze oraz inne miary stosowane zaréwno w badaniach psychologicznych,
w calozyciowym doradztwie kariery, doradztwie edukacyjnym, i zawodowym, jak réwniez
w przedsiebiorczo$ci 1 w zarzadzaniu. Jest autorem profesjonalnych narzedzi diagnozy
stosowanych w doradztwie kariery, m. in.: Kwestionariusz Uzdolnien Przedsiebiorczych,
Miasteczko Zainteresowan Zawodowych, Repertorium Kompetencji, Kwestionariusz do
Opisu Obszaru Pracy, Skala Motywacji Osiagnieé¢, Kwestionariusz Uzdolnien Spolecznych
oraz autorem adaptacji kulturowej amerykanskich testéw: Self Directed Search, SDS Joh-
na L. Hollanda, (Zestaw do Samobadania, ZdS), Maslach Burnout Inventory, MBI, (MBI,
Test wypalenia zawodowego, Ch. Maslach); metody Symlog Freeda Balesa, opartej na teorii
dynamiki matych grup; General Aptitude Test Battery, GATB, (Bateria Testéw Uzdolnieri
Ogélnych, BTUO) i innych.

Kulturowa adaptacja testow

Projekt Banku Swiatowego TOR#8 zostat rozstrzygniety. Dostatem zaproszenie na negocjacje
cenowe do MPiPS. Zesp6t z Zakladu Psychologii Pracy Ud, w ktérym wéowczas pracowatem,
wsparl mnie przez wyjazdem stowami: uwazaj zeby nie braklo na badania standaryzacyj-
ne, policz ile ludzi musimy zatrudnié zeby zebraé reprezentacyjna probe ogdlnopolska. Dr
Andrzej Beauval dodat, zeby to zrobi¢ tak jak Amerykanie, to musimy mieé¢ stratyfikacje
proéby ze wzgledu na wiek, pteé, region kraju, duze mate miasto, wie$, wyksztalcenie, status
spoleczny itd., to bedzie kilka tysiecy oséb do przebadania.

Dopiero w pociagu do Warszawy zaczalem zbieraé¢ myéli, jak roztozyé prace, komu
przydzieli¢ wlasciwa czeé¢ zadan do wykonania. Po raz pierwszy w zyciu miatem kierowaé
projektem badawczym na tak wielka skale. Na szczeScie nie miatem watpliwosci, jak dokonaé
adaptacji kulturowej, standaryzacji 1 normalizacji testéw, to byly zagadnienia psychome-
tryczne, ktore wyktadatem studentom psychologii. Natomiast problem organizacyjny, jak to
zrobi¢ w krotkim czasie trwania projektu jawil sie tak wielki jak Patac Kultury, widziany
z Dworca Centralnego.

Negocjacje byty tréjstronne, MPiPS, British Council 1 Ud. Ze strony MPiPS zespét trzy-
osobowy pod wodza Pani Teresy Ignaciuk. BC reprezentowata Pani ekspert, zapowiadajac
konsultacje ekspertow z Irlandii i ja ze strony Ud. Po pierwszym spotkaniu, gtéwnie finan-
sowym, odbyto sie jeszcze kilka nastepnych, z udziatem wielu ekspertow. W miedzyczasie
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musialem podac obsade kadrowg i zakres zadan. Zwrécitem sie wowczas do Pana Profesora
Czestawa Nosala, ktory zainteresowat sie adaptacja kulturowa VPI. W ten sposéb zadania
zostaly podzielone na dwa podzespoly. W kolejnych spotkaniach brali réwniez udzial, oprécz
mnie, naprzemiennie cztonkowie kierowanego przeze mnie zespotu, Prof. Czestaw Nosal, dr
Andrzej Beauval, dr Zofia Lacala, dr Konrad Swiqtnicki i dr Zbigniew Zarczynski.

Kazda faza projektu byla szczegdtowo planowana i zaréwno plan, jak i sprawozdanie
z realizacji bylo przesytane do MPiPS, ktére kierowalo je do oceny przez ekspertéw. Srod-
kowa faza projektu wymagata poszerzenia zespotu o kilka oséb wykonujacych wiele zadan
pomocniczych. Prace te powierzytem doktorantom Profesora Edwarda Franusa i Profesora
Tadeusza Marka z Zaktadu Psychologii Pracy Ud.

W tym czasie MPiPS przystato znanego eksperta amerykanskiego Johna Hawk’a oraz
Phila Hurst’a z Departamentu Pracy USA, ktérzy mieli ocenié na miejscu w Krakowie jako$é
prowadzonych prac. John Hawk mial sprawdzi¢ czy matematyczne przeliczanie wynikéw
surowych w BTUO i sporzadzanie tablic konwersji wynikdw jest poprawne i czy odpowiada
standardom amerykanskim, poniewaz my, tzn. dr A. Beauval i ja robiliSmy to w oparciu
o uktady rownan regresji nieliniowych i wielozmiennowych, a informacji jak robili to ame-
rykanie nie bylo w zadnym udostepnionym nam podreczniku. Eksperci MPiPS nie chcieli
oceniaé poprawnosci tej metody.

John Hawk napisal w raporcie z tej eksperckiej wizyty, dla MPiPS z kopia do Departa-
mentu Pracy USA ze Jego przyjazd na Ud do Krakowa miat gteboki sens, poniewaz wiele sie
nauczyt i gdyby teraz mial tworzy¢ tabele konwersji wynikéw BTUO, to zrobity to wtasnie w
ten sposob. Nastepnie John Hawk zaprosit mnie do Departamentu Pracy USA w Waszyng-
tonie na wizyte studyjna, gdzie mialem mozliwo§¢ zapoznania sie z pracami nad najnowsza
wersja BTUO F opracowywana w wersji elektronicznej.

Badania standaryzacyjne zostaly przeprowadzone w losowo wybranych regionach kraju.
Badania wszystkimi kulturowo zaadoptowanymi metodami, ZdS, KPZ i BTUO przeprowa-
dzili, przeszkoleni przez nasz zespdl, doradcy zawodowi z PUP, CIiPKZ 1 ABK.

Pragne podkreéli¢ wysokiej jako$ci prace 1 wspdtprace naukowceoéw i praktykow (dorad-
cow zawodowych), dzieki ktérej koordynowanie tego projektu byto dla mnie przyjemnoscia
i jednoczeénie okazja do nauczenia sie rozwiazywania wielu probleméw merytorycznych
iorganizacyjnych. Dziekuje wszystkim, poniewaz to dzieki Wam opracowaliSmy i wdrozyliémy
pierwsze w Polsce profesjonalne narzedzia diagnozy, tak bardzo oczekiwane przez doradcéw
zawodowych pracujacych w publicznych stuzbach zatrudnienia oraz w sektorze edukacji.
Tym bardziej jest mi przykro, ze tak wielka praca zostata zmarnowana przez MPiPS. Pro-
jekt zostal odebrany przez Ministerstwo Pracy 1 Spraw Socjalnych a nastepnie narzedzia
te, po przeprowadzeniu szkolenia doradcow, zostaly wdrozone przez Krajowy Urzad Pracy
we wszystkich urzedach pracy calego kraju.



